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BILGI TEKNOLOJISININ TEMEL KAVRAMLARI

A. BASLANGIC
1. Donanmim Yazilim Bilisim Teknolojisi
2. Bilgi ve Iletigsim Teknolojisi Uriinlerinin Tanitim1
3. Bilgisayar Cesitleri
a. Ana bilgisayar
b. Mini bilgisayar
c. Ag (network) bilgisayari
¢. Kigisel bilgisayar
d. Diziistii bilgisayar
4. Bilgisayarlar Arasindaki Farkliliklar

a. Kapasite
b. Hiz
c. Maliyet

¢. Genel kullanicilari
5. Ugbirim (Girig/Cikis, I/O) Aygitlar
a. Programlanabilir ucbirim aygitlari
b. Programlanamaz ucbirim aygitlari
6. Bir Kisisel Bilgisayarin Temel Donanim Birimleri
Merkez1 islem birimi (CPU)
Sabit disk (hard disk)
Giris c¢ikig birimleri
Hafiza tipleri
Tasinabilir depolama araglari
Cevresel cihazlar
Giinliik hayatta bilgisayarlar
1) Evdeki Bilgisayarlar
2) Is Yerinde ve Egitimde Bilgisayarlar
B. BILGI TEKNOLOJISI VE TOPLUM
1. Degisen Bir Diinya
a. Bilgi toplumu kavrami
b. Bilgi otoyolu kavrami
c. Elektronik ticaret kavrami
2. lyi Bir Calisma Ortam
Iyi bir ¢alisma ortaminin faydalart
Bilgisayarda ¢alisirken ¢alismaya ara vermenin 6nemi
Ekran
Koltuk
Klavyeyi yerlestirme
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e. Yeterli i1k
f. Havalandirma
3. Saglik ve Giivenlik
Elektrik kablolariin giivenilirligi
Gii¢ noktalarimin (prizleri) fazla yiiklenmesini 6nleme
Hatali kullanima bagl agrilar
Hatali kullanima bagh g6z problemleri
Durus bozukluklari
DONANIM
1. Merkezi Islem Birimi
a. Merkez1 iglem birimi kavrami
b. Merkezi islem birimi hiz kavrami
c. Aritmetik mantik birimi
¢. Kontrol birimi
d. On bellek (cache memory) ve hizl hafiza erisimi
2. Giris (Input) Araclari
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a. Fare

b. Klavye

c. Tarayici

¢. Dokunmatik althik (touchpad)

d. Oyun ¢ubugu (joystick)
3. Cikis (Output) Araglar

a. Ekran

b. Yazici

c. Cizici (plotter)

¢. Hoparlor

d. Konusma sentezleyici (speech synthesizer)
DEPOLAMA

1. Hafiza Depolama Araglar
I¢ ve dis sabit disk(harddisk)
Zip disk
Bellek kartlar1 (SD,CF, MMC,memory stick)
Tasmabilir bellek (USB flash disk)
CD-ROM, DVD-ROM
Disket
Hafiza depolama araclarinin hiz, maliyet ve kapasite bakimindan karsilastirilmalar
2. Haflza Cesitleri

a. Rastgele erisim bellegi (RAM)

b. Salt okunur bellek (ROM)
3. Hafiza Ol¢iimii

a. Bilgisayar hafiza 6l¢ii birimleri

b. Olgii birimleri islemleri
4. Bilgisayar Performansi

a. CPU hiz

b. RAM bellek biiyiikliigii

c. Sabit disk (Hard disk) hiz ve kapasitesi
YAZILIM
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1. Yazilim Cesitleri

a.
b.

Isletim sistemi yazilimlar:
Uygulama yazilimlari

c. Programlama dilleri
2. Sistem Gelistirme Kavrami

a.
b.
C.

Yontemleri
Arastirma ve analiz etme siirecleri
Programlama ve test etme siirecleri

E BILGISAYAR AGLARI
1. Tiirleri

a.
b.

Yerel alan ag1 (LAN) ve ag topolojisi kavrami
Genis alan ag1 (WAN)

2. Bilgisayarda Ag baglantilari
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Ag baglantisi terimleri

Bilgisayarda telefon ag1 kullanimi

Public switched data network (PSDN)

Tiimlesik hizmetler sayisal ag1 (ISDN)

Uydu iletisimleri terimleri

Kablo net ve DSL (sayisal abone hatt1) baglantilar

3. Internet
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Internet kavrami ve 6nemi

Arama motoruna ait kavramlar
World wide web (www)

Elektronik posta

Elektronik posta alma ve gonderme
Iletisim teknolojileri (ICT) cihazlari
FTP (dosya aktarma hizmetleri)

F. GUVENLIK TELIF HAKLARI VE HUKUK
1. Giivenlik

a. Dosyalarin tagmabilir kayit ortamlarma yedeklenmesi
b.
C.
c.
d.

Elektrik kesintisinde veri kaybi

Dosyalara disaridan erisilmesinin engellenmesi
Gizlilik hakki

Bilgisayarin korunmasi ve sifrelenmesi

2. Bilgisayar Viriisleri

a.
b.
C.

c.

Viriislerin tanitimi ve ¢esitleri
Bilgisayar sistemlerine bulagmasi
Dosya indirmedeki tehlikeler
Korunma

3. Telif Hakki
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c.

Yazilim telif hakki ve kopyalama
Paylagsma ve 6diing verme

Dosyalarin ag kanaliyla transfer edilmesinin sonug¢ ve yaptirimlari

Paylasim yazilimi
Kamuya acik yazilim
Kullanici lisanslari

4. Verilerin Kanunla Korunmasi
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ISy BU BOLUMUN AMACLARI <1

Bu tiniteyi calistigimizda;

Donanim, yazilim ve bilisim teknolojisini 6grenecek,

Bilgi ve iletisim teknolojisi iiriinlerini taniyacak,

Bilgisayar cesitlerini taniyacak,

Bilgisayarlar arasindaki farkliliklar1 6grenecek,

Ug birim aygitlarini taniyacak,

Bir kisisel bilgisayarin temel donanim birimlerini tantyacaksiniz.
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Bu iiniteyi kavrayabilmek i¢in;
Unite igerisinde yer alan tamim ve kavramlar1 6greniniz.
Unite icerisinde yer alan konulara ait agiklamalar1 dikkatlice okunuz.
Unite igerisinde yer alan konularin icerisindeki bir boliimii 6grenmeden bagka bir
boliime gecmeyiniz

*  Unite sonunda yer alan 6zet kismin1 mutlaka okuyarak degerlendirme sorularini
yanitlarina bakmadan ¢ézmeye calisiniz.

*  Coziminii yaptiginiz degerlendirme sorularini kitabiizin sonunda yer alan yanit
anahtari ile karsilagtiriiz. Yanlis yamitlarimizin nedenlerini bularak eksiklerinizi
tamamlaymiz.
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UNITE 1
BILGI TEKNOLOJISININ TEMEL KAVRAMLARI

A. BASLANGIC

Giinliik yasamimizdaki degisikliklerin kaynaginda teknolojik gelismeler yatmaktadir.
Teknolojik gelismelerin sonucunda ortaya ¢ikan iiriinler hem toplumda hem de isletmelerde
koklii degisikliklere neden olmaktadir. Bugiin, biiyiik olcekli isletmeler teknoloji tiriinlerini
kullanarak onceleri hayal bile edilemeyecek islemleri yapabilmekte ve cetin bir yarigin
icinde bu iiriinlerle kendilerine iistiinliik saglamaya ¢alismaktadir.

Teknolojinin gelismesi ile birlikte bilgiye gereksinim daha da artmigstir. Bilginin
toplanip derlenerek anlamli bir duruma getirilmesi ve bu bilgilere erisim de her gecen
giin daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bilginin istenilen zaman ve yerde dogru olarak
elde edilebilmesi i¢in bilgi ve iletisim sistemleri kurulmaktadir. Giiniimiizde bilgisayarlar ve
onu destekleyen diger iiriinler, bilgi ve iletisim sistemlerinin ayrilmaz bir parcasidir.

Bilisim teknolojisinin baglica unsuru olan bilgisayar; aritmetiksel ve mantiksal
islemler yapabilen, her tiirlii bilginin saklanmasini ve saklanan bilgilere istenildiginde
rahatlikla ulagilmasini saglayan, aynit zamanda tiim bu islemleri ¢cok hizli yapabilen
elektronik bir aygittir (Resim 1.1).

Resim 1.1: Biligim teknolojisinin baglica unsuru bilgisayar

Bilgisayarlar arasi iletisim; telefon hatlari, 6zel kablolar, elektromanyetik dalgalar,
uydu baglantilar1 vb. bir¢ok farkl iletisim ortami yoluyla yapilabilir.

1. Donanim Yazilim Bilisim Teknolojisi
Bilisim teknolojisinin temel unsuru olan bilgisayar, donanim (hardware) ve
yazilim (software) olmak tizere iki kisimdan olusur. Bilgisayarin gozle goriilebilen ve
elle tutulabilen kisimlart donanimi olusturur. Donanim, bilgisayarin biitiin fiziksel
parcalar1 olarak da tamimlanabilir. Ekran, klavye, sabit disk (hard disk), fare, yazici,
bellek, mikroislemci, tarayici vb. bilgisayar donanimini olusturan parcalardir.
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@ Bilgisayarin kullanilmasini saglayan her tiirlii program ise yazilim olarak
adlandirihir. Bilgisayar donaniminin ¢aligmasimi saglayan yazilimlar oldugu gibi,
bilgisayarda igslem yapmay1 saglayan yazilimlar da vardir. Yazilima ornek olarak kelime
islemciler (word processor), tablolama (spread sheet), sunu (presentation), programlama

dilleri (Pascal, C, Visual Basic vb.) ve ses (sound) programlari verilebilir.

Bilisim teknolojisi; bilgisayar donanim, yazilim ve iletisim teknikleri kullanilarak
verilerin beklenen amaca yonelik degerlendirilmesi, sonuclarin istenilen ortama
kaydedilmesidir.

2. Bilgi ve Iletisim Teknolojisi Uriinlerinin Tanitim1

@ Bilgi ve diistincenin hizli akisini saglayan teknolojik araglara bilgi iletisim teknolojileri
adr verilir. Bilgi iletigsim teknolojileri, bilgiye ulagmayi ve bilgiyi olusturmay1 saglayan her
tiirlii gorsel, isitsel, basili ve yazili araglardir. Bunlara her konuyla ilgili basili kitap
ya da basili yayin 6rnek olarak verilebilir. Ayrica basta bilgisayar olmak iizere telgraf,
telefon, radyo, televizyon, uydu, CD-ROM, her tiirlii sesli ve goriintiilii bilgi
malzemesini iceren araglar, veri tabanlari, yerel ve genis alan aglar1 ve Internet baslica
bilgi teknolojisi sistemleridir.

3. Bilgisayar Cesitleri
Giiniimiiz teknolojisindeki hizli gelismelerden dolay: bilgisayarlar kesin hatlarla
birbirinden ayrilamasa da kullanim amaclar1 ve kapasiteleri agisindan asagidaki gibi
siiflandirilabilir.

a. Ana bilgisayar
I “» Ana bilgisayarlar bircok islevi yerine getirebilen, giiclii grafik ve matematik uygulamalarini
destekleyen bilgisayarlardir. Bu bilgisayarlar dev bellek ve ¢cok hizli islem giiciiyle ayni
anda yiizlerce hatta binlerce kullaniciya erisim olanagi saglar. Bilimsel ve askeri
uygulamalar gibi bir bilgisayarin ¢ok sayida veriyi yiiksek hizlarda islemenin gerekli
oldugu alanlarda da giivenle kullanilir.

b. Mini bilgisayar
||||» Mini bilgisayarlar sirketlerde, biiyiik igletmelerde, okullarda, fabrika vb. isyerlerinde
kullanilan, pek ¢ok kullanicinin ayni anda baglanmasini saglayan bilgisayarlardir.
Yiiksek hizli islemci, yiiksek RAM ve yiiksek sabit disk kapasitesine sahiptir

c. Ag (network) bilgisayar1
@ Birden cok bilgisayarin birbirine bagli olarak kullanilmasiyla olusturulan ¢alisma
ortamina bilgisayar agi (computer network) denir. Bir bilgisayar aginda ¢ok sayida bilgisayar
yer alir. Bunlar yan yana duran iki bilgisayar olabilecegi gibi tiim diinyaya yayilmis
binlerce bilgisayar da olabilir. Ag i¢indeki bilgisayarlar belli bir bicimde dizilirler.
Bilgisayarlar arasinda genellikle kablo ile baglant1 saglanir. Kablo baglantisinin kurulamadigi
durumlarda, mikro dalgalar ve uydular araciligiyla da ag icindeki iletisim saglanir.
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¢. Kisisel bilgisayar (PC)

Kisisel bilgisayarlar (Personal Computer) genellikle evlerde ve is yerlerinde tek
kisi tarafindan kullanilan bilgisayarlardir (Resim 1.2). Bu nedenle bu bilgisayarlara
kigisel bilgisayar ad1 verilir. Kisisel bilgisayarlar 1970’11 yillardan sonra yayginlagmis
ve bir¢ok kullanim alan1 bulmustur. isletmelerde ana bilgisayara bagh terminal olarak
da kullanilabilmektedir.

Resim 1.2: Kigisel bir bilgisayar (PC)

d. Diz iistii bilgisayar
Tasimabilir bilgisayarlar olarak siniflandirilan bu bilgisayarlar Laptop, Notebook
gibi de adlandirilir. Donanim olarak kigisel bir bilgisayardaki biitiin 6gelere sahip
olabilmektedirler.

Diz iistii bilgisayarlar enerji kaynagi olarak dogrudan adaptor yardimiyla sebeke
gerilimi kullanabildikleri gibi, sarj edilebilir pil bataryalar: da kullanirlar. Uzun siire
enerji destegi saglayabilen bu bilgisayarlar 6zellikle sik sik seyahat eden ve bilgisayara
cok gereksinim duyan kisiler i¢in idealdir (Resim 1.3).

Resim 1.3: Diz iistii bilgisayarlar
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4. Bilgisayarlar Arasindaki Farkliliklar

a. Kapasite
Ana bilgisayar ve siiper bilgisayarlarin bellek kapasiteleri trilyon baytlara kadar
cikabilir. Diger taraftan cepte tagman bilgisayarlarda bu kapasiteler mega baytlar (milyon
bayt) diizeyindedir.

b. Hiz
Bilgisayarlarin hizi, igslemcilerinin hizlar ile dl¢iildiigiinden saniyedeki titresim
”“» sayistyla ifade edilir. Bunun birimi de hertz’dir ve kisaca Hz olarak gosterilir. Mega
hertz (MHZ) saniyede milyon titresim demektir. Giiniimiizde islemcilerin hizi saniyede
milyar titresimlere (giga hertz-GHZ) ulasmustir. Bu hiz giintimiizde 4 GHZ civarindadir.

Bilgisayarlarin hizlari, saniyede isledikleri komut ve saniyede degerlendirdikleri
||||» kayan noktali (gergel, virgiillii) islemlerle de Olgiiliir. Saniyede isledikleri komut icin
MIPS birimi kullanilir. Bu Ingilizce “Million nstructions per second” (saniyede milyon

komut) sozciiklerinin bag harflerinden olusur.

c. Maliyet
Bilgisayarlar arasinda maliyet bakimindan gesitli farkliliklar bulunmaktadir. i1k
kullanilmaya basladig1 yillarda oldukca pahali olan bilgisayarlar zamanla daha cok
kisinin kullanabilecegi uygun fiyata inmistir. Diz iistii bilgisayarlar donanim acisindan
daha ileri teknoloji gerektirdigi i¢in, ilk yillarda daha pahali olmasina ragmen zamanla
ucuzlayarak kisisel bilgisayarlar ile ayni fiyata satilmaya baglamistir.

¢. Genel Kullanicilar
Giintimiizde bilgisayarlarin genel kullanicilar olarak belli bir grubu adlandirmak
dogru degildir. Ciinkii bilgisayar yasamin her alaninda kullanilmaktadir. Egitimden
saglhga, ulasimdan bankacihiga, liretimden hizmete, her yerde bilgisayara gerek duyulmakta,
ozellikle Internet’in kullanimiyla birlikte dev bir kitaplik gorevi gormektedir. Bu da
bilgisayarin her yasta ve her yerde kullanimina olanak saglamaktadir.

5. Ugbirim (Girig/Cikis, I/O) Aygitlari

Bilgisayar aglari, u¢ birim aygitlar1 olarak tanimlanir. Aga baglh bilgisayarlar bu
aygitlar aracilig ile birbirlerine baglanirlar ve haberlesirler. Bunlarin ¢ok degisik tipleri
vardir. Ug birim aygitlar1 programlanabilme bakimindan iki gruba ayrilirlar.

a. Programlanabilir ugbirim aygitlar
Bu aygitlar bilgisayar aglarinin daha hizli ve etkili yonetilmesini saglar. Bunlara
koprii, anahtar, yonlendiriciler ve gecit yolu aygitlar: 6rnek olarak verilebilir.

b. Programlanamaz ucgbirim aygitlar
Bu aygitlara gelen sinyaller yiikseltilerek tiim kapilara (port) gonderilir. Bunun
sonucu olarak bir terminalin etkinlesmesiyle tiim ag caligtirilir. Bunlara ag kartlar,
tekrarlayicilar ve hub ornek olarak verilebilir.
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6. Bir Kisisel Bilgisayarin Temel Donanim Birimleri
Kisisel bir bilgisayarin temel donanim birimleri asagidaki gibidir:

a. Merkezi Islem Birimi (CPU)

Bilgisayarlarda en 6nemli donanim pargalarindan biri olan Merkezi islem Birimi
(MIB), genel olarak bilgisayarlarda mikroislemci adiyla anilir. CPU, Merkezi Islem
Birimi’'nin Ingilizce adi olan Central Processing Unit (Sentril Prossesing Yunit)’in
kisaltmasidir. Mikroislemci; klavye, ekran, sistem ve bunlarin birbirine baglantisini
saglayan kablo ve diger cevre birimleriyle birlikte bir bilgisayarin beyni olarak
diistintilebilir (Resim 1.4). Mikroislemci, bilgisayarlarda aritmetik ve mantik islemlerinin
yapildig1 ve bunlarin denetlendigi bir merkezdir.

Resim 1.4: Merkezi Islem Birimi (CPU)

Merkezi Islem Birimi (CPU - Central Processing Unit), bilgisayarm en énemli
parcasidir. Bilgisayar lizerinde yapilan tiim islemler, bu birim tarafindan gerceklestirilir
ve denetlenir.

b. Sabit disk
Sabit disk, verilerin saklanabildigi, yiliksek kapasiteli ve her an kullanilabilen bir
birimdir (Resim 1.5). Bu birimde sistem dosyalari, veri tabani dosyalari, goriintii dosyalari
gibi her tiirlii veri dosyasi saklanabilir.

Resim 1.5: Sabit disk

Sabit disk i¢inde metalik bir maddeden yapilmis ama iizerindeki manyetik kaplama
sayesinde yazilip okunabilen bir veya daha fazla iist iiste dizilmis disk plakasi vardir.
Bu plakalar sabit bir hizda donerken alttan ve {istten disk plakasi iizerine oturan okuyucu
kafalar, disk plakasi iizerine bilgi yazar veya yazilmis bilgileri okur. Yani sabit diskte,
diger cogu donanim aygitinin aksine hareketli parcalar vardir. Giiniimiizde bilgisayarlara
baglanmis sabit disklerin yaninda tagmabilir olanlar1 da yaygin sekilde kullanilmaktadir.
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c. Girig-Cikig Birimleri
Bilgisayara bagl olarak calisan cesitli birimler bulunmaktadir. Bunlar1 giris ve
cikis birimleri olarak smiflandirmak olasidir.

1. Girig Birimleri
Bilgisayarin baslica girig birimleri sunlardir:

- Klavye: Bilgisayarin en onemli giris birimidir. Uzerinde bulunan tuslara
basildiginda tuslara karsilik gelen karakterler, olusan elektrik sinyalleri aracilig ile
bilgisayara iletilir. Klavyenin genel kullanim amaci yazi1 yazmak oldugu gibi, Windows
ve benzeri programlarin kullanimi da klavye yardimiyla olur.

- Fare: Kisisel bilgisayarlar1 yonetmede kullanilan ¢ok yaygin bir giris birimidir.
Gorsel programlarin yayginlagsmasiyla beraber ©Onemi artmis ve bilgisayarin
vazgecilmez bir parcasi olmustur. Fare bilgisayara komutlarin verilmesi, ekran
lizerinde istenilen noktaya gidilmesi islemlerinde kullanilir.

- Tarayicilar (scanner): Kagit lizerindeki resim, grafik veya yazili metinleri
tarayarak bilgisayara aktarmaya yarayan aygitlardir. Uzun belgelerin bilgisayara
aktarilmasinda biiyiik kolaylik ve hiz saglamaktadir.

- Optik okuyucular: Optik formlara kodlanan bilgilerin enfraruj veya kizilotesi
yansiyan 1s1k yontemi ile okunarak bilgisayar ortamina aktarilmasina optik form okuma
islemi, bu islemi gerceklestiren aygitlara da optik okuyucu adi verilmektedir.

D OO O O

Optik okuyucular basta egitim alan1 olmak iizere bircok alana kolayliklar saglayan
coziimler getirmektedir. Egitim kurumlarinda 6grencileri, lise ve liniversite sinavlarina
hazirlamak amaciyla yapilan test sinavlarmin okunmasi ve degerlendirilmesi islemlerinde

kullanilir.
@ - Oyun cubugu (joystick): Kisisel bilgisayarlara baglanan ve bilgisayar
oyunlarindaki secenekleri isleme sokan aygitlardir.

2. Cikis Birimleri
Bilgisayarin baslica ¢ikis birimleri sunlardir:

- Ekran: Bilgisayar sisteminin en énemli ¢ikis birimidir. Ekran, bilgisayara klavye
”“» veya fare kullanilarak gonderilen komutlarin yorumlanmasi sonucu elde edilen
sonuglart goriintiiler.

@ - Yazicilar: Bilgisayardaki verilerin veya bilgilerin basili bir ¢iktisinin alinmasin
saglar. Bilgisayarda hazirlanan bir yazi, sekil, grafik veya herhangi bir programdan elde
edilen sonuglar1 kagida basmak icin tasarlanmiglardir.
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- Ciziciler: Bilgisayarda hazirlanan grafik, resim ve harita gibi sekilleri ¢izmekte
kullanilan bir ¢ikis birimidir. Hatasiz ¢izim iiretmelerinden dolay: bilgisayar destekli
tasarim uygulamalarinda ¢ok yaygin olarak kullanmilmaktadir. Mimari projelerin
hazirlanmasinda, makine parcalarinin tasariminda ve harita ¢izimlerinde ¢ok genis bir
kullanim alan1 bulunmaktadir.

Yukarida sayilan ¢ikis birimlerine mikrofon, hoparlor, TV kart1 ve Web kameray1
da eklemek olasidir.

¢. Hafiza tipleri
Hafiza veya bellek bilgisayarda program ya da verilerin gecici olarak depolandigi
birimlerdir. Bu birimlerde de program ve veriler iki tabanl1 sayisal karsiliklari ile saklanir.

Giiniimiizde bilgisayarlarda kullanilan hafiza tipleri yar: iletken teknolojisi ile
tiretilmektedir.

Genel olarak iki tip bellek vardir:
- Dinamik bellek
- Statik bellek

Dinamik bellekte her bit bir kapasitorde saklanir. Elektrik yiikii varsa “bir” yoksa
“sifir’” konumundadir. Bilginin kaybolmamasi icin yaklagik 64 milisaniyede bir bilgilerin
tazelenmesi gerekir. Bu hafiza tipinin de ¢ok cesitleri vardir.

Statik bellekte her bit 4 transistorle temsil edilir. Bu tip bellekte bilgilerin tazelenmesi
gerekmez. Bilgisayar acik oldugu siirece bilgiler kaybolmaz. Dinamik bellekten daha
hizlidir. Ancak pahali oldugu icin bilgisayarlarda bu tip bellekler 6zel amach yerlerde
kullanilir. Ornegin; diskin veya islemcinin hizini artirmasi igin kullanilabilir.

d. Taginabilir depolama araglar
Bu tip araclar arasinda kigisel bilgisayarlarda en c¢ok kullanilanlar disket,
taginabilir bellek (flash disk), CD-ROM (Compact disk) ve dis sabit disk sayilabilir.

Disketler en kiiciik bilgi tasima araclaridir (Resim 1.6). Disketlerdeki bilgiler
disket siiriicii ile bilgisayara aktarilir. Bilgisayar kasalarinda disket siirticiiler bulunur.
Bunlar 6zel kablo aracilig1 ile anakarta baglanmislardir. Yakin gelecekte bilgisayar
kasalarinda disket siiriiciilere gerek kalmayacaktir. Bunlarin yerini taginabilir bellek
alacaktir. Disket iizerine kaydedilecek bilgi miktar1 1.44 MB ile sinirhdir. Ayrica bunlar
tizerinde bilgilerin giivenle saklanmasi zordur.
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Resim 1.6: En kiiciik bilgi tagima araci olan disket

Tasinabilir bellek (flash disk) kapasitesi, disketlerin kapasitesinden cok daha
fazladir. 3.5 inglik bir diskete en fazla 1.44 MB bilgi kaydedilebilirken tasinabilir
bellegin kapasitesi 64 MB’dan baglar. 8 GB kapasiteli tagmabilir bellek tiirleri mevcuttur.
Gelecekte daha biiyiik kapasiteli olanlar da piyasaya siiriilecektir. Bunlar i¢in ayrica bir
stiriicli aygit gerekli degildir. Dogrudan USB girisine (port) takilir.

CD-ROM’lar ¢ok giivenli depolama araglaridir (Resim 1.7). Fiziksel olarak zarar
gormedigi siirece lizerine kayith bilgiler cok uzun yillar saklanabilir. Kapasiteleri
standart olarak 700 MB’dir. DVD-ROM’larda bu kapasite ¢ok daha fazladir (4.7 GB).
Sadece CD-ROM okuyucu cihazlar oldugu gibi hem okuyucu hem yazici olan
sirlicliler de vardir. CD- ROM’lar kapasiteleri (700 MB) doluncaya kadar
kaydedilebilir. Fakat kaydedilen bilgiler silinip tekrar kayit yapilamaz. Uzerindeki bilgi
silinip tekrar kayit yapilan CD-ROM’lar da vardir. Bunlara CD-RW denir. Bu
CD-ROM’larn fiyatlar biraz daha pahalidir. Ortalama 1000 defa silinip iizerine tekrar
kay1t yapilabilir.

Finansal Yonetim Dersi
Soru Bankasi

Resim 1.7: Bir CD-ROM 06rnegi
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D1s sabit diskler de gittikge giincel olmaya baslamislardir. Bunlarin boyutlari
kiiciilmekle birlikte fiyatlan da giin gectikce diismektedir. Dig sabit disklerin kapasiteleri
bugiin i¢cin 20 GB’tan baglayarak 1TB’a kadar yiikselmektedir. Gelisen teknoloji ile bir-
likte kapasiteleri daha fazla olan dis sabit disklerin iiretilmesi ise ka¢inilmazdir. Bunlar
dogrudan USB girisine takilir ve isletim sisteminden otomatik olarak taninir.

e. Cevresel Cihazlar
Bilgisayarin daha rahat ve etkin kullanimimi saglayan cevresel cihazlarin
baglicalar1 sunlardir:

- Ekran

Ekran, goriintiileri olusturan, iceren ve sunan bir aractir. Bilgisayarlarin cogunda
katot 151nl1 (CRT-Cathod Ray Tube) ekran kullanilir. Katot 151nl1 ekranlarin goriintii
olusturma mantig1 televizyon ile aynidir. LCD Liquid Cyrstal Display ve gaz plazma
ekranlar ise, daha hafif ve az yer kapladiklari i¢in cogunlukla tagmabilir sistemlerde
kullanilirlar. Ekran, grafik kartlar: ile birlikte bilgisayarin temel goriintii sisteminin bir
parcasidir. Hem giris hem de ¢ikis birimi olarak kullanilir. Giris ve ¢ikis birimlerinden
gelen verilerin sonuclarinin ekranda goziikmesini saglar. Bilgisayarla kisi arasinda
iletisimi saglar.

- Fare

Fare, gostergecin ekran ilizerindeki eylemlerini denetleyen bir aractir. Bir kablo ile
bilgisayara baglanan fare, diiz bir yiizeye siirterek kullanilir. Bu yiizeyde yapilan
eylemler, benzer bicimde gostergecin de ekranda serbestce hareket etmesini saglar.
Boylece gostergeg istenen nesne lizerine getirilebilir. Giinlimiizde artik kablosuz fareler
de kullanilmaktadir. Farelerin mekanik ve optik olmak iizere ¢esitleri bulunmaktadir.
Optik fareler mekanik farelere oranla daha fazla kullanilmaktadir.

- Yazici

Yazicilar, bilgisayar ortaminda iiretilen sekil, grafik ve yazilarin kagida
aktarilmasim saglayan araglardir Her yazici, kendine 6zgii bir mikroislemci ve sinirh
say1da karakter depolanmasina olanak saglayan bir tampon bellek tasir.

- Tarayic1

Son yillarda bilgisayarli yayincilik ve tasarim islerinin yayginlasmasiyla birlikte
sikca kullanilan tarayicilar, kagit iizerindeki grafikleri, resimleri ve yazilari (renkli ya
da siyah-beyaz) bilgisayara aktaran birimlerdir. Fotokopi makinesine benzer 6zellikler
tasirlar.

- Klavye
Bilgisayarin en onemli girig birimlerinden olan klavye aym1 zamanda g¢evresel
aygitlar grubuna da girmektedir.
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f. Giinliik hayatta bilgisayarlar

1. Evdeki bilgisayarlar
Evde kullanilan bilgisayarlar genellikle kisisel bilgisayar (PC) ve diz iistii bilgisayarlardir.
Ev bilgisayarlarmm kullanim alani ¢ok fazladir. Bunlarla yazi yazmak, 6dev hazirlamak,
Internet araciligiyla bilgilenmek, coklu ortam uygulamalar1 yapmak, biitiin ofis
programlariyla ¢alismak olasidir (Resim 1.8).

Resim 1.8: Evde bilgisayar kullanim1

2. Is yerinde ve egitimde bilgisayarlar
Is yerindeki bilgisayarlar, is yerinin niteligine gore degisir. Ornegin; bir muhasebe
biirosunda muhasebe kayitlar1 hazirlanmis paket programlar araciligi ile tutulur.
Mimarlik biirolarinda mimari projeler, ¢izim programlar1 kullanilarak hazirlanir.
Ofislerde bilgisayarlar yazi yazmak ve cesitli kayitlar1 tutmak amaciyla
kullanilabilecegi gibi doktor ya da dis hekimleri muayenehanelerinde hastalarin her
tiirlii kayitlar tutulur.

Giiniimiizde bilgisayarlar egitimin de ayrilmaz bir par¢asim olusturmaktadir. Bu
nedenle hem egitimde hem de okul yonetimlerinde bilgisayar kullanimi cok
yayginlagsmigtir. Bunun yaninda iilke ¢apinda uygulanan biitiin 6grenci sinavlari ve
Ogretmen atamalar: bilgisayarla yapilmaktadir (Resim 1.9).

Resim 1.9: Is yerinde bilgisayar kullanim1
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B. BILGI TEKNOLOJiSi VE TOPLUM

1. Degigen Bir Diinya

Bilimle teknoloji arasinda dogal bir dongiisel iligki vardir. Bilimsel calismalar
uygulamaya elverisli bilgi iireterek teknolojik gelismeye yol acarken, teknolojik
gelismeler de bilimsel arastirmalarin daha uygun kosullarda yapilmasini saglayarak
bilimsel gelismeyi hizlandirmaktadir. Yenicag baslarindan itibaren belirginlesmeye
baslayan bilimle teknoloji arasindaki bu iligki icerik degistirmeden giiniimiize kadar
stirmiistii. Ancak, 1950’11 yillardan itibaren kullanilmaya baglanan bilgisayarlarla
birlikte bilim-teknoloji iligkisindeki dongii giderek daha kisa siirelerde tamamlanir
olmustur. Bilgisayarlar her giin biraz daha giiclenirken giiclii bilgisayarlar yalniz
arastirmalart hizlandirmakla kalmadig1 gibi, onceden olmayani olanakl kilarak yeni
bilgi alanlar1 ortaya cikarmaktadir. Bilgimizin smirlart genislerken uzakliklar
kiigiilmektedir. Bunun dogal bir sonucu, giiniimiiz toplumlarinda yasanan hizli sosyal
ve kiiltiirel degismedir. Bu degisme karsinda kayitsiz kalmak ya da korku ve endiseye
kapilarak ice kapanmak yerine, degismeyi ortaya cikaran teknolojiyi dnce anlamak
sonra da onu etkili kullanarak degismeye yon vermeye ¢alismak takinilacak en dogru
tavirdir.

a. Bilgi toplumu kavrami
Cagimizin en onemli 6zelligi toplumlarin hizla degismesidir. Toplumlardaki
degismeyi hizlandiran en belirgin etmenler bilgi, teknoloji, iletisim ve ekonomi alanlarinda
goriilmektedir. Bu nedenle bu ¢aga bilgi cagi adi verilmis, bilgi toplumu kavrami ortaya
cikmustir. Bilgi toplumu kavrami bu degisim siirecinin yoniinii ve i¢erigini vurgulamaktadir.

Bilgi toplumu; bilginin insan, orgiit ve toplum yagsaminda temel giic ve ana sermaye
halini aldig1, bilgi iiretiminde calisanlarin ¢ogaldigl, yasam boyu 6grenme aliskanlhiginin
yerlestigi, 0grenen birey, 6grenen Orgiit ve 6grenen toplum baginin kuruldugu toplumsal
yasam bi¢imini anlatmaktadir.

Bilgi toplumunun temel 6zellikleri ve gelecege olan etkileri asagidaki gibidir:

1. Bilgi toplumunun gelisme dinamigini bilgisayar teknolojisi, bilgisayara dayali
enformasyon ve Internet aglari ile veri bankalar1 yonlendirmektedir.

2. Bilgi toplumunda bilgi 6nemli ve temel kaynaktir. Bireyler ve toplumlar bu temel

kaynaga sahip olmak icin yaris halindedirler.

Hizli bilgi artig1, degisme ve gelismenin temel kaynaklaridir.

Sanayi toplumunun aksine bilgi toplumu, cok merkezli ve yaygin olacaktr.

Bilgi toplumunda toplumsal degerlerin zayiflamasi s6z konusu degildir.

Bilgi toplumunun siyasal sistemi, katilimc1 demokrasiye ve biiyiik dlciide de bilgiye

cayanacaktir. Bilim insanlarinin, diistiniirlerin siyasetle dogrudan ve dolayh etkilesimleri

olacaktir.

7. Bilgi iiretimi ve bilgilerin pazarlanmasi, bilgi toplumunda yeni is alanlarinin
basinda gelecektir.

8. s diinyasinda bilgi iiretenlerin ve calisanlarin sayisi cogalacak, bilgi birikimi bilgide
secicilige yol acacaktir.

Sk W
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9. Sanayi toplumunda temel degerler, maddi gereksinimlerin doyumuna dayanirken
bilgi toplumunda temel degerler “amaclara ulagsmanin verdigi doyumdan”
kaynaklanacaktir.

10. Bilgi toplumunda sosyo ekonomik sistem, alt yapisimn istiinliigii ile kendisini
gosteren “goniilli ve sivil toplum”dan olusacaktr.

11. Egitim ogretimde siireklilik yerlesecek, okul Ogrenimi yaninda, yasamin
baslangicindan sonuna kadar etkin 6grenme gereksinimi 6n planda olacaktir.

12. Belirli konular1 6grenme yerine, “0grenmeyi 0grenmek”™ ve “bireysel 6grenme”
egitim siirecinin temeli olacaktir.

b. Bilgi otoyolu kavrami
Bilgi otoyolu kavrami bir ¢ok bilgisayar sisteminin birbirine bagl oldugu Internet,
kablolu TV, telefon, bilgi servisleri ve egitim alanlarinin birlestirilmesiyle olusturulan
bir biitiinliik icerisinde, iletisim sirketlerince hizmet verilmesi anlaminda kullanilir.

Bilgi otoyolu kurulmas: diisiincesi; Internet’in olusturulmasi ve yayginlagmasi
sonrasinda 1994 yilinda ABD ydnetimince benimsenmis ve ulusal bilgi alt yapis1 adi
altinda uygulamalar baglamistir.

Ulusal bilgi altyapisi o iilkedeki bilgi otoyollarindan olugsmaktadir. Bir iilkenin
tiniversitelerine, kiitliphanelerine, arastirma laboratuarlarina, igyerlerine, hastanelerine
ve evlerine kablolarla, uydu ya da yaymn yoluyla veri, ses ve goriintii tiirii bilgiler
tastyan; donanim, yazilim ve standartlardan olusan iletisim sistemleri bilgi otoyolu
olarak adlandirilmaktadir.

c. Elektronik ticaret kavram

Elektronik ticaret; ozellikle 1995 yilindan sonra Internet kullaniminin artmasiyla
ortaya cikan, ticaretin elektronik ortamda yapilmasini kapsayan bir kavramdir. Ayni
zamanda mal ve hizmetlerin liretim, tanitim, satig, sigorta, dagitim ve 6deme islemlerinin
bilgisayar aglari lizerinden yapilmasidir. Elektronik ticaret, ticari islemlerden biri ya da
tiimiiniin elektronik ortamda gerceklestirilmesi yoluyla;
- Reklam ve pazar aragtirmasi,
- Siparis ve 6deme,
- Teslim olmak iizere li¢ asamadan olugsmaktadir.

Internet’in hizla yayginlasmasi, elektronik ticareti ticari islemlerin yiiriitiilmesinde
yeni ve ¢ok etkin bir ara¢ durumuna getirmistir. Elektronik ticaret, tiim diinyada
ticaretin serbestlestirilmesi egilimi ile birlikte, son on yilda yasanan ve bilgi iletisimini
kolaylastiran teknolojik gelismelerin bir iiriinii olarak ortaya ¢ikmistir.

Yeni ekonominin ortaya ¢ikisiyla diinya ekonomisindeki rekabet gozle goriiliir
bicimde artmistir. Geleneksel pazarlama yontemlerine, internet olanaklarimi da ekleyen
kuruluslar, yalmzca belirli bir kitleye satis yapabilmenin otesine gecip liretkenligi ve
yaraticilig1 arttiran kiiresel e-ticaret baglantilar1 kurma sansini elde edebilmektedirler.
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Eskiden bir¢ok sirket; televizyon, gazete, radyo gibi araglar1 kullanarak potansiyel
miisterilerine ulagsmaya calisirken bugiin bunlardan daha etkin ve dlgiilebilir olan
Internet iizerinden reklamcilik kullanilmaktadir. Ge¢cmiste hedef kitlesine kisith yollarla
ulasabilen sirketler, bugiin degisik e-pazarlama yontemleriyle daha cok miisteriye daha
hizli ulasabilmektedir. Ustelik bu yontemler ya tiimiiyle iicretsiz ya da sifira yakin bir
biitgeyle karsilanabilecek durumdadir.

Elektronik ticaretin araglarini, birbirleriyle ticaret yapanlarin ticari islemlerini
kolaylastiran her tiirlii teknolojik {iriinler (telefon, faks, televizyon, bilgisayar, elektronik
O0deme ve para transfer sistemleri, elektronik veri degisimi sistemleri ve Internet) olarak
diisiiniilebilir. Elektronik ticaret acisindan en etkin ara¢ olarak kabul edilen yeni Internet
teknolojileri ise ses, goriintii ve yazili metni aynm1 anda, daha hizli ve giivenli bir sekilde
ilettiginden Internet {izerinden yapilan bu islemlerin maliyeti diger araclara oranla hayli
diisiiktiir.

E-ticareti gozde kilan unsurlar arasinda; e-ticaretin sirket ile hedef kitlesi
arasindaki dogrudan iliski saglamasi, pazarlamacilara istedikleri bilgileri sunmast, hizl
ve diisiik maliyetli olmasi1 ve tiim bunlarin elektronik ortamda yapiliyor olmasi
sayilabilir. Diger olumlu unsurlar arasinda ise dagitimda kolaylik ve ucuzluk, tiiketici
ile daha rahat etkilesim, aninda geri doniis, dikkat cekicilik, kiiresel pazarla tanigsma,
yirmi dort saat hizmet ve aninda satig yer alir.

Normal kosullarda ortalama 10 y1l alan markalasma siireci, elektronik ticaret
sayesinde 2 yila inmis durumdadir. Bugiin diinyanin en biiyiik 500 sirketi listesinde
bundan birkag¢ yil 6nce kurulmus olan onlarca e-sirket yer almaktadir.

2. Iyi Bir Caligma Ortam1

Teknoloji ve iletisim sistemlerinin gelismesi biiyiik kolayliklar getirirken insan
bedeni ve hareket alanina uyumlastirilmamais bir teknolojinin orta ve uzun vadede insan
sagligini tehdit etmesi kacinilmazdir. Bunu 6nlemenin yolu hem ev hem de is ya da ofis
ortaminda ergonomi biliminden yararlanmak olacaktir.

Ergonominin temel amaci insana uyumlu yerel donanimi yaratmaktir. Ergonomik
bir ortamda caligsma ile is huzurunun ya da doyumun artmasi, dogrudan calisma basarisina
ve verimlilige yansiyacaktr. [yi bir calisma ortaminda aranacak baslca 6zellikler sunlardir:
- Havalandirma ve 1sitma kalitesi
- Yeterli aydinlatma
- Giiriiltii ve ses yaratan kaynaklardan uzak kalma
- Calisan saghg ve giivenligi anlayisinin yayginlagsmasi
- Calisma alaninda kisilerin iletisim uzaklig1
- Calisanin kisisel ¢alisma alanindaki taban alani genisligi
- Calisma ortaminin kullanim ve goriintiisel diizeni
- Calisilan alanin ¢evresinin kapatilma ya da sinirlandirilma derecesi (ofis boliimlerini

ayiran perdelerin, duvarlarin, panellerin, paravanlarin vb. sayisi ve bu bdliimlerin

yiiksekligi)




- Ofisin yerlesim diizeni
- Calisma alaninin bakim ve temizlik niteligi

a. Iyi bir calisma ortaminin faydalari
Calisma ortamlarinin ergonomik kurallara uygun olarak diizenlenmesi ve
kullanicilarin dogru pozisyonda oturmalar1 gerekmektedir. Dogru bir yerlesim diizent,
bilgisayar kullanicisinin verimini ve sagligini olumlu yonde etkiler. Kullaniciya rahat,
hos bir ortamda ¢alisma olanag1 saglar. Boylece bilgisayar kullanicilar en az enerji ile
en yiiksek verimi elde etme ve sagliklarinin olumsuz etkilenmesini biiyiik ol¢iide
onleme olanag1 bulurlar. Bilgisayar karsisinda dogru durus pozisyonunda oturma,
calismaya belli siirelerde ara verme, temizlik, calisma ortamini havalandirma, alistirma
yapma aligkanliklar1 edinmenin, bilgisayar kullanicisinin hem beden hem de ruh saglig:

acisindan biiyiik 6nem tasidig1 unutulmamalidir.

b. Bilgisayarda calisirken caligmaya ara vermenin onemi

Bilgisayar calisma ortam1 uygun bicimde diizenlense bile bir kullanicinin uzun
stire bilgisayar kullanmaktan ka¢cinmasi gerekir. Ayn1 pozisyonda 30 dakikadan fazla
kalarak yapilan caligsmalar, viicutta agr1 ve rahatsizliklar yarattigi gibi, bu agrilarin
siddeti zamanla artarak durug bozukluklarinin olusmasina neden olmaktadir. Bilgisayar
karsisinda ara vermeden, uzun siire koltukta oturarak calismak viicuttaki kan
dolagiminin diizenli yapilmasin1 engelleyeceginden ayak ve ayak bileklerinde
rahatsizliklara neden olacaktir. Bu durumda ayak bileklerine dairesel hareketler
yaptirilmali, dolagim yavaslamasina engel olunmalidir. Kan dolagimini siirdiirmek ve
kaslar1 germek i¢in bacaklarin arada bir hareket ettirilmesi gerekir.

Bir aragtirmaya gore de giin boyu bilgisayar kullananlarin beyin fonksiyonlar1 kas
giiciiyle calisanlara oranla fazla ¢alistigindan dolay1 uykusuzluk, stres, asir1 yorgunluk,
panik atak gibi sorunlar ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu nedenle bilgisayarda ¢alisirken
yaklagik bir saatlik caligma siiresinde 5-15 dakikalik ara verilmesi, hem kas iskelet
sistemi hem de goz ile ilgili yakinmalar1 azaltacaktir. Bu davranigin, uzun siire
calismanin getirdigi sikintilar baglamadan 6nce yapilmasinin daha etkili oldugu genel
olarak benimsenmektedir.

Calismaya ara verme kisa, orta ve uzun siireli olarak siniflandirilabilir. Kisa ara
yaklasik her 10 dakikada bir 10 saniye kadar siirerken bilgisayardan biraz uzaklasip
derin nefes alinmali, goz kapaklar1 acilip kapatilmali ve bilgisayar disinda farkli
uzakliktaki bir nesneye bakilmalidir. Orta biiyiikliikteki ara, yaklagik her 1 saatte 5 dakika
kadar siirmeli ve bu arada ayaga kalkarak hareket edilmelidir. Birkac saatte bir ise daha
biiyiik aralarda cay ya da kahve molas1 verilmelidir.

c. Ekran
Bilgisayar kullanicilarinca koltuk ve bilgisayar masasinin yiiksekligi ayarlandiktan
sonra, Oncelikle yapmalar1 gerekenlerden birisi de ekrani uygun bi¢cimde yerlestirmek
olmalidir. Bunun yaninda kullanici sagligi acisindan baglica yapilmasi gerekenler
sunlardir:



Ekranlara en az 45 cm. uzakliktan bakilmali ve ekranin iist kenar1 gozler hizasinda
veya altinda olmalidir. Ayrica diisiik ¢oziiniirliikte ve biiyiik fontlarda calisilmasi
da onerilmektedir.

Ekran giines 15181 alan pencerelerden veya aydinlatma araclarinin yaydigi 15181
yansitmayacak sekilde yerlestirilmeli; oda tavandan yansiyan veya ¢ok parlak
olmayan bir 1g1kla aydinlatilmalidir. Calisma masalar1 da 15181 yansitmayacak
bicimde mat ve koyu renkli olmalidir.

Ekrana uzun siire bakilmamali, 15-20 dakikada bir kisa siireli olarak uzaga
bakilmali ve gozler dinlendirilmelidir.

¢. Koltuk
Bilgisayar kullanicilar1 zamanlarinin biiyiik bir boliimiinii bilgisayar karsisinda

oturarak gegirdiklerinden koltugun ergonomik ve rahat olmasi gerekir. Iyi bir koltuk
bilgisayar kullanicisinin yorgunlugunun giderilmesinde énemli rol oynar. Bu nedenle
koltuk secerken dikkat edilmesi gereken hususlar su sekilde siralanabilir:

Koltuk yiiksekligi 37-58.4 cm arasinda ve ayarlanabilir olmalidir. Sirt destegi
olmali, oturma yeri ile ayarlanabilir sirt destegi arasinda 95°-105°’lik bir ac1
bulunmalidir. Gerek oturma yeri gerekse sirt bolgesi minder, yastik vb. yardimci
araglara gerek duyulmayacak bigimde desteklenmelidir.

Koltugun kol destekleri olmali, bunlar ¢ikarilip takilabilmeli ve ytiksekligi ayarlanabilmelidir.
Oturma yeri kendi ekseninde donebilmeli, ileri-geri ayarlanabilmelidir. Oturma
yilizeyi kaygan olmayan bir kumasla kaplanmig, yumusak minderli ve dayanikl
olmalidir.

Koltukta ayak koyma destegi olmalidur.

d. Klavyeyi yerlestirme
Bilgisayar kullanicilarinin en yogun kullandiklar1 donanim birimlerinin basinda

klavye ve fare gelmektedir. Klavye ve farenin dogru sekilde yerlesimi icin yapilmasi
gerekenler sunlardir:

Dogru bir el ve fare yerlesimi icin klavye ve fare ayni yiikseklikte olmalidir. Eger
ayni yiikseklik saglanamiyorsa avug i¢i ya da 6n kol boliimiinden klavyeye destek
veren yiikseklikler kullanilabilir.

Siirekli klavye kullanan profesyonel klavye kullanicilar1 ergonomik klavye kullanmalidir.
Klavye ve farede ergonomik kullanima sadece kemik ve kas saglig1 acisindan
degil, temizlik a¢isindan da dikkat edilmelidir. Mikrobiyologlara gore, el ve
parmaklarin devamli temas halinde oldugu fareler belli araliklarla temizlenmelidir.
Oyle ki, el ve parmaklardan gecen ter ve kir sonucu farelerin iizerinin temizlenmedigi
takdirde mikrobik ortam olusturduklar: ¢ok iyi bilinmektedir.

Ortopedik bir el rahatsizlig1 yasamamak i¢in bilek diiz bir ¢izgide tutulmalidir.
Fare kullanirken el bilegi saga ya da sola dogru biikiilmemelidir.

Klavye ya da fare ne fazla kiiciik ne de fazla biiyiik olmalidir. Kullanici elinin
ergonomisiyle uyumlu olmasi daha 6nemlidir. Bilegi, parmaklar ve kolu zorlayacak
oOl¢lide uyumsuz birimler, ileride eklem rahatsizliklart ve ortopedik sorunlar yaratabilir.
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e. Yeterli 151k

Bilgisayarla calisma ortamlarinda genelde giin 15181nin soldan alinmasi uygun
olarak kabul edilir. Eger giin 15121 yoksa ya da bir bagka 151k kaynagina ihtiya¢ duyuracak
oOl¢tide yetersizse yine soldan aydinlatma yapilmasi uygun olmaktadir. Isik kaynagi soldan
alindiginda daha rahat bir goriis ve netlik ortaya cikar. Isik kaynag: sagda oldugunda ise
gozde bir zorlanma, goriis netliginde bir parca diisiis olabilmektedir. Bu beynin gérme
anatomisi ile ilgili bir konudur. Benzer sekilde 151k kaynaginin 6nde ve arkada olmasi
halinde de gbz zorlanmasi, parlama ve netlik kayb: ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte
calisilan odanin aydinlatilmasi i¢in degisik ¢coziimlere bagvuruluyorsa (6rnegin tavan
aydinlatmasi gibi) parilti orani diisiik, 151kl tavan ¢oziimleri uygulanabilir.

Saglikli olmayan bir aydinlatma sistemi yiiziinden, gozlerin odaklandig1 ekranlardan
yanstyan 151k ve yansimalar, sadece parlama ve kamasma degil, géz sagligini olumsuz
etkileyen durumlar yaratmaktadir. Bunu 6nlemenin yolu da dogru aydinlatma gerecleri
kullanmak, bu gereglerin ¢alisma ortami iginde uygun yerlesimini saglamaktan ge¢gmektedir.
Bir diger 6nlem ise, parlama ve kamasmay1 en aza indiren diiz ekran sistemlerini ve 6zellikle
g6z saglhigini koruyan sivi ekranli LCD ekranlar kullanmaktir.

f. Havalandirma
Bilgisayar kullanilan odanin mutlaka disariya agilan bir penceresi ve havalandirma
sitemi olmalidir. Bilgisayar calisma ortaminda uygun oda sicaklig, yeterli havalandirma ve
sabit bir nem orani1 ergonomik kosullar1 tamamlayan etkenlerdir. Bilgisayar calisma
ortaminda oda sicaklig1 24 dereceyi gegmemelidir. Bilgisayar donanim nemden korunmalidir.

3. Saglik ve Giivenlik

a. Elektrik kablolarinin giivenligi
Bilgisayar baglantilarinda kullanilan kablolarin giivenligi i¢in baslica yapilmasi
gerekenler sunlardir:

- Bilgisayar calisirken kablolar1 ile oynanmamalidir.

- Kablolar ayak altindan ya da bilgisayarla calisan kisiye temas edebilecek yerlerden
gecirilmemelidir.

- Bilgisayar ekranina ya da diger birimlerden birine su veya benzeri bir sivinin
dokiilmemesine 6zen gosterilmelidir.

- Kablolar biikiiliip ezilmemelidir.

- Bilgisayarin bulundugu yer ile priz arasindaki mesafe uzun ise kaliteli uzatma
kablosu kullanilmalidir.

- Uzatma kablolarmin iizerine basiilmamali ve ezilmemelidir.

- Kablo herhangi bir nedenle ezilmis veya lizerindeki plastik styrilmigsa kullanilmamalidir.

- Bilgisayarin gii¢ kablosunun takildig1 priz mutlaka topraklanmis olmalidir. Uzatma
kablosu kullanilmis ise bunun da toprakli olmasina 6zen gosterilmelidir.
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b. Gii¢ noktalarinin (prizlerin) fazla yiiklenmesini 6nleme
Bilgisayarlarin bagli oldugu prizlerin mutlaka toprakli olmasi gerekir. Kirik ya da
gevsek prizler hem bilgisayarlar i¢cin hem de kullanicilar i¢in tehlikelidir. Bunun
yaninda bilgisayarlarm takili oldugu prizlere bagka elektrikli araclarin yiik olusturmamasi
acisindan takilmamasi gerekir. Aksi taktirde asir1 yiiklenme elektrik kontaklarma yol
acabilir.

c. Hatal1 kullanima bagli agrilar
Bilgisayar1 hatali kullanmaya bagli olarak meydana gelen baslica problemler sunlardir:

- Tekrarlayic1 harekete bagli bozukluklar

Bilgisayarin yogun bir sekilde ve hatali kullanim1 sonucu ortaya cikan el bilegi
sendromu; elde uyusukluk ve agri, bagparmak hareketlerinde ve el sikma giiciinde azalma
meydana getirir, el becerisi bozulur, incelik gerektiren el isleri yapmak zorlasir.

- Boyun kaslarinda agn ve tutulma

Belli bir durusta uzun siire kalmakla boyun kaslar1 tutulur. Bu durum boyunda,
bazen boyunla beraber basin arka kisimlarinda agri, sertlik ve uyusukluga yol acar.
Calisirken kisinin gergin olmasi, ekranin bas hizasindan yukarida olmasi, ayni bas
durusunu degistirmeksizin uzun siire siirdiirmek boyun tutulmasim kolaylastirir.

- Gozlerde yorulma

Sabit bir noktaya siirekli bakmak gozleri yorar. Degisik yonlere ve uzakliklara bakmak
ile degisik goz kaslar1 calistigindan goz yorulmaz. Sabit bir noktaya siirekli bakmak ise
gozleri yorar. Ayrica ekrandaki goriintii ve 151k ayarmin iyi yapilmamig olmasi, ekran
15181n1n titresimli olmas1 da goz yorgunlugunda etkili olur. Bunlara uykusuzluk da
eklenebilir ve boylece uzun siire bilgisayar kullanan kisilerin gozlerinde yorgunluk
hissi, kizariklik ve yanma ortaya cikar.

A-—-—_]“ Gorig Uzakiify
—

Dirsek Agisi
Ekran :
Yiksekhgi Dirsek

Desteg|

Harahetli
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Beg Ayakl
Tekerlekli Sandalye

Resim 1.10: Bilgisayar ergonomisinde dikkat edilecek hususlar




¢. Hatali kullanima bagli g6z problemleri
Bilgisayar kullanimina bagli olarak, goziin kendisinde ya da gérme kalitesinde
birtakim problemlerin meydana gelmesi, goz yorgunlugu hali olarak yorumlanmaktadir.
Siklikla goriilen belirtiler; yorgun ve agrili gozler, gézlerde yanma ve batma, bulanik
gorme, kuruluk hissi, sulanma, kasinti, kizariklik, gozleri kisarak bakmak, odaklama
zorlugu, cift gorme, yazi karakterlerinin veya grafiklerin etrafinda 151k hareleri ya da
sacilmalar gormek ve 1518a kars1 hassasiyet olarak siralanabilir.

Bilgisayarlarda ekran ozellikleri, gozleri etkileyen diger bir onemli faktordiir.
Gozler ekrana baktiginda tam bir kilitlenme (yani tam bir ekrana uyum) saglanamamakta,
kristal g6z mercegi devamli sekil degistirmektedir; bunun anlami gézlerin ekrana tam
odaklanamamasidir, bunun dogal sonucu olarak goz yorgunlugu sikayetleri baglayacaktir.
Bu nedenle; gz saghigi acisindan kullamilan ekranlarin yiiksek coziiniirliigii ve diisiik
parlaklik 6zelligi olmalidir, biiyiik ve daha gelismis teknoloji iiriinii ekranlar (LCD
ekranlar) kullanilmalidir.

Gozlerde kuruma hissi, bilgisayar kullanicilarinin en sik karsilastigi bir baska
sorundur. Bu sorun; gozlerde yanma, batma, kasinma, goz yasarmasi ve kizarma ile
kendini belli eder. Bu durum kontakt lens kullananlarda daha belirginlesir, Gozdeki
kuruma hissinin en biiyiik sebebi, ekrana bakarken normalin 1/3’ iine inen goz
kirpmalaridir, ¢linkii insan yakindaki bir objeye dikkatini verdiginde refleks olarak daha
az goz kirpmaya baglar. Gozkapaklar1 her kirpmada gozyasini kornea denilen saydam
tabakaya yayip, oksijenlenmesini, nemlenmesini ve beslenmesini sagladiklari icin, az
kirpildiginda gozler kuru kalacak ve batmaya baslayacaktir. Diger bir sebep ekranin géz
hizasinin iizerinde bulunmasidir, bu durumda gozler yukar1 dogru bakacagindan kapaklar
daha acilmig kalacak, bu da gozyasinin buharlagmasm arttirarak kurumaya yol agacaktir.
Ayrica, ¢alisma ortamindaki havalandirmanin nem oraninin yiiksek olmasi ve havalandirmanin
dogrudan goze dogru gelmesi de gozlerde kurumaya yol agabilecektir. Bilgisayar
kullanirken sayilan bu etkenlerden gozlerin kurumasini onlemek icin, gbz kirpma
sayisint bilingli olarak arttirmak, belirli araliklarla uzaga bakarak goz kirpma refleksini
normale dondiirmek alinacak Onlemler arasindadir. Ekrani g6z hizasmin altina
yerlestirmek gerekir, bunun ayar1 ekranin iist kenarinin goz seviyesinin biraz altinda
kalmasini saglayarak yapilabilir.

Calisma ortaminda direk goze gelen bir 151k kaynagini ortadan kaldirmak gerekir,
pencereden sizan 151Z1n arkaya alinmasi da gozleri rahatlatacaktir. Kullanilacak 1s1k
kaynaginin, arkadan, omuz hizasindan ekrana veya calisma masasina diisecek sekilde
ayarlanmasi gerekir. Ayrica ekranin kontrast ve parlaklik ayarinin da uygun bir sekilde
ayarlanmasi yerinde olacaktir, ekran zemin renginin acik, yazi karakterlerinin ise koyu
renklerde se¢ilmesi gozlerin zorlanmasini 6nleyecektir.

d. Durus bozukluklar
Bilgisayarm yogun kullanimi sonucu kas, kemik, sinir ve damarlarm agir1 gerilmesi ve
uygun olmayan durus bicimlerine bagh olarak sekil bozukluklar1 bas, bel ve boyun
agrilarina yol acar. Ornegin; bel agrilari bel kemigine baglh sekil bozukluklar1 nedeniyle
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olusabilir. Bu tip agrilarla karsilasmamak icin bilgisayar karsisinda dik oturmak gerekir.
Bilgisayar calisma ortaminin diizenlenmesinde ergonominin goz ardi edilmesi yani
koltuk, masa ve ekranin se¢imi, ayarlari ile yerlesiminin, kullanicinin yap1 ve boyut-
larina uygun olmamasi da bas, boyun, omuzlar ve kollar, el ve el bilekleri, bel, sirt ve
bacak agrilarina neden olmaktadir. Gerekli onlemler alinmamasi durumunda siddetli
agrilar ile kendini gosteren cesitli saglik sorunlari ortaya ¢ikabilmektedir.

C. DONANIM
1. Merkezi Islem Birimi

a. Merkezi iglem birimi kavrami
Merkez1 islem birimi; donanim sisteminin en Oonemli pargasi olup bilgisayarin
beyni olarak goriilebilir. MIB, veriyi bilgiye tam olarak doniistiiren kistmdir. Program
yonergelerini yorumlayarak igleten elektronik devrelerden olusur. Bu birim program
yonergelerini isleten son derece karmasik, genis bir elektrik devre setidir. Girdi, ¢ikti
ve depolama aygitlartyla siki bir iligkisi vardir. Merkezi Islem Birimi, aritmetik ve

mantik birimi ile kontrol biriminden olusur.

b. Merkezi islem birimi hiz kavrami
Bir islemcinin hizini, kullanilan mikron teknolojisi, tiretim teknikleri, kalip boyutu
ve liretim siireci kalitesi belirler. Ayrica liretim sirasindaki kosullar, ayn: banttan ¢iksa
bile bir islemcinin digerinden hizh olmasma yol agabilir. Islemcinin hiz1 MHz (megahertz)
cinsindendir.

Bir islemcinin MHz cinsinden hizi, ana kartta kullanilan sistem veri yolu hizinin
belirli bir ¢arpanla carpilmasi sonucu elde edilir. Ornegin; 100 MHz’lik ana kartlarda
400 MHz’lik bir islemci 4 ¢arpanim kullanarak 4x100=400 MHz’e erisir. Farkl: iglemci
serileri, ayni hiza sahip olsa da farkli mimarilerde olmalar1 nedeniyle ayni hizda olma-
zlar; yani saniyede yerine getirdikleri komut sayis1 farklidir.

c. Aritmetik mantik birimi
Aritmetik Mantik Birimi (AMB); aritmetik ve mantik islemlerini gerceklestiren bir
dijital devredir. AMB en basit iglemi gergeklestiren mikro denetleyiciden, en karmagik
mikroislemciye sahip bir bilgisayara kadar tiim iglemcilerin yap1 tasidir. Modern bilgisayarlarm
icinde bulunan mikroislemcilerin ve ekran kartlarinin icinde ¢ok karisik ve giiclii AMB’ler
bulunmaktadir.

¢. Kontrol Birimi
Bilgisayarda yapilan tiim islemleri kontrol eden birimdir. Giris ve ¢ikis birimlerinin
denetimini, bellek ile ilgili islemleri, komutlarin yorumlanmasini ve bilgisayarin bir
biitiin olarak ¢aligmasini saglar.

d. On bellek (cache memory) ve hizli hafiza erigimi
Giinlimiiz bilgisayarlarinda hiz1 belirleyen en 6nemli etkenlerden biri de 6n bellek
kullanimudir. On bellegin kullanim amac, islenecek olan bilginin, nce 6n bellege getirilerek
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bilgilerin islenmeye hazirlanmasidir. Genellikle Mikro islemcilerde kullanilan ve mikro
islemcinin hizini belirleyen 6n bellek en 6nemli etkenlerden birisidir.

Normalde islenecek bilgilerin hepsi bilgisayarin ana belleginde (RAM) bulunur.
Islemci, verileri islemek igin yol sistemleri ile ana bellege gidecek ve oradan isleyecegi
bilgiyi alacak ve isleyecektir. Ne ana bellegin ne de yollarin hizi islemcinin hizina
yetisemediginden, islemcinin her veri isleme gereksiniminde ana bellege gitmesi zaman
kaybina yol acacaktir ve islemci yeteri kadar verimli kullanilmayacaktir. iste bu
yavashig1 onlemek igin 6nbellekler kullanilir. Onbellek islemcinin yakinindadir ve
islemci ile ayn1 hizda veya islemcinin yar1 hizinda calisir.

Islemci isleyecegi veriyi ilk 6nce 6n bellekte arar. Eger 6n bellekte bulamazsa ana
bellege gider. Islenecek bilgiler ise islemciye gelmeden 6nce 6n bellege gelir.

Bilgisayarlarda iki seviye on bellek bulunmaktadir. Bunlar L1 (Level 1) ve L2
(Level 2)’dir. L1 islemciye en yakin olan ve islenmesi en olasi verilerin bulundugu
boyut olarak daha kiigiik 6n bellektir. L1 6n bellegin boyutu iglemci tiiriine gore 8 KB,
16 KB, 32 KB ve 128 KB boyutlarinda olabilir. Islemci ile ayn1 hizda ¢alisir. L2 én
bellekler ise islemciye daha uzak ve boyut olarak daha biiyiik belleklerdir. Boyutlar1
yine islemci tiiriine gore 128 KB, 256 KB ve 512 KB olabilir.

2. Girig (Input) Araglari

a. Fare
Fare, avug icinde tutulan, hareketleri ekrandaki imlecin hareketlerini kontrol eden,
@ bilgi girig aracidir (Resim 1.11 ve 1.12). Farenin modeline gore iizerinde bir veya daha
fazla sayida tus ve tekerlek bulunabilir. Ilk bilgisayar faresi 1964 yilinda Douglas
Engelbart (Daglis Engelbart) tarafindan yapilmistir. Fare el hareketlerini mekanik,
LED’li optik ve lazerli optik yontemle algilayabilir. Fare elde ettigi bilgileri bilgisayara
kablo, kiz1l6tesi, radyo dalgalar1 veya bluetooth ile aktarabilir.

Bilgisayarda calisan bazi programin yapilari nedeniyle bazen menii segmek veya
ekran igerisinde calisilacak noktaya gidebilmek klavyedeki gosterge tuslariyla uzun
zaman alabilir. Bu nedenle islemi hizlandirmasi acisindan fare daha kullanighdir.

Resim 1.11 ve 1.12: Degisik fare gesitleri
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Farelerin bilgisayara baglanma sekline gore tiirleri sunlardir:

- Kablolu fareler

Bilgisayarm ilk zamaninda seri port ve AUTOEXEC.BAT dosyalarma 6zel eklenen
stiriiciiler ile ¢alisan fareler, zamanla PS/2 adli porta alinmis ve ¢ogu isletim sisteminde
alt seviyelerde desteklenmeye baslamistir. Giinlimiizde ¢ogu fare bilgisayara USB
portundan baglanmaktadir.

- Kablosuz fareler: Baslica kablosuz fare cesitleri sunlardir:

- Kuzilotesi fareler: Bu fareler, bilgisayar ile iletisiminde bir kizil6tesi sistem kullanir.
Sistem, bilgisayarin seri, PS/2 veya USB portuna takilir, fare ise sistemle kizilotesi
1sinlar sayesinde iletisim kurar. Eger fare ile sistem arasina herhangi bir cisim girerse,
fare hareketleri hissedilmeyecektir. Bu tiir farelerden giiniimiizde bulunmamaktadir.

- Radyo dalgali fareler: Kizilotesi farelerden ayr1 olarak bu fareler iletisim i¢in
kizilotesi 151n yerine radyo sinyalleri kullanirlar. Kapsama alanlar1 genelde onlarca
metre dolaymdadir.

- Bluetooth fareler: Bu fareler, kimi bilgisayarlar ile biitiinlesmis Bluetooth kablosuz
teknolojisini kullanarak iletisim kurarlar. 1k iki tiire gére biiyiik bir avantajlar1 vardur.
Standart bir protokol kullandig1 i¢in her cihazla kullanmilabilir.

Hareketi algilama sekline gore tiirleri ise sOyledir:

- Toplu Fareler: Toplu fareler hareketi, altlarinda bulunan ve farenin hareketi ile
donen bir top vasitasiyla algilarlar. Bu top disi lastik kaplanmig, metal ¢ekirdekli bir
kiiredir. Topun hareketini algilayan tekerlerin iizerinde toz toplanmasi sebebiyle bu tiir
fareler zaman zaman bakim isterler. 1990’larin basinda topu iistte bulunan fareler de PC
kullanicilart arasinda yaygin olan bu tiir farelerin kullanim alani1 daralmistir.

- LED’li Optik Fareler: Bu tiir fareler altlarinda bulunan LED’in yaydig1 15181n
yansimasl ile hareketi algilarlar. En iist modelleri 1000-1600 dpi gibi yiiksek hassasliga
varabilir.

- Lazerli Optik Fareler: Bu tiir fareler altlarinda bulunan lazer 151k kaynaginin
yaydig1 1siklar ile hareketi algilarlar. Imleg hareketlerine ¢ok yiiksek hassasiyet isteyenler
icin uygun bir segenektir. Hassasiyetleri 3000 dpi ve iizerine ¢ikabilir.

b.Klavye
Klavye, bilgi girisi yapilan en yaygin girdi aracidir (Resim 1.13). Klavyeler
genelde bir daktiloya benzetilmektedir. Klavyeler ¢ok cesitli olmakla birlikte genelde
benzerdirler. En ¢ok kullanilan klavye modeli Q klavyedir. Q klavye Ingilizce ve
Tiirkce olarak ikiye ayrilir. Kullanilan bir bagka klavye modeli de F klavye modelidir.
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Bilgisayarda F klavye kullamimu Tiirkce belge yazanlar i¢cin cok uygundur. Ciinkii
F klavyede harfler, Tiirkce yazim diline uygun olarak siralanmugtir.

Klavye igerisinde basit bir mikroislemci ve tampon bellek bulunmaktadir. Bir tusa
basildiginda tusun bagh oldugu elektronik devre harekete gecerek hangi tusa basildigim
bilgisayara iletir. Bilgisayar da bu bilgiyi isler.

Resim 1.13: Degisik bir klavye modeli

c. Tarayici
@ Tarayicilar, bir resmi veya metni dijital ortama yani bilgisayara sayisal olarak
kaydeden aygitlardir. Tarayicilarm kullanim amacina, hassasiyetine ve profesyonelligine

gore ¢esitleri vardir.

El tarayicilar, taranacak belgenin tizerinde el ile hareket ettirilerek tarama islemini
gerceklestiren tarayicilardir. El ile tarama yapildig: i¢in hassas ve net sonuglar elde
edilemez. Sadece diziistii bilgisayarlar i¢in modelleri vardir.

Masalistii (flatbed) tarayicilar, bunlar ev ve ofis kullanicilari i¢in tasarlanmis olan
kullanimi kolay tarayicilardir.

Bilgisayara paralel porttan baglanan tarayicilar, giiniimiizde ev ve ofis kullanicilar
arasinda ¢okca kullanilan, pratikligi ve ekonomikliginden dolayi bir¢ok kisinin tercih
ettigi tarayic1 modelidir. USB tarayicilar, son zamanlarda kullanim gittikce yayginlagsan
USB (Universal Serial Port) portundan bilgisayara baglantis1 yapilan tarayicilardir.
Paralel porttan baglanan tarayicilar gibi bilgisayara tanitim1 ve kullanmasi ¢cok kolaydir
(Resim 1.14).
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Resim 1.14: Bir tarayict modeli

¢. Dokunmatik altlik (touchpad)

@ Dokunmatik altlik, iizerinde parmagin hareketi ile ekrandaki gostergecin hareket
ettirilmesine yarayan bir aractir. Genellikle diz iistii bilgisayarlarda kullanilan dokunmatik
althklar farenin gorevini yapar. Althgin altinda ¢cok sayida kondansatorler vardir.
Parmagin hareketi ile bu duyargaclar (sensorler) ekranda gostergeci hareket ettirirler.
Dokunmatik althiga hafifce parmakla tiklanirsa okun iizerinde bulundugu komut veya
simge bilgisayara aktarilir. Dokunmatik althigin 6n veya arka kisminda yan yana iki
diigme bulunur. Bunlar farenin sag ve sol tuslarinin gorevini yapar.

d. Oyun cubugu (joystick)

@ Oyun ¢ubugu, genellikle oyun oynamak icin kullanilir. Uzerinde bulunan tuslarla
calistirlarak bilgisayara komut verilmesi saglanir. Oyun ¢ubugu bilgisayardaki bazi
oyunlarin rahat ve gercege daha yakin kontrol edilmesine yarayan bir aractir. Bir
bilgisayara iki oyun ¢ubugu baglanarak bir oyunu iki kisinin karsilikli oynamasi
saglanabilir (Resim 1.15).

Resim 1.15: Bir oyun cubugu
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3. Cikig (Output) araglan

a. Ekran

@ Ekran, goriintii sergilemek icin kullanilan elektronik ya da elektromekanik araclarin
genel adidir. Ekran, basta televizyon ve bilgisayar olmak ilizere bircok elektronik
cihazin en 6nemli ¢ikti aracidir. Bu arag, plastik bir koruma i¢inde gerekli elektronik
devreleri, gii¢ transformatoriinii ve resmi olusturan birimleri icerir. Ekranla bilgisayar
arasindaki iletisimi ekran kart1 saglar. Yani, ekrandan c¢ikan veri kablosu bilgisayar
kasasinda ekran kartina baglanir. Ekranlarin boyutlar1 in¢ 6l¢ii cinsinden belirlenir ve
14 ing, 15 ing, 17 ing, 19 in¢ gibi degerlerle ifade edilir. Bu boyut, ekranin bir kosesinden
diger kosesine olan uzakliktir.

Baglica ekran tiirleri sunlardir:
- CRT ekranlar: Bir ekranin en 6nemli pargasi ¢esitli elektronik devrelerle birlikte
CRT (Chatode Ray Tube - Katot Isinh Tiip) denilen havasi bosaltilmis ve 6n yiizeyi binlerce
fosfor noktacigindan (dot) olusan koni seklindeki tiiptiir. Bu tiipiin genis tarafi dikdortgen
seklindedir. Diger dar tarafinda ise elektron tabancasi bulunur.

||||» Renkli ekranlarda renklerin olusmast i¢in ii¢ temel renk (kirmizi-yesil-mavi) kullanilir.
Her renk i¢in elektron tabancasi icerisinde bir 151n demeti olusturan eleman vardir.
Ayrica ekran yiizeyi de ii¢ ayri renkli fosfor tabakasindan olusur. Bu tabakalar delikli
bir maskenin arasindan aydinlatilir. Hassas bir sekilde ayarlanan bu deliklerde her renge
ait 151n demeti sadece o renge carpar. Ekrandaki her nokta ii¢ ayr1 renkteki fosfor
damlacigindan olusur. Bu li¢ fosfor damlacig1 da bir araya gelerek “pixel” leri olusturur.
Birbirine en yakin aym renkteki iki noktanin merkezleri arasindaki uzakliga “dot pitch”
denir. Nokta aralig1 anlamina gelen bu ifadenin bu giinkii degerleri 0.24 mm ile 0.28
mm arasinda degismektedir. Bu degerlerin kiigiik olmas1 goriintii kalitesinin artmasi
anlamina gelir ( Resim 1.16).

Resim 1.16: LCD ekran
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- LCD ekran : LCD (Liquid Cyristal Diyote -Likit Kristal Diyot ) ekranlarda, goriintii
stvi kristal diyotlar yardimiyla saglanmaktadir. Bu diyotlara gerilim uygulandiginda,
iclerindeki molekiillerin polarizasyonu ve beraberinde de diyotun gecirgenligi degismekte-
dir. Normalde saydam olan bu diyotlara gerilim uygulandiginda gecirgenliklerini kaybeder-
ler ve siyaha donerler. Renkli LCD ekranlarda ise c¢ok kiiciik ve birden fazla diyot
kamani kullanilarak goriintli alinmaktadir( Resim 1.17) .

Resim 1.17: LCD ekran

b. Yazici
Yazicy, bilgisayardaki bilgileri kagit gibi cesitli yiizeyler iizerine yazan elektronik
baski birimidir. En 6nemli ¢ikt1 aygitlarindan biridir (Resim 1.17). Baglica yazic tiirleri
sunlardir:

- Nokta vuruslu yazicilar: Matris seklinde diizenlenmis baski ignelerini bilgisayardan
gelen veriler dogrultusunda elektromiknatis yardimiyla k&gt ile yazici kafasi arasinda
gergin duran seride nokta vurusuyla ileten yazicilardir. Sinirh ¢oziiniirliik ve grafik
yetenekleri, sesli ¢caligmalari, diisiik hizlar gibi olumsuz 6zellikleri olan bu tiir yazicilar,
sadece harf ve rakamlardan olusan baski gereksinimi olan muhasebe kayitlarinin
basilmasi gibi islerde halen kullanilirlar.

- Miirekkep piuiskiirtmeli yazicilar: Bu tip yazicilarin ¢alisma ilkesi genel olarak
nokta vuruslu yazicilar ile aynidir. Vurma noktalarinin yerini, yiiksek hizla baski
ortamina piiskiirtiilen boyar madde alir. Yar1 iletken teknolojisindeki gelismeler bu tiir
yazicilarin baski ¢oziiniirliigiinii yiiksek diizeylere ¢ikarmistir. Giiniimiizde en yiiksek
baski ¢oziintirliiglindeki yazicilar bu tiir yazicilardir. Bu tiir yazicilar digerlerine gore
oldukga sessiz ve daha kiiciik yapidadirlar.

- Lazer yazicilar: Son gelistirilen yazicr tiirtidiir. Sessiz, yiiksek baski kalitesine
sahip ve diger yazicilara gore daha hizlidir. Temel olarak fotokopi makinesine benzer
bir baski teknigi kullanirlar. Fotokopi makinesi ile lazer yaziciy1 birbirinden ayiran
ozellik; baski kaynaginin bilgisayardan gelen sayisal kodlarimin olmasidir.
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Son yillarda renkli baski yapabilen tiirleri de iiretilen lazer yazicilar, hizhi ve hesaph
olmalar1 nedeni ile ticari ve ticari olmayan kullanicilar tarafindan yaygin olarak
kullanilirlar. Daha ¢ok fotokopi gibi ¢cogaltma islemlerinde kullanilir.

Resim 1.18: Bir yazic1 modeli

c. Cizici (plotter)

@ Ciziciler, ozellikle ¢izim ve grafik ¢iktilarin alinmasinda kullanilan biiyiik boyutlu
yazicilardir (Resim 1.19). Bilgisayar teknolojisi, yabanci kaynakli oldugundan, plotter
olarak da bilinirler. Eskiden kalem ile cizdikleri i¢in adlar1 ¢izici olarak kalmagtir.
Giintimiizde kalemli ve miirekkep piiskiirtmeli cesitleri vardir.

Ciziciler genelde mimarhk ve miihendislik uygulamalarinda yogun olarak kullanilir.

Resim 1.19: Geris formath bir ¢izici
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¢. Hoparlor
Hoparlor, elektrik akimi degisimlerini ses titresimlerine c¢eviren bir aragtir
(Resim 1.20). Bu araclar bilgisayardaki ses kartina yapilan baglanti ile kaliteli ses ¢ikisi
saglar. Ik hoparlér 1924-1925 yillarinda yapilmistir. Chester W. Rice (Cestir Ris) ve
Edward W. Kellogg (Edvird Kelog) tarafindan yapilan c¢alismalar hoparlorii
gelistirmigtir. Bu iki bilim adaminin ortaya ¢ikardigi sistem, giiniimiizde onemli
degisiklige ugramamaistir.

Calisma sekillerine gore elektrodinamik, magnetostatik, elektrostatik ve elektro-
manyetik hoparlor olmak iizere dort tip hoparlor vardir.

Resim 1.20: Hoparlor

d. Konugma sentezleyici (speech synthesizer)
Kisisel bilgisayarlarla kullanilan konusma sentezleyiciler metni konusmaya
doniistiiren sistemlerdir. Konusma sentezlemenin iki dnemli asamasi vardir. Bu asamalar
sunlardir:

1. Bilgilerin girilmesi
2. Girilen bilgilerden insanlarin rahatca duyabilecegi ses ¢ikisi sinyallerine
doniistiiriilmesi.

Giintimiizdeki konugma sentezleyicilerde yazili metin (text) seklinde girilir, bu bilgiler
ses sinyallerine doniistiiriilerek hoparlorlerden alinir. Oldukga ilerleme saglanmasina
ragmen sesler, robotlarin konusmalarinda oldugu gibi metalik vurguludur ancak dogal
insan sesine yaklastirmak i¢in ¢alismalar siirdiiriilmektedir. Konugma sentezleyiciler,
gorme Oziirliiler ve okuma giicliigii cekenler tarafindan daha cok tercih edilmektedir.
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C. DEPOLAMA
1. Hafiza Depolama Araglari
a. I¢ ve dig sabit disk (hardisk)

@ Sabit diskler, veri depolanmasi amaci ile kullanilan manyetik kayit ortamlaridir.
Onceleri biiyiik boyutlar1 ve yiiksek fiyatlar1 nedeni ile sadece bilgisayar merkezlerinde
kullanilan sabit diskler, cep telefonlar1 ve sayisal fotograf makineleri icine sigabilecek
kadar kiigiilen boyutlar ile giinliilk yagsamimiza girmislerdir.

Ses, goriintii, programlar, veri tabanlar1 gibi biiyilik miktarlarda bilgi, gerektiginde
kullanilmak tizere sabit disklerde saklanir.

Giliniimiizde sabit diskler veri aktariminda son derece hizlanmus olsalar da elektromekanik
yapida olduklarindan RAM’lara gore yavastirlar. Bilgisayarlarda yardimer ve kalici
bellek olarak kullanilirlar. Bir bilgisayar programu isletilmeye basladiginda, programin
calismasi icin gerekli olan bilgiler sabit diskten okunarak ¢ok daha hizli olan RAM
bellege aktarilir. Gereksinim duyulan kisitm RAM’a sigmayacak kadar biiyiikse bilgisayar
sabit diskin bir boliimiinii RAM bellek gibi kullanir.

Bilgisayar sabit diskleri genellikle bilgisayarlarin i¢inde sabitlenmis durumda
bulunurlar, bilgisayarlara disaridan baglanabilen tagmabilir olanlar1 da vardir.

b. Zip disk
@ Sabit disklerdeki bilgileri yedeklemek amaciyla kullanilan siiriiciilere zip disk adi
verilir. Giiniimiizde kullanilan disketlere ancak 1.44 MB bilgi kaydedilebildiginden bu
kapasite yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle daha biiyiik verileri saklamak i¢in zip diskler
de gelistirilmistir. Zip disklerin siiriiciileri disket siirtilere, diskleri de diskete benzer.
Bunlarda 3.5 ing¢ biiyiikliigiindedir ancak biraz daha kalindir. Zip disklerin iilkemizde
kullanilmasi diger iilkelerdeki kadar yaygimlagsmamuistir.

Resim 1.21: Zip disk

c. Bellek kartlar1 (SD,CF, MMC, memory stick)

@ Dijital kameralarla elde edilen verilerin depolandigi, ¢ikarilabilir ortamlara genel
olarak bellek kartlar1 ad1 verilmektedir. Giiniimiizde dijital kamera ile elde edilen
fotograf, video, ses gibi bilgileri bir bellekte depolamak gerekse de bellegin dahili
olmas1 kameray1 sinirlamaktadir. Bu nedenle c¢ikarilabilir bellekler kullanilmaktadir. Bu
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konuda birka¢ standart teknoloji bulunmaktadir. Bu standartlar cep bilgisayarlari, MP3
calarlar, yazicilar, diziistii bilgisayarlar gibi bagka bir¢cok yerde de kullanilabilmektedir.

En cok bilinen ¢ikarilabilir bellek standartlar1 sunlardir:

Compact Flash : Type I ve Type II seklinde ikiye ayrilan Compact Flash kart
teknolojisi en yaygin ve eski teknolojilerden biridir. Type II kartlar, Type I kartlara
oranla yapisal olarak daha ince ve genel olarak daha fazla kapasiteye sahiptir. Compact
Flash kartlarin kapasitesi 8MB ile 1GB arasinda degismektedir.

- Smart Media : Compact Flash kartlara gore oldukca ince olan Smart Media kartlar,
sim kartlar1 andiran bir goriiniise sahiptir.

- Memory Stick: Smart Media gibi Memory Stick de 128 MB ile sinirlanmasina
ragmen Memory Stick Pro, 256MB ile 1GB araliginda bilgi depolayabilmektedir.
Ancak Memory Stick uyumlu her iiriin, Memory Stick Pro uyumlu degildir.

- Multi Media Card / Secure Digital : Adlart MMC ve SD olarak kisaltilan bu iiriin-
ler, oldukca kiiciik boyutlara sahip olduklar: i¢in pek ¢ok araca uyumlanmis durum-
dadirlar. MMC ve SD Kkartlar yapi itibariyla birbirlerinin aynisi olmasia ragmen MMC
uyumlu her ara¢ SD kart ile uyum saglayamamaktadir. SD kartlarin kapasiteleri 256
MB’a kadar ¢ikabilmektedir

¢. Taginabilir bellek (USB flash disk)

Tasinabilir bellekler, gii¢c kesintisinde bile igerdigi bilgileri yitirmeyen ve bir¢cok
kez yazilip silinebilen bir bellek cesididir. Tasinabilir belleklerin yapis1 elektroniktir.
Icinde hareket eden bir parca yoktur. Bu 6zelliklerinden dolay: bu tarz bellekler solid-state
yani duragan olarak adlandirilirlar. Hareket eden parcasi olmamasindan dolayi
hassasiyet degerleri yliksek degildir ve ozellikle mobil alanda kullanimlar1 ¢ok yaygindir.
Bu bellekler bilgisayarlarda, MP3 playerlarda, cep telefonlarinda, el bilgisayarlarinda,
dijital fotograf makinelerinde ve dijital goriintii aygitlarinda yayginca kullanilir.

d. CD-ROM, DVD-ROM
Yaygin olarak CD ad1 verilen CD-ROM (Compact Disc Read-Only Memory - Kompakt
Disk Riid- Onli Memori) bilgi ve verileri kalict olarak kaydetmeye yarayan elektronik
kayit ortamidir

CD-ROM, teker biciminde, lizeri spiral biciminde izler tastyan, alliminyum kaplamali,
yass1 bir elektronik kayit gerecidir. CD yiizeyindeki bazi boliimler, iiretim sirasinda
biraz derinlestirilmistir. Pits denilen bu cukurlar, lands ad1 verilen ve ¢ukurlagtirllmamais
olan boliimlere gore, gelen 1sinlar biraz daha erken yansitir. Verilerin yazilmasi ve
okunmasi, zayif bir lazer 1smninin bu cukur ve diizliikler iizerinde yansima ya da
yansimamasl ile gerceklesir.

Bir CD ROM’un cap1 12 santimdir. Uzerine 650 ile 900 MB arasinda bilgi
kaydedilebilir. Ancak, tiim CD siiriiciiler bu verileri okuyamadigindan yaygin olarak
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700 MB kapasiteli olan CD ler kullanilir.

@ DVD-ROM adi (Digital Versatile Disc- Dijital Verzalit Disk) CD-ROM goriiniimiinde
elektronik bir kayit ortamidir (Resim 1.22 ve 1.23). CD’ye gore, cok daha yiiksek kayit
kapasitesi vardir.

DVD’ler 0.6 mm kalinliginda plastik kapli polikarbonattan ve ¢ok daha ince
yansitici bir aliiminyum ya da altin tabakadan olusur. Bu iki disk birbirine yapistirilarak
1.2 mm’lik bir disk olustururlar. Olusan disk iki yiiziinden ya da tek yiiziinden okunabilecek
sekilde tasarlanabilir. Tabakalarin bir CD’nin yaris1 kalinliginda olmasinin nedeni daha
yiiksek niimerik aparati olan bir lensle okunabilmeyi ve daha kiigiik ve dar ¢ukurlarla
bilgi yazabilmeyi saglamasidir.

| III» Tek katmanli bir DVD, standart bir CDnin yedi kat1 olan 4.7 GB bilgiyi saklayabilir.

Resim 1.22 ve 1.23: DVD-ROM cesitleri

e. Disket
@ Disketler, bilgisayarda bilgi kaydetmek ve tagimak icin kullanilir. Bir zamanlarin
tek sabit kayit ortamlar1 oldugu diisiiniiliirse onceleri bilgisayarda ¢ok onemli bir yer
tuttuklar1 sdylenebilir. Disketler sabit disklere gore ¢ok yavastirlar. Bilgisayarlarda en
”“» yaygin kullanilan disketler, 3.5 in¢ ve 1.44MB’lik olanlardir.

Manyetik depolama birimlerini okuyup yazabilen bu siiriiciiler, CD-ROM’larin
giderek yayilmasi, isyerlerinde de veri aktariminin ag iizerinden yapilmasiyla daha az
kullanilir olmuglardir.

f. Hafiza depolama araglarinin hiz, maliyet ve kapasite bakimindan
karsilagtirilmalari
Hafiza depolama araclarindan en fazla kullanilan sabit disk, USB flash bellek, CD-ROM,
DVD-ROM ve disketi su sekilde karsilastirmak olasidir:

Disket en eski hafiza depolama araci olmasiin yaninda giiniimiiz bilgisayarlarinda
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bulunan standart donanim araglarindan biridir. Maliyet agisindan en ucuz hafiza depolama
arac1 olmakla birlikte 1,44 MB’lik bilgi ile en diisiik seviyede depolama 6zelligine
sahiptir. Ayrica ¢ok cabuk bozulabildikleri i¢in ¢ogunlukla depolama amaclh
kullanilmaz.

Sabit diskler, disketlere oranla biiyiik miktarlarda bilgi depolanabilmeleri
nedeniyle giinlimiiziin vazgecilmez depolama araclarindandir. Yakin bir zamanda 1 TB
(Terabayt) ‘lik sabit diskler kisisel bilgisayarlarda kullanilabilecektir. Bu hafiza depolama
araclarmin bilgisayarin igerisinde sabit durmas1 dezavantaji da giderilmis, siirgiilii sabit
diskler ve tagmabilir sabit diskler gelistirilerek tasinabilir duruma getirilmistir. Sabit
diskler bilginin en giivenli ve en uzun olarak saklanabilecegi ortamlardir. Diger hafiza
depolarindan bu 6zellikleri ile ayrilmaktadir.

USB flash bellekler her bilgisayara kolayca takilabilmeleri ve 128, 256, 512 1024 MB
gibi degisik biiyiikliikte bilgi saklayabilme kapasiteleri acisindan ¢ok kullanighdir. Cok
az yer kapladiklar gibi fiyatlar1 da oldukga diisiiktiir.

CD-ROM’lar bilgisayarm standart donamm birimleri arasindadir. Digaridan bilgisayara
her tiirlii program ve verinin yiiklenebilmesine olanak saglayan en 6nemli donanim birimidir.
Satin alma ve kullanim maliyetleri olduk¢a diisiiktiir. Miizik, film, program ve verilerin
vazgecilmez saklama birimleridir. Bu depolama aracindan sonra gelistirilen DVD-ROM’lar
biinyelerinde barmdirdiklar yeni teknoloji sayesinde ¢ok uzun filmlerin tek bir ortamda
saklanmasi i¢in gelistirilmistir. Sesin, miizigin ¢cok daha kaliteli olarak saklanabildigi bu
ortamlar daha sonralan gelistirilerek su anki CD-ROM’larin yerini almaya
baglamiglardir. Alabildikleri bilgi miktarlar1 4 GB ile 17 GB arasindadir. DVD-ROM
teknolojisindeki gelismeler sayesinde maliyetler diismiis ve CD-ROM maliyetlerine
yaklagmustir.

2. Hafiza Cesitleri
a. Rastgele erigim bellegi (RAM)

- RAM (Random Access Memory - Randim Ekses Memori), bilgisayardaki tiim
verilerin, igletim sisteminin ve programlarin ¢alistirildig yerdir. Bilgisayar kullananlar,
tiim islemlerini bu bellek iizerinde gerceklestirirler. Bu bellege ana bellek adi verilir.

RAM birbirinden tamamen bagimsiz hiicrelerden olusur. Bu hiicrelerin her birinin
kendine ait sayisal bir adresi vardir. Her hiicrenin ¢ift yonlii bir ¢ikis1 vardir. Bu cikis,
veri yoluna (data bus), veri yolu da mikroislemciye baglanir.

b. Salt okunur bellek (ROM)

ROM (Read Only Memory - Riid Onli Memori) yalnizca okunur bellek anlamina
gelmektedir. Bu bellek tiiriinde bilgiler kalic1 olarak ROM yongasinin i¢ine bilgisayar
tireticisi firmalar tarafindan dnceden yerlestirilir. Burada bilgisayarin agilisi ile ilgili
kodlar bulunur. Bilgisayar ilk agildiginda bu bellekteki bilgilere gore islemlere baglar.
Bu nedenle degistirilmeleri olas1 degildir. Ancak icerisinde gegici olarak degistirilecek
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boliimler de vardir. ROM’un gorevlerinden birisi, bilgisayarin hi¢ silinmeyen temel
sistem bilgilerini icermesidir.

3. Hafiza Olgiimii

a. Bilgisayar hafiza 6l¢iim birimleri
Hafiza ya da bellek, bilgisayarda cesitli programlarin ¢aligtirildigi, gecgici veya
kalici bilgilerin bulundugu birimlerdir. Bilgilerin depolanacag birimlerin ne kadar bilgi
|III» saklayabilecegi bellek kapasiteleri ile 6lciiliir. En kiiciik bellek biriminin adi bittir.

||||» Bit = 0 veya 1 degeri alabilen sayidir. Bilgisayar elektronik bir ara¢ oldugu i¢in
rakam, karakter ve 0zel isaretleri ancak elektrik akimi karsiliklariyla anlayabilir.
Elektrik akiminin gectigini 1" ifade ederken akimin ge¢cemedigini “0” ifade eder. Bu
sekilde bilgisayar bizim anladigimiz bilgilerin kendi anlayabildigi elektriksel
kargiliklariyla calisir.

||||» Byte (bayt)=8 bit’in bir araya gelmesiyle olusan bellektir. Bilgisayarlarin tanidig1
harf, rakam ve 0zel karakterlerden her biri bellekte 1 baytlik yer kaplar.Yani her bir
harfinl veya 0 dan olusan 8 karakterlik karsilig1 vardir.

b. Olgii birimleri islemleri
Olcii birimleri kiigiikten biiyiige dogru byte, Kilobyte, Megabyte, Gigabyte,
Terabyte olarak siralanmaktadir. Hafiza 6l¢iim birimi su sekilde birbirine doniistiiriiliir:

”“» 1 bit 0 ya da 1’den (kapali devre=0, acik devre=1) olusur.
8 bit = 1 Byte’dir
1 Byte = 1 karakterdir.
1024 Byte = 1 KiloByte’dur. (KiloByte = KB)
1024 KB = 1 MegaByte’dir. (MegaByte = MB)
1024 MB = 1 GigaByte’dur. (GigaByte = GB)
1024 GB = 1 TeraByte’dur. (TeraByte =TB)

4. Bilgisayar Performansi

a. CPU hiz1

Islemciler bilgisayarlarmn beynidir. Bilgileri bilgisayarin belleginden alip isledikten
sonra tekrar bellege yazar. Her igslem cevrim olarak nitelendirilir. Bir saniyede gerceklesen
cevrim sayis1 islemcinin hizin1 belirtir. Islemciler yiikselen sistem frekanslarina bagh
olarak daha ¢ok veriyi ayn1 anda igleyebilirler. Belirli kapasitedeki verinin islenebilmesi
icin veri akis1 genis olmahdur. Islemci ¢ok hizh olsa bile yeteri kadar veriyle beslenmedigi
siirece performansi diiser. Cok genis veri akisina sahip bir sistem, gelen verilerin
tiimiinii aym anda isleyemezse yine performans diisecektir. islemci hizlar1 Megahertz
olarak olg¢iiliir.
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b. RAM bellek biiyiikliigii
RAM biiyiikliigii bilgisayarin performansim etkileyen bir bagka fonksiyondur.
RAM cevre birimlerinden daha hizli olmasi nedeniyle islenecek verilerin RAM’de
olmas1 performans: artirir. Giintimiizde kisisel bilgisayarlarda RAM biiyiikliigii 256
MB’dan baglayarak GB (Gigabyte) seviyelerine kadar ¢ikar. Bilgisayarda RAM’in iist
smir1 kullanilan ana karta baghdir. Bilgisayar satin alinirken ana kartin en fazla ne kadar
RAM’1 destekledigini 6grenmek ileride yapilacak yiikseltmeler icin gerekli olacaktir.

||||» Sadece RAM biiyiikliigii degil RAM hizlar1 da bilgisayarin performansini etkiler.

c. Sabit disk (Hard disk) hiz ve kapasitesi
Sabit disklerin kapasiteleri byte cinsinden ifade edilir. 400 GB (Gigabyte), 1 TB
(Terabyte) gibi, depolanabilecek bilgi miktarini belirtir. ASCII standardinda her harf ya
da ozel karakter 8 bit’ten olusan bir bayt ile ifade edildigi icin bir byte’da bir harf
olarak diisiiniilebilir. Sabit disk iireticileri disk kapasitelerini 1000’in katlarina gore
simflandirmaktadir, ancak gercek kapasite 1024’iin katlarina gore hesaplanir. Ornegin;
250 GB olarak aldiginiz bir sabit disk gercek anlamda 233 GB’dur.

D. YAZILIM

% 1. Yazilim Cesitleri
||||» Baglica iki yazilim c¢esidi vardir. Bu yazilimlar, sistem yazilimi ve uygulama
yazilimi olarak adlandirilir. Her bir yazilimin da degisik islevleri vardir.

a. Isletim sistemi yazilimlari
Bir igletim sistemi, bilgisayar kaynaklarinin yonetimi ve kontroliinii saglayan yani
bilgisayar sisteminin yapacagl isleri yoneten programlar biitiintidiir. Kullaniciya bilgisayarm
kaynaklarin1 mantiksal bir ortamda yonetme ve yonlendirme olanagi verir, pek cok
fonksiyonu ise kullanicinin haberi bile olmadan kendisi iistlenir.

||||» Bir isletim sisteminin gergeklestirecegi temel islemler su sekilde siralanabilir:
- Merkezi islem birimini ayr islere yonlendirmek ve yonetmek.
- Ana bellegi yonetmek.
- Harici kayit cihazlarin1 yonetmek.
- Girig/gikislart kontrol etmek.
- Bilgisayar sisteminin giivenligi ve kontroliinii saglamak.

Bugiin kigisel bilgisayar diinyasinda degisik isletim sistemleri kullanilmaktadir.
Ornegin; Microsoft’'un IBM uyumlu bilgisayarlar icin iirettigi MS-DOS, Windows,
Windows NT, Windows2000, Windows XP isletim sistemleri ayri, Apple Macintosh’un
isletim sistemleri ayri, yine IBM uyumlu bilgisayarlarda kullanilan IBM OS/2 Warp,
Linux ve Unix isletim sistemleri baslica isletim sistemi yazilimlarindandir.
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b. Uygulama yazilimlarn

@ Uygulama yazilimlari; kullanicilarin belli basl bazi islemleri yapmalarina olanak
veren yazilimlardir. Uygulama yazilimlarinin gelistirilmesi i¢in programlama dilleri ve
diger baz1 uygulama gelistirme araclar1 kullanilir. Uygulama yazilimlar genellikle belli
bir isletim sistemi altinda calistirilmak iizere hazirlamir. Ornegin; Macintosh (Makintos)
isletim sistemi altinda calistirilmak lizere hazirlanan bir kelime iglem programi DOS
veya WINDOWS isletim sistemini kullanan kisisel bilgisayarlarda ¢alismayacaktir.
Bununla birlikte, ¢ogu durumlarda ticari uygulamalar; diger bir¢ok isletim sistemi
altinda da calisabilecek sekilde hazirlanmaktadir.

Giintimiizde bilgisayar sistemleri i¢in gelistirilmis ¢ok sayida genel amagh uygulama
yazilimi vardir. Bunlarin sayis1 ve ozellikleri her gegen giin hizla artmaktadir. Bu
yazilimlardan kisi ve kurumlarca en yaygin olarak kullanilanlari; kelime islem programlari,
elektronik hesap tablosu programlari, sunum programlari, dosya yonetim ve veri tabani
yonetim programlaridir.

@ - Kelime Islem Programlari: Bilgisayarin, ¢ok giiclii 6zellikleri olan bir daktilo

makinesi gibi kullanilmas1 6zelligini saglayan programlardir. Hazirlanmak istenilen

belgede grafik, tablo, resim, dipnot ve belgeyi birden fazla siitun halinde diizenlemek

gibi ozellikleri saglar. Bu programlar diger genel amacglh uygulama yazilimlarina oranla

cok daha yaygin kullanmilmaktadir. Baz1 kelime islemciler, masa iistii yaymcilik, elektronik

takvim ve elektronik posta gibi 6zelliklere sahip olan biitlinlesmis ofis sistemlerinin
temelidir. Ornegin; Word, WordStar, WordPerfect, PW-Professional Write gibi.

@ - Hesap Tablosu Programlari: Hesap tablosu programlar: bilgisayar sistemini son
derece Ozellikli bir elektronik hesap makinesine doniistiiren programlardir. En basit
ozelligi verileri olduklar: gibi tablo seklinde listelemek oldugu gibi, verileri alip cesitli
tiirlerde grafiklere doniistiirme ozelligine de sahiptirler. Ornegin; Excel, Lotus 123,

Quattro Pro gibi.

@ - Sunum Programlari: Belli bir konuda yapilan arastirmanin ya da hazirlanan

raporlarin sonuclarimi bilgisayar yardimiyla diger kisilere anlatmak i¢in kullanilir.

Sunum genellikle bilgisayara bagli bulunan bir gosterim aygiti yardimiyla yapilir. Bu
uygulamalar her tiirlii grafik, ses ve video goriintiilerinin kullanilmasina olanak verir.

- Dosya Yoneticileri ve Veri Taban1 Yonetim Programlari: Biiyiik miktardaki verileri
depolayip bu verilere hizli bir erisim ve bunlardan raporlar hazirlanmasina olanak veren
programlardir. Ornegin; Access, Database/Dbase, FoxBase/FoxPro, Oracle, File Maker
gibi.

Yukarida anlatilan bu yazilimlar genellikle tiretici firmalarca birlestirilerek MS-Office,
Star Office(Sun), Open Office(iicretsiz) gibi tek bir ofis paketi haline getirilmislerdir.




c. Programlama dilleri

Ister genel amach isterse 6zel amagh olsun tiim uygulama ve sistem yazilimlari
programlama dilleriyle yazilir. Bir programlama dili, insanlarin bilgisayara cesitli
islemler yaptirmasina olanak saglayan her tiirlii simge, karakter ve kurallar grubudur.
Programlama dilleri insanlarla bilgisayarlar arasinda cevirmenlik gorevi yapar.
Programlama dilleri, bilgisayara neyi, ne zaman, nasil yapacagini belirten deyim ve
komutlar igerir. Programlama dilleri zaman icerisinde geliserek giiniimiizde ¢ok
yetenekli bir duruma gelmigtir. Programlama dillerinin tarihi gelisimi Tablo 1.1.deki
gibidir.

Tablo 1.1.Programlama Dillerinin Tarihi Geligimi

Kusak Programlama Dili Periyod
1 Makine dili 1940 - 1950 aras:
2 Assembly dili 1950’11 yillardan itibaren
3 Yiiksek seviyeli diller 1960’11 yillardan itibaren
4 Cok yiiksek seviyeli diller 1970’11 yillardan itibaren
5 Yapay zekaya yonelik diller 1980’11 yillardan itibaren

- Makine dili: Bilgisayarlarin ilk donemlerindeki programlama dilleri, kullanim1 ¢ok
zor olan makine dili ve assembly dilleriydi. Makine dili, gelistirilen ilk programlama dilidir
ve ilk kusag1 temsil eder. Makine dilinde yazilan tiim komutlar O ve 1’lerden olusur.
Biitiin talimatlar ayrintili bir bicimde tanimlanir ve iki tabanh sayr sistemi kullanilarak
kodlama yapilir.

- Assembly dilleri: Ikinci kusak dillerdir ve gelistirilmesine 1950°li yillarin
baglarinda Grace Hopper (Greys Hoppir) tarafindan onciiliik edilmistir. Bu dillerde
makine dili komutlar1 daha kolay bir bicimde anlasilabilecek ve animsanabilecek olan
simgelerle ifade edilir. Diisiik diizeyli diller grubundan sayilmasina karsin, makine
diline gore bir adim daha ileride olan assembly dilleri giiniimiizde bile programcilar
tarafindan kullanilmaktadir. Ciinkii bu dillerle yazilan programlar genellikle ¢ok hizli
calisir ve daha az depolama yiizeyi gerektirirler. Bununla birlikte bu dillerle programlama
yapmak c¢ok yorucu, sikici ve zaman alic1 oldugundan cekiciligini yitirmektedir.

- Yiiksek seviyeli diller: Ugiincii kusak da denilen yiiksek diizeyli programlama dilleri
ogrenilmesi daha kolay, program yazilmasi daha az zaman alan, daha iyi sonuglar
saglayan programlama dilleridir. Yiiksek diizeyli dillerden birinde yazilan bir kaynak
program makine diline ¢evrilmek zorundadir. Doniistiirme isini gergeklestiren programa
derleyici (compiler - kompilir) denir. Basic, Cobol, Fortran ve Pascal dilleri bu kategorideki
programlama dillerine birka¢ drnek olusturur.
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- Cok yiiksek seviyeli diller: Programlama isini cok daha kolaylastirmis olan bu
dillerdeki temel 6zellik, kullanicilarin bilgisayara bir seyin nasil yapilacagini degil, ne
yapilacagini ifade edebilmelerine olanak vermesidir. Ornegin; sayilarin siraya
dizdirilmesi iglemini yapabilmek icin bir yiiksek seviyeli dil ile karmasik bir mantik
kullanarak 15-20 satirlik bir program yazmak gerekir. Bunun aksine bir¢ok yiiksek
diizeyli(dordiincii kusak) dil ile bir kullanicinin yapacag is; siraya dizilecek alani,
siralama isleminin kiiciikten biiyiige mi yoksa biiyiikten kii¢iige mi yapilacagini belirlemek
ve ekrandaki bir imgeye tiklayarak ya da bir ekrandan Sirala komutunu secerek siralama
islemini gerceklestirmektir.

Ik gelistirilen dordiincii kusak dillerle daha sonralar1 gelistirilen diller arasinda
bile izlenen islemler ve kullanilan yontemler bakimindan biiyiik ayriliklar vardir. Yeni
gelistirilen diller cok daha karmasik isleri daha kolay bir bicimde yapmaya olanak
vermektedir.

2. Sistem Geligtirme Kavramlar

Bilgisayar, yapacag tiim islemleri verilen programlar araciligi ile yapar. Bunun
icin de yanlis olusturulmus bir algoritma i¢in hazirlanacak program ancak yanlig
sonuglara ulagilmasina yol acar. Dogru sonuglara ulagilabilmesi i¢in kullanilan program
dogru bir mantik akisi i¢inde hazirlanmig olmalidir. Hazirlanan bir programin iyi bir
program olabilmesi icin dogru, anlasilabilir, kolay degistirilebilir ve etkin sekilde ¢aligir
olma oOzelliklerine sahip olmas1 gerekir.

a. Yontemleri
Iyi bir bilgisayar programinin hazirlanabilmesi icin sirasiyla yerine getirilmesi
gereken asamalar vardir.

Bunlar genel olarak asagida siralanan temel asamalari icerir:
- Problemin tanimi
- Coziim yolunun belirlenmesi (Algoritmanin hazirlanmast)
- Programin kodlanmasi
- Programin yorumlanmasi ve derlenmesi
- Programdaki hatalarin belirlenmesi ve giderilmesi

Bilgisayar programi hazirlamada ilk asama, problemin iyi anlasilmasi ve
ayrintilarinin belirlenmesidir. Bu asamada programci, ¢oziimlenecek sorun ile ilgili bilgileri
toplamali, konuya hakim olmalidir. C6ziimde hangi verilerin kullanilacagin1 ve ne
istendigini belirlemelidir. Eger programci sorun hakkinda yeterli bilgiye sahip degilse,
sorunu net bir sekilde anlayabilmesi i¢in ayrintili bir arastirma yapmali, sorunun
¢oziimiinde kullamlacak yontemler hakkinda bilgili olmalidir. Omegin; ikinci dereceden bir
denklemin koklerini hesaplatan bir program hazirlamak isteyen bir programcinin mutlaka
ikinci derece denklemler ve koklerinin nasil bulundugu hakkinda bilgili olmas1 gerekir.
Bu konu ile ilgili bilgisi olmayan bir programcinin, bu sorunun ¢6ziimii i¢in bir program
yazmasi olas1 degildir.




Sorun agik ve net bir sekilde tanimlanarak ortaya konduktan sonra, ¢oziimiinde
kullanilacak yontemin gelistirilmesi gerekir. Kullanilacak yontem, daha once kullanilan
bir yontem olabilecegi gibi yeni gelistirilecek 6zgiin bir yontem de olabilir. Bu
yontemdeki iliskiler ve bilesenler adim adim ortaya konur. Sorunun ¢oziimiinde
kullanilacak bir dizi adim algoritmay1 olusturur. Olusturulan algoritmalar bir dizi
sekiller kullanilarak akis diyagrami seklinde gorsellestirilebilir. Gelistirilecek program
bu algoritmaya gore hazirlanacagindan, algoritmanin dikkatli hazirlanmasi1 gerekir.
Hazirlanan algoritma programlanacak konuyla ilgili yapilacak biitiin islemleri bastan
sona kadar anlatmalidir. Gerekli aciklamalar kisa ciimleler kullanilarak yapilmali ve
acik formiiller halinde yazilmalidir. Uzerinde ¢alisilan problemin sonucu belirgin
olmalidir. Bu sekilde hazirlanan bir algoritma benzer sorunlarin ¢oziimiinde de
kullanilabilmelidir.

Sorun ¢oziimiinde kullanilacak yontem ve yontem adimlar1 belirlendikten, yani
algoritma hazirlandiktan ve akis semasi diizenlendikten sonra, secilen programlama
dilinin kurallarina uyularak yazilmasi, yani kodlanmasi gerekir. Program
kodlanmasinda, programlama sirasinda yapilabilecek olasi mantik hatalarina dikkat
etmek ve kullanilan programlama dilinin kurallarina uymak gereklidir.

b. Aragtirma ve analiz etme siirecleri
Hazirlanan bir bilgisayar programinin calistirilabilmesi i¢in makine diline
cevrilmesi gerekir. Program, derlenerek veya yorumlanarak makine diline c¢evrilir.
Derlenen program artik makine diline ¢evrilmistir ve ¢alistirilmaya hazirdir.

c. Programlama ve test etme siirecleri
Program kodlanip bitirildiginde cogu zaman calisir durumda degildir. Bir program
yazilirken genellikle iki tip hata yapilir. Bu hatalar yazim (kodlama) ve mantik hatalaridir.

Yazim hatalari, kullanilan programlama dilinin yazim kurallarina uyulmamasindan
kaynaklanan hatalardir. Mantik hatalar1 ise sorunun ¢6ziim adimlar1 belirlenirken
yapilan yanlighiklardan kaynaklanir. Hazirlanan programda hatalarin giderilmesi,
program hazirlanmasinda hi¢ gorev almamis programcilar tarafindan gbézden gecirilerek
daha kolay yapilir.

Masa basinda yapilan bu ilk kontrolden sonra program tekrar makine diline
cevrilir. Yazim hatalar1 giderilmis program calisir hale getirildikten sonra 6rnek veriler
kullanilarak ulasilan sonucun dogrulugu kontrol edilir. Program bir veri i¢in dogru
sonug verirken diger bir veri i¢in yanlis sonug verebilir. Bu sebeple programlar kritik ug
degerler i¢in calistirilarak dogrulugu kontrol edilmelidir.

E. BILGISAYAR AGLARI

Bir bilgisayar agi, iki veya daha fazla bilgisayarin bir iletisim araci
tizerinden(kablolu veya kablosuz) tiim iletisim, yazilim ve donanim bilesenleri ile birlikte
baglanarak meydana getirilen sistem olarak tanimlanabilir. Bilgisayar ag1 en az bir
sunucu bilgisayar (server) ve bir istemci (client) bilgisayar (terminaller), modem veya
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ethernet (network) karti, iletisim protokolii vb. iletisim araglarmi biinyesinde bulundurur.
Boyle bir aga bagh kullanicilar bircok yazilim ve donanimi paylasabilirler.

1. Tiirleri
a. Yerel alan ag1 (LAN) ve ag topolojisi kavram

Yerel alan ag1 (LAN - Local Area Network), yliksek hizli olup kiiciik alanlar (bina,
isletme oda vb.) kapsayan bir veri agidir. Yerel ag icinde bilgisayarlar, workstation,
yazicilar, ¢iziciler, CD-ROM siiriiciileri ve diger ¢evre birimleri yer alabilir. Yerel aglar
bilgisayar kullanicilarina uygulamalara ve cihazlara ulasim, bagh kullanicilar arasinda
dosya degisimi, elektronik posta ve diger uygulamalar yoluyla iletisim gibi cesitli
tistiinliikler saglarlar.

Yerel aglar, yazici, CD-ROM gibi donanimlar, uygulama programlar1 ve daha
onemlisi kullanicilarin islerini yapmalar i¢in gerekli bilgi gibi yasamsal kaynaklari
elektronik olarak paylagsmalarina olanak saglar. Yerel aglarin gelistirilmesinden 6nce
bilgisayarlar digerlerinden ayrilmis ve kendi uygulamalarma gore smirlandirilmis
olduklarindan birbirlerine baglanmasiyla, verimlilikleri biiyiik 6l¢iide artmistir. Fakat
LAN yapis1 geregi yerel bir ag oldugu icin ancak bir bina veya bir kat icerisinde
kurulabilir.

Bir agin yerlesimi kablolama sistemine ve makinelerin birbiriyle iletisim bigimine
gore diizenlenir. Ag icindeki bilgisayarlarin fiziksel diizenine agin yerlesimi topoloji
denir. Ancak agin i¢inde yer alacak bir makinenin, agin diizenine uyum saglamadan
once ag i¢indeki sinyal aligverisine uyum saglamasi gerekir. Baglica topoloji tipleri
bus (dogrusal yerlesim), ring (halka yerlesim) ve star (y1ldiz) topolojilerdir.

- Dogrusal yerlesim (bus): Dogrusal yerlesimde bir dogrusal hat tizerinde is istasyonlart ve

@ hizmet birimi yer alir. Yaygin kullamilan ethernet yerel bilgisayar ag1 buna bir 6rnektir.
Dogrusal hattin iki ucunda sonlandirict (terminator) yer alir. Is istasyonlari birer ag
arabirim karti ile aga baglanir.
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Resim 1.24: Dogrusal yerlesim

- Halka yerlesim (ring): Halka bicimindeki ( ring/yliziik ) agda is istasyonlar1 ve

@ hizmet birimi bir daire olusturacak bi¢cimde yerlesirler. Halka aglara token ring aglar da
denir. Bu agda token olarak adlandirilan bir bilgi birimi vardir. Bu bilgi ag i¢cinde siirekli
donerek 6zel denetim kodu ile iletisimi diizenler. iletime baslayan is istasyonu énce bu
bilginin kendine gelmesini bekler. Halka yerlesim yontemi kablonun ayni anda
kullanilmasini onler.
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Resim 1.25: Halka yerlegim E

@ - Yildiz yerlesim: Yildiz (star) yerlesim bicimine ARCNET aglar da denir. Bu
yerlesim biciminde is istasyonlar1 yildiz bi¢ciminde dagilirlar. Yildizin merkezinde bir
hub veya switch, bunlara baglh olan biitiin noktalar1 birbirine baglar. Kablonun bir ucu
network adaptor kartina baghiyken digeri hub veya switch’e takilir. Agin kontrolii bir
noktadan yapilir ve her is istasyonuna ayr1 kablo dosenir.
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Resim 1.26: Yildiz yerlesim

b.Genis alan ag1 (WAN)

@ Genis alan aglar1 (WAN - Wide Area Network) bir iilke ya da diinya capinda
yiizlerce veya binlerce kilometre uzakliklar arasinda iletisimi saglayan aglardir. Cografi
olarak birbirinden uzak yerlerdeki (sehirlerarasi/iilkelerarasi) bilgisayar sistemlerinin
veya yerel bilgisayar aglarimin (LAN) birbirleri ile baglanmasiyla olusturulur.
Genellikle kablo ya da uydular araciligi ile uzak yerlesimlerle iletisimin kuruldugu bu
aglarda cok sayida is istasyonu kullanilir. WAN?” lar iizerinde on binlerce kullanici ve
bilgisayar calisabilir. Ornegin; bir isletmenin Ankara, izmir ve Istanbul subeleri bir
WAN baglantisi ile birlestirildiginde, Ankara’da iken Istanbul’daki bir makine ayni
sekilde yonetilebilir.

2. Bilgisayarda Ag Baglantilar1
a. Ag baglantis1 terimleri

Bilgisayarda ag baglantisi ile ilgili degisik terimler bulunmaktadir. Baslica ag
baglantis1 terimleri sunlardir:
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- Port: Bilgisayarla dig aygitlar arasindaki kablo ile iletisimi saglayan veri kanallarina
port adi verilir. Portlar, seri (COM) ve paralel (LPT) olmak iizere iki temel kisimda
incelenir. SCSI, USB, PCMCIA gibi ayn1 anda birden fazla dis aygitin bilgisayara
baglanabilmesine olanak taniyan portlar bulunmaktadir.

- Paralel port, bilgisayarin kasasinin arkasinda bulunan 25 pinlik D seklindeki
konektordiir. Genellikle yaziciyr baglamak icin kullanilir. Seri porta gére hizli olmasina
ragmen ayn kararlilig1 saglayamaz. Bu baglanti noktasina ayn1 zamanda LPT ( Line
Print Terminal)de denilmektedir.

- Seri port, her seferinde iceriye veya disartya dogru bir bit bilgi tastyan fiziksel bir
ara yiizdiir. Kigisel bilgisayarlarin tarithi boyunca terminaller veya modemler gibi cihazlar
ile bilgisayarlar arasindaki veri transferi cogunlukla seri baglanti noktalari lizerinden
saglanmistir. Fare, klavye, diger ¢cevre birimleri de bu yolla bilgisayara baglanmaktadir.

- Modem: Standart telefon hatlarini kullanarak ayri yerlerdeki bilgisayarlar arasinda
baglanti yapilmasini saglayan araclardir. Bu sekilde, bir bilgisayardan digerine veri
aktarim1 yapilabilir ya da 6zel bazi protokollerle internet servisleri kullanilabilir.
Telefon hatlar1, normal sartlarda, sadece ses iletebilir. Modemler, bilgisayarlardaki dijital
bilgiyi Oncelikle ses sinyallerine doniistiirdiikten sonra sinyalleri alan karg: taraftaki
modem ise, analog sinyalleri ters doniisiimle bilgisayarlarin kullandig: dijital bilgiye
doniistiiriir.

@D @ O 9 Q

- Network: Network birbirine kablolarla baglanip sunucu, yazici, bilgisayar, modem
gibi bir¢cok haberlesme ekipmaninin en ekonomik ve verimli yoldan kullanilmasidir.
Network insanlarin bireysel degil ortak caligmalarim saglar.

o

Network, veri, yazilim ve ekipman paylasimidir. Kiigiik bir ag iki bilgisayardan
olusabilecegi gibi, biiyiik bir ag binlerce bilgisayar, fax-modem, CD-ROM siiriicii,
yazict ve bunun gibi ekipmanlardan olugabilir. Network paylasim soz konusu
oldugundan donanim tiim personel tarafindan kullanmilabilir, her birey i¢in ayr1 ayr
yazici, modem ya da disk birimi gerekmez. Internet erisimi de bir ag lizerinde
paylastirilabilir.

b. Bilgisayarda telefon ag1 kullanimi
Bilgisayarda telefon ag1 kullanimina en giizel 6rnek cevirmeli (dial-up) baglantilardr.
Bu baglantida gerekli olan cihazlar telefon hatti ve modemdir. Internet baglantisinin
gerceklestirilebilmesi icin ayrica internet abonesi olmak gerekir.

c. Public Switched Data Network (PSDN)

PSTN’nin alt yapisinda Internet, bilgisayar, yazici vb. elemanlar yoktur. Bu nedenle
Internet ve Intranet PSDN omurgas: iizerinde calisir. PSDN’nin Tiirk¢e karsiligi Paket
Anahtarlamalar1 Veri Aglari’dir. Bu omurga iizerinde TCP/IP protokolii olmadan yani
IP adresi olmadan Internet hizmeti verilemez.




¢. Tiimlesik hizmetler sayisal ag1 (ISDN)

ISDN mevcut analog telefon aginin sayisal alternatifidir. Normal bir telefon hatti
gibi bir telefon numarasi ¢evirip hem sayisal, hem de analog hatlara ulasim saglanabilir.
ISDN teknolojisini alisilmis analog hatlardan ayiran en 6nemli 6zellik tamamen sayisal
temiz bir ses kanali saglamasinin yaninda, aym anda veri iletisimine de izin verebilmesidir.
Integrated Services Digital Network (Integreytid Servis Dijital Netvork) sozciiklerinin
bag harflerinden olugsmustur ve Tiimlesik Hizmetler Sayisal Sebekesi olarak Tiirkgelestirilmigtir.
Ses, goriintii, veri gibi her tiirlii bilginin sayisal bir ortamda birlestirilip aym hat
tizerinden iletilmesinin saglandig: bir iletisim agidir.

d. Uydu iletigimleri terimleri

Uydu sistemleri tek yonde veri iletir. Yani bu sistemler tek basina kullanildiginda
yalnizca veri alabilirler. Veri gondermek icin ise bagka baglantilara gerek vardir. Bu
baglantilar dial-up, kablo modem, ISDN ya da benzeri bagka baglantilardir. Internet
Servis Saglayici(ISS)’ya baglanan kullanici istedigi bilgiye ulagmasi icin servis
saglayicidan veri talebinde bulunacaktir. Yapilan bu veri talebi ISS aracilifiyla Internet
ortamina iletilerek kullanicinin talepte bulundugu bilgiyi sunan web sunucusuna iletilir.
Web sunucusu ise bu talebi, bilgiyi sunan birimin Network Isletim Merkez (NIM)’ine
gonderir. Istenilen bilgi daha sonra Internet ortamindan dogrudan uyduya génderilecek
ve kullanici da talepte bulundugu bilgiyi ¢anak anteni vasitasiyla uydudan alacaktir.
Tiim bu islemlerde bilgi talebinde bulunmak i¢in ¢ok yiiksek bir hiza gerek yoktur. Bu
yiizden normal bir dial-up baglanti bu isi rahatlikla gorebilir.

e. Kablonet ve DSL (Sayisal Abone Hatt1) baglantilar
Kablonet baglantisi fiber optik kablo baglantisi ile es eksenli kablo baglantisindan
olusmaktadir. Bu baglanti siirekli ve kesintisiz Internet hizmeti i¢in kullanilan bir hattir.
Internet’e baglanmak i¢in ise sadece bir kablo modem yeterlidir.

Sayisal Abone Hatt1 (DSL) yiiksek hizli veri ve ses iletisimini ayn1 anda saglayabilen
bir veri iletisim teknolojisidir. Bagka bir deyisle, hizli Internet’e erisim saglayan ve
sinyalleri miisteri cihazlarina birim zamanda ileten ve ayn1 zamanda normal telefon
goriismelerine de olanak veren bir teknolojidir. Sayisal abone hatt1 bir bakir hattin
ucuna bagli bir modem ciftinden olusur. Bagka bir degisle sayisal abone hatt1 hat degil
bir modemdir ve giiniimiizde en ¢ok tercih edilen baglant1 tiiriidiir. Bunun sebebi ise
diger baglantilara gore daha hizli olmasidir.

3. Internet

a. Internet kavrami ve 6nemi

Internet, teknik olarak bircok bilgisayarin ve bilgisayar sistemlerinin birbirine
baglh oldugu, diinya capinda yaygin olan ve siirekli biiyliyen bir iletisim agidir. Bu
iletisim aginda bilgisayarlar birbirlerine fiziksel olarak (kablolar, uydu baglantilari, telsiz
baglanti vb.) baghdir ve gelistirilen baz1 6zel protokollerle (TCP/IP) birbirine bagh bilgisayarlar
arasinda bilgi paylasimina dayali bircok isler yapilabilir (dosya alma/génderme, sohbet
vb gibi). Bilgisayarlarin bilgiyi saklama (harddisk, fiberoptik ortam vb.), bilgiyi ¢cok
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hizli isleme (veri tabam programlari, bazi analiz programlar: vb.) ozellikleriyle bilgisayar
aglarmin herhangi iki bilgisayar arasinda veri iletisimini olanakh kilma 6zellikleri
birlestiginde ortaya 6nemli bir bilgi paylasim ortami ¢ikar.

Internet bir bilgi teknolojisi sistemidir. Internet, insanlarin her gecen giin gittikce
artan “iretilen bilgiyi saklama/paylagsma ve ona kolayca ulagsma” istekleri sonrasinda
ortaya cikmis bir teknolojidir. Bu teknoloji yardimiyla pek ¢ok alandaki bilgilere insanlar
kolay, ucuz, hizli ve giivenli bir sekilde erisebilmektedir. Internet bu haliyle bir bilgi
denizine ya da biiyiik¢e bir kiitliphaneye benzetilebilir.

b. Arama motorlarina ait kavramlar
Arama motoru, diinyadaki hemen hemen tiim web sitelerinin listelendigi, katego-
rilere ayrilmig, aranilan bilgilere en kisa yoldan ve hizli bir sekilde ulasilmasini
saglayan web siteleridir.

Internet iizerinde yiizlerce hatta binlerce arama motoru bulunmaktadir. Bunlarin bir
kismi kendi alanlarindaki web sitelerini listelemekte, bir kismi yerel alanlarda hizmet
vermektedir. Bir kismi1 da diinya iizerindeki her tiirlii web sitesini listelemektedir.
Arama motorlarindaki komut satirina herhangi bir kelime yazildiginda bu arama
motoru kelimenin gectigi tiim dokiimanlar listeler. Arama motorlari ili¢ temel parcadan
olusur:

Spider: Bu programlar tiim Internet’i dolagip sayfalar1 tespit ederek veritabanlarina
kaydeder.

Veritabani: Spider tarafindan ziyaret edilen, her sayfanin kopyasi burada saklanir.
Sayfada yapilan degisiklikler, spider tekrar ugrayincaya kadar arama motorlarinda yer
almaz. Arama yapildiginda, sayfanin veritabanindaki son durumuna goére degerlendirilip
stralanir. Bu ytizden kullamcilar, 6lii linkler ya da ¢ok degisik iceriklerle karsilasabilmektedir.

Siralama mekanizmasi: Kullanicinin yaptig1 aramaya gore, en uygun sekilde
sayfalar1 siralamaya calisir. Her arama motorunda bu parcalar farkl caligir.

c.World wide web (www)

@ wWWwWw; yazi, resim, ses, film, animasyon gibi pek ¢ok degisik yapidaki verilere
etkilesimli bir sekilde ulasmamizi saglayan bir coklu hiper ortam sistemidir. Hiper
ortam, bir belgeden diger bir belgenin ¢agirilmasina olanak saglar. Bu ortamdaki her
veri bagka bir veriyi cagirabilir. Link, ayn1 belge i¢inde bagka bir yerde olabildigi gibi,
fiziksel olarak bagka bir yerde (Internet lizerindeki herhangi bir makinede) de olabilir.
Biitiin bu ayr1 yapidaki veriler uygun bir standart ile bir arada kullanilip bir Web
Listeleyicisinde (Web Browser) goriintiilenebilir. Web’in diger bir islevi de, 6teki bazi
internet servislerini kendi igerisinde barindirmasidir.

Web sayfalari, Web Listeleyicilerinde (Browser, Gezgin, Tarayici) goriintiilenir.
Web sayfalari, bagka sayfalara ve degisik tiirden verilere yol olusturan hiper linkler
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icermektedir. Bu linklere tiklayarak baska sayfalara, acilan sayfalardan da bagka say-
falara gecilebilir.

¢. Elektronik posta
Elektronik posta (e-posta), metin verilerinin bir bilgisayardan digerinetasinmasidir.
Bilgisayar aglarmin olusturulma nedenlerinden biri, kisilerin bir yerden digerine elektronik
ortamda mektup gonderme ve iletisim istegidir. Elektronik posta bu amacla kullanilan
servislere verilen genel addir. Internet ve diger aglar ilizerinde kullamlan pek ¢ok e-posta
sistemleri vardir.

Elektronik posta, baslangicta sadece diiz yazi iletiler gondermek amaciyla gelistirilmisken
199511 yillardan sonra gelistirilen tekniklerle, e-posta i¢inde karmagik yapilar (resim,
ses, video, html belgeleri, calisabilir program vb.) kullanilabilir duruma gelmistir.

Elektronik posta, iiyelik tabanli bilgi servislerinde de yaygin olarak kullamlan bir servistir.

d.Elektronik posta alma ve gonderme
Internet lizerinde e-posta gonderip almak icin bir e-posta adresine gereksinim
vardir. Bu e-posta adresini alabilmek i¢in Internet’te bu hizmeti veren sitelere iiye
olmak gerekir.

Ucretsiz e-posta hizmeti veren bazi siteler
www.hotmail.com,

www.yahoo.com,

www.mynet.com,

www.usa.com,

www.infospace.com,

www.google.com olarak siralanabilir.

Elektronik posta gdndermek icin iiye olunan sitelere giris yapildiktan sonra, her
sayfada yer alan Posta ya da Posta Olustur secenekleri tiklanarak istenilen adrese ileti
gonderilebilir. Yine ayni sayfada bulunan Gelen kutusu’nda alinan postalar acilarak
okunabilir.

e. Iletigim teknolojileri (ICT) cihazlar
Bilginin islenmesi ve iletilmesine yarayan tiim teknolojiler iletisim teknolojisi
kapsamina girer. {letisim teknolojileri aygitlarina telefon, belgec, ¢agri aygiti, televizyon,
uzaktan kumanda, telsiz, bilgisayar, modem, yazici, fotokopi makineleri vb. drnek
olarak verilebilir.

f. FTP (dosya aktarma hizmetleri)

FTP (File Transfer Protocol - Fayl Transfer Protokol), Internet’e bagh bir bilgisayardan
dosya aktarmak i¢in gelistirilen Internet protokolii ve bu isi yapan uygulama programlarina
verilen genel addir. Bu aktarim yapilirken aktarim yapilacak bilgisayarla on-line
(onlayn) baglantis1 kurulur, bir dizi komut yardimiyla da bilgisayarlar arasinda dosya
alma ve gonderme islemleri yapilir.
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F. GUVENLIK, TELiF HAKLARI VE HUKUK

1. Giivenlik

Bilgisayar kullanicilarimin dikkat etmeleri gereken en 6nemli konulardan birisi verilerini
korumaktir. Bilgisayarda kayitli verilerin kaybolmasimin degisik nedenleri olabilir.
Bunlarm baginda sabit disklerin bozulmasi gelir. Bir diger neden ise bilgisayarin bulundugu
agdaki giivenlik duvari asilarak kotii niyetli olarak verilerin silinmesidir.

a. Dosyalarin taginabilir kayit ortamlarina yedeklenmesi
Veri giivenligini saglamak i¢in yedekleme islemi yaparken eger veriler uzun zaman
saklanmayacaksa flash diske kopyalanabilir. Bunun yaninda zip diske ya da dis sabit
diskte de kaydedilebilir. Her ne kadar dayamikliliklar1 diger veri saklama araglarina gore
daha azsa ve kapasiteleri daha kiiciikse bile disketler de bir siire veri kaydetmek ve
yedekleme yapmak i¢in kullanilabilir.

Dosyalar1 uzun siire giivenli olarak saklamak i¢cin CD-ROM’lara yedeklemek en
uygun olandir.

b. Elektrik kesintisinde veri kaybi
Bilgisayardaki verilerin kaybolmasinin 6nemli etkenlerinden biri de ¢alisirken sik
sik elektrik kesilmesidir. Elektrik kesintilerinden korunmak i¢in mutlaka kesintisiz gii¢
kaynagi kullanilmalidir.

Kesintisiz giic kaynaklar1 onemli yiik olarak amilan bilgisayar ve haberlesme
sistemlerinde kullanilma amacuyla tiretilmigtir.

Bu aygitlarin iistiinliikleri sunlardir:

- Sebeke geriliminin olasi elektriksel parazitlerini siizer ve bilgisayardan bu parazitlerin
etkilenmesini engeller.

- Elektrik kesintisi aninda devreye girerek bilgisayar1 kesintisiz giic kaynagindan
beslemeye devam ederek kesintiden etkilenmesini Onler.

- Bilgisayarin kaliteli ve diizenli enerji almasin1 saglayarak diizensiz kesintilerin
neden olacag arizalardan korumusg olur. Boylece bilgisayarin dmriinii uzatir.

c. Dosyalara digaridan erigimin engellenmesi
Dosyalara disaridan erisimin engellenebilmesi i¢in paylasim sinirlandirilabilir.
Bunun icin de dosyalar sifre ile korunabilir.

¢. Gizlilik hakk:

Kigilerin bilgisayarnda bulunan dosya, metin, grafik, logo, resim, fotograf, sekil, teknik
cizim, video kayd, film, yazihm ve elektronik gereclerin her tiirlii haklar saklidir. Bunlarm
izinsiz olarak kismen ya da tiimiiyle, dogrudan ya da dolayl olarak, aynen ya da baska
bir bicimde kullanimi, kopyalanmasi, kiralanmasi, 6diin¢ verilmesi, ¢cogaltilmasi,
degisiklik yapilmasi, baska bir bilgisayara yiiklenmesi, postalanmasi, dagitimi ve
satilmasi yasaktir. Bu verilerin sahibi olan kisilerin gizlilik haklar1 bulunmaktadir.




d. Bilgisayarin korunmasi ve gifrelenmesi
Bilgisayarda bulunan 6zel dosyalarin bagkalarinca goriilmesi istenmiyorsa bilgisayara
sifre konulabilir. Bilgisayar agildiginda ya da ekran koruma moduna ge¢misse herhangi
bir tusa basildiginda daha once verilmis sifre girilmeden bilgisayar acilmaz.

Bilgisayara, agilistaki setup programi kullanilarak sifre verilebilir. Bilgisayar
acilirken kullanici setup programina girdiginde isletim sisteminin yiiklenmesi i¢in bir
sifre tanimlayabilir. Bu sifre tammlandiktan sonra bilgisayarin agilarak isletim sisteminin
yiiklenmesi i¢in bu sifrenin mutlaka girilmesi gerekir. Diger yandan kullanici, ekran
koruyucu tanimlarken de sifre verebilir. Bu durumda herhangi bir tusa basildig1 zaman
ekranin etkinlegebilmesi i¢cin mutlaka tanimlanan sifrenin girilmesi gerekir. Kullanici
bilgisayarim sifreleyebilecegi gibi olusturdugu dosyalara da sifre verebilir. Sifre verilerek
kaydedilmig bir dosyanin acilip kullanilabilmesi i¢in mutlaka tanimlanan sifrenin girilmesi
gerekir.

2. Bilgisayar Viriisleri

a.Viriislerin tanitimi ve cegitleri
Bilgisayar viriisleri, bilgisayara degisik sekillerde zarar verebilen kiiciik programlardir.
Viriis programlarin1 yazanlar, iyi bir programlama ve donanim bilgisine sahip
olmalarina karsin bilgilerini baskalarina kanitlamak ya da ticari kazan¢ saglamak
amaciyla bu programlar gelistirirler. Baz1 programlar ise iyi korundugu bilinen ya da
koruma Onlemlerinin fazla oldugu programlara zarar vermek i¢in gelistirilir.

Viriis programlart kullanicinin farkinda olmadan herhangi bir sekilde caligtirldiginda
bilgisayara zarar vermeye baslar. Internet kullaniminin yayginlagsmasiyla birlikte viriislerin
bilgisayarlara bulagsmas1 da hizlanmistir. Viriis programlarinin en biiytik 6zelligi, bir sistemde
etkinlestikten sonra kendini ¢ogaltma, bagka program ve bilgisayarlara bulasabilir olmasidir.

Viriisler bagka bir programa yapisir; kelime islemci ve tablolama programina, e-posta
programina, dosyalara, sabit disklere yerleserek siirekli cogalir ve yayilir. Virlisii kapmis
olan dosya, disk ya da disket, bilgisayara takilip i¢cindeki dosya ac¢ildiginda viriis
calismaya baglar. Viriis genellikle bellege gider ve orada diger dosyalara bulagsmak icin
firsat bekler. Bir sonraki calisan program ya da dosya, disk veya diskete bulagir.

Viriislerden bazilari, belli tarihlerde calisip ekrana resim ve ileti ¢ikarir. Bunlar etkisi
az olan viriislerdir. Bazilar1 ekran ayarlarini degistirirken bazilar1 da sistemin
yavaslamasina neden olur. Ayrica veri kaybi, sistem ¢okmesi ya da dosyalarin hasar
gormesi de olasidir.

Baslica viriis gesitleri sunlardir:

1. Dosyalara bulasan viriisler: Genellikle COM, EXE uzantili dosyalarin
kaynak koduna kendilerinin bir kopyasim eklerler. SYS, DRV, BIN, OVL, OVY
uzantili dosyalara bulasan viriisler de vardir. Baz1 viriisler dosyalarin ag¢ilmasini
beklemeden de ¢ogalabilir.
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Dosyalara bulasan viriislerin biiyiik bir kismi, EXE dosyasinin baslangi¢c kodunu
alarak bagka bir yere yazar. Dosya calistirildiginda 6nce viriis harekete gecer, baglangi¢
kodunu calistirir.. Bazilar1i da COM uzantili ikinci bir dosya yaratarak i¢ine kendi
kodunu kopyalar. DOS tabanli isletim sistemleri 6nce COM uzantili dosyaya baka-
cagindan farkinda olmadan viriisii ¢aligtirir.

2. Boot sektorii viriisleri: Disk ve disketlerde A, C, D, E, ... olarak bilinen
mantiksal boliimlerin her birinde boot sektorii vardir. Boot sektorde diskin formati ve
depolanmisg verilerin bilgileriyle DOS un sistem dosyalarini yiikleyen boot programlari
bulunur. Bir boot virtisii boot dosyalarina bulastiginda, bu disk veya disketten bilgisa-
yar agilmaya calisildiginda “Non-system Disk or Disk Error” mesaj1 verilerek bilgisa-
yar acilmaz. 1996 yilina kadar en yaygin viriisler bu cins viriislerdir. Boot viriis, bellege
yerlestikten sonra takilan her diskete bulasir.

3. Macro Viriisleri: Microsoft Word ve Microsoft Excel gibi yaygin uygulama
programlarmin macro dilleri kullanilarak yazilirlar. Macrolar veri dosyalarina kaydedildigi
icin viriislii belge acildiginda viriisiin makro kodu ¢alismaya baslar.

4. Script Viriisler: Baglicalar1 sunlardir:

- Trojan Horse (Truva At1): Bilgisayarda arka planda calisan ve zamani geldiginde
etkinleserek sisteme zarar veren yazilimdir. Sabit diski bi¢cimlendirmek, dosyalari
silmek ya da cokertmek gibi ¢ok zararli ¢alismalar1 vardir. Kotii amagl program
olmalarindan dolay1 viriislere benzetilebilir. Benzemeyen yonleri ise, Truva atlariin
zararsiz bir programmis gibi gozle goriiliir olmalar1 ve kendi kendilerini ¢ogaltarak
bagka bilgisayarlara yayilmamalaridir.

Trojan viriisii su sekilde yayilabilir:

- Elektronik posta yolu ile kotii niyetli kisiler tarafindan gonderilebilir.

- Sohbet ortamlarinda sohbet yaparken gonderilen bir dosya yoluyla bulagabilir.

- CD-ROM, flash disk veya disket yolu ile bagka bir kullanicidan gelebilir. Trojan
viriisiiniin etkin oldugu bir bilgisayarda:

- Sabit disklere, CD-ROM veya diger disket siiriiciilerine rahatlikla ulasilabilir.

- Sabit ya da taginabilir disklerde her tiirlii islem yapilabilir.

- Internet sifreleri 6grenilebilir.

- Istenilen dosya okunabilir, silinebilir.

- Istenilen dosya bir baska dosyaya aktarilabilir.

- istenilen dosya viriislii bilgisayara yiiklenebilir.

- Bilgisayarda ¢alisan herhangi bir program kapatilabilir.

- Eger bilgisayar bir ag bilgisayari ise tiim ag iizerinde islem yapilabilir.

- Bilgisayar kapatilabilir veya yeniden baslatilabilir.

- Worm: Bu viriis bellekte ve diskette eristigi bolgelerin verilerini bozar.

- Spam: Bir iletinin arka arkaya gonderilmesidir. Spam ag1 tikar ve posta dagitimim
yavaslatir. Bir tiir viriis olarak nitelenebilir. Art arta gelen gereksiz elektronik
postalar yiiziinden bilgisayar ¢alisamaz duruma gelebilir.
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b. Bilgisayar sistemlerine bulagmasi
Viriislerin etkin duruma gelebilmesi i¢in ¢alistirilabilen (EXE, COM, BAT uzantili
dosyalar) programlara bulagsmasi gerekir. Viriisiin bulastig1 program c¢alistirildiginda
viriis bellege taginmis olur. Boylece bilgisayarin bellegine yerlesen viriis calistirtlan her
programa bulagarak yayilma olanag: bulur.

c. Dosya indirmedeki tehlikeler

Bilgisayardaki Internet ortaminda bilinmeyen sitelerden indirilen dosyalarla birlikte
virlis vb. yazilimlar bilgisayara yiiklenebilir. Bazi yazilim sirketleri tirettikleri yazilimlar
tanitim amaciyla belirli siire kullanicilarin denemeleri i¢in hizmetlerine sunar. Siire
sonunda bu programlar kilitlenir. Boyle veya bagka sekilde elektronik olarak kilitlenmig
programlari acan kiigiik yazilimlar1 sunan siteler vardir. Bu siteler yukarida bahsedilen
viriis, solucan ve benzeri yazilimlarin deposudur. Bu nedenle Internet’ten dosya
indirirken cok dikkatli olmak gerekir.

¢. Korunma
Bilgisayarda viriisten korunmanin baglica yollar1 sunlardir:
- Viriis arama programi kullanilmali ve bu programlar sik sik giincellenmelidir.
- Her viriis programi biitiin viriisleri tanimayacagindan ayni anda yiiklenmemesi
kosuluyla degisik viriis programlar1 kullanilmalidir.
- Disk, disket, flash disk ve elektronik postalar mutlaka viriis taramasindan gegirilmelidir.
- Bilinmeyen dosyalar agilmamalidir.
- Taminmayan kisiler tarafindan gonderilen elektronik postalar agcilmamalidir.
- Viriis uyarilart mutlaka dikkate alinmalidir.
- Onemli dosyalarin her zaman yedegi alinmalidir.

3. Telif Hakki

Telif hakk: yazar ve sanatgilarin yarattiklari eserlere sahip olma haklaridir. Bu haklar
iilkeden iilkeye degisen kanunlarla korunmaktadir. Ulkemizde 5846 Sayili Fikir ve
Sanat Eserleri Kanunu ile korunan bu haklarin kapsamina bilgisayar yazilimlari, bilim
ve edebiyat eserleri, giizel sanatlar ve sinema girmektedir.

a. Yazilim telif hakki ve kopyalama

Herhangi bir yazilimi hak sahibinin izni olmadan ya da telif hakk1 6demeden kopyalamak,
cogaltmak gibi eylemler yazilim telif hakki ihlalidir. Bilgisayar teknolojisindeki gelisime
paralel olarak fiyatlarin ucuzlamasiyla birlikte bilgisayarlarin yayginlagmasi, bilgisayar
programlarinda korsanlig1 giindeme getirmistir. Bilgisayar programlarmna ait ilk hukuksal
diizenleme 1980 yilinda Amerika’da yapilmigtir. Hukukta bilgisayar programlar1 esas
itibariyle fikir ve sanat eserleri kapsaminda ele alinmaktadir. Cikartilan pek ¢ok telif
hakk: yasas1 ve cesitli telif tiirleri ile yazilimlarin korunmasina ¢aligilmistir. Burada
yapilmak istenilen fikir ve sanat eserlerinde oldugu gibi eser sahibinin yaratim
stirecinin korunmasi ve desteklenmesidir.

Yazilimi olusturan her bir parga ayrt ayri lisanslanabilir ve bunlara asagidaki konularda
sinirlamalar getirilebilir:
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- Kopyalama

- Degisik ortamlarda ulagima agilmasi, dagitilmasi

- Yazilimin degisik yazilimlar i¢inde kullanimi (lisans tiiriine gore)
- Kullanim amaci (ticari, egitim, kisisel)

- Kullanildig1 platform (isletim sistemi, donanim mimarisi)

- Programin kullanilacagi cografi bolge

- Kullanim siiresi

- Kaynak kodu inceleme

- Degistirme ve bunun sonrasinda olusacak yazilimin haklari

- Programi amaci disinda cesitli denemelere tabi tutma

Yazilimla ilgili sinirlandirmalar iireticisinin istegi dogrultusunda neredeyse sinirsiz
olabilir. Uretici isterse haklarindan icretli ya da iicretsiz vazgecebilir ya da
smirlandirma getirmeyebilir.

b. Paylagma ve 6diing verme
Bir bilgisayarda kullanmak iizere satin alinan lisansh bir yazilim birden fazla bilgisayarda
kullanilmamalidir. Herhangi bir yazilimi CD-ROM’larla ¢ogaltarak parali veya parasiz
olarak basgkalarma vermek telif hakki ihlalidir.

c. Dosyalarin ag kanaliyla transfer edilmesinin sonu¢ ve yaptirimlar
Bilgisayar yoluyla ulasilabilen lisansh filmlerin, miizik ve programlarin ve bunlara
ait dosyalarin ag kanaliyla transfer edilmesi su¢ kapsamindadir. 5846 Sayili Fikir ve

Sanat Eserleri Kanununa gore koruma altina alinan fikir ve sanat eserleriyle ilgili

manevi, mali veya baglantili haklar ihlal ederek:

1. Bir eseri, icray1, fonogrami veya yapimi hak sahibi kisilerin yazili izni olmaksizin
isleyen, temsil eden, ¢ogaltan, degistiren, dagitan, her tiirlii isaret, ses veya goriintii
nakline yarayan araclarla umuma ileten, yayimlayan ya da hukuka aykir1 olarak
islenen veya cogaltilan eserleri satisa arz eden, satan, kiralamak veya 6diin¢ vermek
suretiyle ya da sair sekilde yayan, ticarl amagcla satin alan, ithal veya ihra¢ eden,
kisisel kullanim amaci diginda elinde bulunduran ya da depolayan kisi hakkinda bir
yildan bes yila kadar hapis veya adli para cezasina hiikmolunur.

2. Baskasina ait esere, kendi eseri olarak ad koyan kisi alt1 aydan iki yila kadar hapis
veya adli para cezasiyla cezalandirilir. Bu fiilin dagitmak veya yayimlamak
suretiyle igslenmesi halinde, hapis cezasinin iist sinir1 bes yil olup, adli para
cezasina hiikkmolunamaz.

3. Bir eserden kaynak gostermeksizin iktibasta bulunan kisi alt1 aydan iki yila kadar
hapis veya adli para cezasiyla cezalandirilir.

4. Hak sahibi kisilerin izni olmaksizin, alenilesmemis bir eserin muhtevasi hakkinda
kamuya agiklamada bulunan kisi, alt1 aya kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

5. Bireserle ilgili olarak yetersiz, yanls veya aldatict mahiyette kaynak gosteren kisi,
alt1 aya kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

6. Bir eseri, icray1, fonogrami veya yapimi, taninmig bir baskasinin adim kullanarak
cogaltan, dagitan, yayan veya yayimlayan Kkisi, lic aydan bir yila kadar hapis veya
adli para cezasiyla cezalandirilir.
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5846 Sayili Kanuna gore ayrica; bir bilgisayar programinin hukuka aykir1 olarak
cogaltilmasinin Oniine gegmek amaciyla olusturulmus ilave programlari etkisiz kilmaya
yonelik program veya teknik donanimlari iireten, satisa arz eden, satan veya kisisel
kullanim amaci disinda elinde bulunduran kisi alt1 aydan iki yila kadar hapis cezasiyla
cezalandirilir.

¢. Paylagim yazilimi

Kullanicilarin Internet’i en yogun kullandig1 alanlardan biri de ticretsiz programlar
edinmektir. Cesitli shareware (server)ve download (dovnlod) arsivlerinde bulunabilecek
ticretsiz programlar kullanim sekilleri agisindan ayr siniflara ayrilabilir. Belirli bir siire
(15 giin, 30 giin gibi) kullanim izni olan programlara paylagim yazilim ad1 verilmektedir.
Bunlarin bazilar1 bu siire bitiminde kullanilamaz duruma gelmekte bazilari ise
kullanilmakla birlikte acilista ¢ikan ekranlarla kullanim siiresinin asildig1 belirtilerek
kayith kullanici olmadan kullanmanin sakincalar: belirtilmektedir.

Paylasim yazlimi ile ¢ok benzer olan, ancak kaydetme gibi 6zellikleri kisitlanmis
programlara ise genelde demo adi verilmektedir.

d. Kamuya acik yazilim

Kamuya acik yazilim (Freeware - Friver) kullanicinin belirli bir siire sonra yazilimi
kullanmayt siirdiirmek i¢in iicret 6demek durumunda oldugu paylasim yazilimindan
ayr1 olarak, iicretsiz ve sinirsiz kullanim olanagi taniyan bir yazilim lisansidir. Kamuya
acik yazilimlarin da telif haklar1 s6z konusudur. Bu yazilimlarin yazimcilar: genellikle
“topluma bir sey sunma” diisiincesiyle hareket eden, fakat bunu yaparken isimlerinin de
bilinmesini ve yazilimlar ile ilgili gelecekteki gelismelerin kendi denetimleri altinda
olmasini isteyen programcilardir.

e. Kullanic1 lisanslar
Bilgisayarlarda kullanilan yazilimla birlikte lisansin kosullar1 da yazili olarak verilir
ya da onceden hazirlanmig bir lisans anlagmasi karsilikli olarak imzalanir. Yazilimlarin
yeni siirtimleri ¢iktiginda yiikseltilme kosullar: 1yi incelenmelidir. Genellikle lisansh
yazilimlarin yeni siirlimleri ¢iktiginda bu siiriimlere yiikseltilmesi daha ucuzdur. Lisans
sO0zlesmesi bu durumu kapsamaz ise yeni siiriim ¢iktiginda tam iicret talep edilebilir.

4. Verilerin Kanunla Korunmasi

Ulkemizde verilerin korunmasi ile ilgili herhangi bir yasa bulunmamasina karsin
Avrupa Birligine uyum saglama siirecinde Kisisel Verilerin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun Tasarist hazirlanmistir. Kanun 58 maddeden olusmaktadir. Bu kanunun amaci
1. maddede “Kisisel verilerin islenmesinde kisinin dokunulmazligi, maddi ve manevi
varlig ile temel hak ve ozgiirliikleri korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel
kisilerin uyacaklar: esas ve usulleri diizenlemektir” seklinde agiklanmaktadir. Ayrica
Telekomiinikasyon Kurumu da “Telekomiinikasyon sektoriinde kisisel bilgilerin islenmesi
ve gizliliginin korunmasi” hakkinda yonetmelik ¢ikarmistir. Bu yonetmelikte telekomiinikasyon
da kisisel bilgilerin korunmasi esaslar1 ayrintili olarak belirtilmistir.




OZET
Bilisim teknolojisinin baslica unsuru olan bilgisayar; aritmetiksel ve mantiksal
islemler yapabilen, her tiirlii bilginin saklanmasini ve saklanan bilgilere istenildiginde
rahatlikla ulasilmasin1 saglayan, ayn1 zamanda tiim bu islemleri ¢ok hizli yapabilen
elektronik bir aygittir.

Bilisim teknolojisinin temel unsuru olan bilgisayar, donanim (hardware) ve
yazilim (software) olmak iizere iki kisimdan olusur. Bilgisayarin gozle goriilebilen ve
elle tutulabilen kisimlart donanimi olusturur. Donanim, bilgisayarin biitiin fiziksel
parcalar1 olarak da tanimlanabilir. Ekran, klavye, sabit disk (hard disk), fare, yazici,
bellek, mikroislemci, tarayict vb. bilgisayar donanimini olusturan parcalardir.
Bilgisayari kullanilmasini saglayan her tiirlii program ise yazilim olarak adlandirilir.

Bir kigisel bilgisayarin temel donanim birimleri; merkez1 islem birimi (CPU), Sabit
disk, girig-cikis birimleri (klavye, fare, tarayici, optik okuyucu, oyun cubugu) ve ¢ikis
birimleri (ekran, yazici, ¢izici) olarak sayilabilir.

Kisisel bilgisayarlarda en ¢ok kullanilan tasinabilir depolama araglari; disket,
taginabilir bellek (flash disk), CD-ROM (Compact disk) ve dis sabit disktir.

Bilgisayarla calisirken ¢alisma ortamlarinin ergonomik kurallara uygun olarak
diizenlenmesi ve kullanicilarin dogru pozisyonda oturmalar1 gerekmektedir. Bilgisayar
karsisinda dogru durus pozisyonunda oturma, c¢alismaya belli siirelerde ara verme,
temizlik, ¢calisma ortamini havalandirma, egzersiz yapma aligkanliklarin1 edinmenin,
bilgisayar kullanicisinin hem beden hem de ruh saglig1 acisindan biiyiik onem tasidigi
unutulmamalidir.

Bilgisayar ¢calisma ortamini uygun bi¢cimde diizenlense dahi bir kullanicinin uzun
stire bilgisayar kullanmaktan kagcinmas1 gerekir. Ayni pozisyonda 30 dakikadan fazla
kalarak yapilan caligsmalar, viicutta agr1 ve rahatsizliklar yarattig1 gibi, bu agrilarin
siddeti zamanla artarak durug bozukluklarinin olugsmasina neden olmaktadir. Ekranlara
en az 45 cm. mesafeden bakilmali ve ekranin iist kenar1 gozler hizasinda veya altinda
olmalidir. Ekran giines 15181 alan pencerelerden veya aydinlatma araglarinin yaydigi
15181 yansitmayacak sekilde yerlestirilmeli; oda tavandan yansiyan veya cok parlak
olmayan bir 1s1kla aydmlatilmalidir. Ekrana uzun siire bakilmamali, 15-20 dakikada bir
kisa siireli olarak uzaga bakilmali ve gozler dinlendirilmelidir.

Bilgisayar kullanicilar1 zamanlarinin biiyiik bir boliimiinii bilgisayar karsisinda
oturarak gecirdiklerinden koltugun ergonomik ve rahat olmas1 gerekir. Koltuk ytiksekligi
37-58.4 cm arasinda ve ayarlanabilir olmalidir. Sirt destegi olmali, oturma yeri ile
ayarlanabilir sirt destegi arasinda 95°-105°’lik bir a¢1 bulunmalidir. Koltugun kol
destekleri olmali, bunlar c¢ikarilip takilabilmeli ve yiiksekligi ayarlanabilmelidir.
Oturma yeri kendi ekseni etrafinda donebilmeli, ileri - geri ayarlanabilmelidir. Oturma
ylizeyi kaygan olmayan bir kumasla kaplanmis, yumusak minderli ve dayanikli
olmalidir. Koltukta ayak koyma platformu olmalidir.



Bilgisayarla calisma ortamlarinda genelde giin 1s181inin soldan alinmasi uygun
olarak kabul edilir. Eger giin 15121 yoksa ya da bir bagka 151k kaynagina ihtiya¢ duyuracak
olciide yetersizse yine soldan aydinlatma yapilmasi uygun olmaktadir. Bilgisayar kullanilan
odanin mutlaka disariya agilan bir penceresi ve havalandirma sitemi olmalidir.

Bilgisayar kullanimina bagh olarak, goziin kendisinde ya da gérme kalitesinde birtakim
problemlerin meydana gelmesi, goz yorgunlugu hali olarak yorumlanmaktadir. Siklikla
goriilen belirtiler; yorgun ve agrili gozler, gozlerde yanma ve batma, bulanik gérme,
kuruluk hissi, sulanma, kaginti, kizariklik, gozleri kisarak bakmak, odaklama zorlugu,
cift gorme, yazi karakterlerinin veya grafiklerin etrafinda 1sik hareleri ya da sacilmalar
gormek ve 1518a kars1 hassasiyet olarak siralanabilir.

Bilgisayarlarda ekran Ozellikleri, gozleri etkileyen diger bir 6nemli faktordiir. Goz
saglig1 acisindan kullanilan ekranlar yiiksek ¢oziiniirlii ve diisiik parlaklik oranli olmalidir,
biiyiik ve daha gelismis teknoloji {iriinii ekranlar (LCD ekranlar) kullamilmalidir.

Donanimin en onemli pargalarindan olan merkez1 islem birimi bilgisayarin beyni
olarak gortilebilir. Aritmetik mantik birimi ise aritmetik ve mantik islemlerini gergeklestiren
bir dijital devredir. Kontrol birimi ise bilgisayarda yapilan tiim islemleri kontrol eden
birimdir.

Baglica giris araglarindan fare avug i¢inde tutulan, hareketleri ekrandaki imlecin
hareketlerini kontrol eden, bilgi giris aracidir. Klavye, bilgi girisi yapilan en yaygin
girdi aracidir. Klavyeler genelde bir daktiloya benzetilmektedir. En ¢ok kullanilan
klavye modeli Q klavyedir. Bilgisayarda F klavye kullanimi1 Tiirk¢e dokiiman yazanlar
icin cok uygundur. Ciinkii F klavyede Tiirkce yazim diline uygun olarak harfler siralanmustir.

Tarayicilar, bir resmi veya metni dijital ortama yani bilgisayara sayisal olarak
kaydeden cihazlardir. Dokunmatik altlik, iizerinde parmagin hareketi ile ekrandaki
gostergecin hareket ettirilmesine yarayan bir aractir. Oyun ¢ubugu, genellikle oyun
oynamak i¢in kullanihr. Uzerinde bulunan tuslarla ¢alistirilarak bilgisayara komut verilmesi
saglanir. Oyun ¢ubugu bilgisayardaki baz1 oyunlarin rahat ve gercege daha yakin kontrol
edilmesine yarayan bir aragtir.

Bilgisayarda kullanilan baslica ¢ikis birimlerinden ekran, goriintii sergilemek icin
kullanilan elektronik ya da elektro-mekanik araglarin genel adidir. Yazici, bilgisayardaki
bilgileri kagit gibi cesitli yiizeyler lizerine yazan elektronik baski birimidir. Cizici, 6zellikle
cizim ve grafik ¢iktilarin alinmasinda kullanilan biiyiik boyutlu yazicilardir. Hoparlor,
elektrik akimi degisimlerini ses titresimlerine ¢eviren bir aractir

Baglica hafiza depolama araclar dis ve i¢ sabit disk, zip disk, bellek kartlari, flash
disk, CD-ROM, DVD-ROM ve disket olarak siralanabilir. Hafiza cesitleri ise rasgele
erisim bellegi (RAM) ve salt okunur bellek (ROM) olarak ikiye ayrilir.
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Bir bilgisayarin performansi1 CPU hizi, RAM biiyiikliigii ile sabit diskin hiz ve
kapasitesi ile belirlenir.

Baglica iki yazilim c¢esidi vardir. Bu yazilimlar, sistem yazilimi ve uygulama
yazilimi olarak adlandirilir. Her bir yazilim da farkli fonksiyonlara sahiptir. Bir isletim
sistemi, bilgisayar kaynaklarinin yonetimi ve kontroliinii saglayan yani bilgisayar
sisteminin yapacagl isleri yoneten programlar biitiiniidiir. Uygulama yazilimlar: ise
kullanicilarin belli bash bazi islemleri yapmalarina olanak veren yazilimlardir.

Bir bilgisayar agi1, iki veya daha fazla bilgisayarin bir iletisim araci
tizerinden(kablolu veya kablosuz) tiim iletisim, yazilim ve donamim bilesenleri ile
birlikte baglanarak meydana getirilen sistem olarak tanimlanabilir. Bilgisayar aglari
Yerel alan ag1 (LAN) ve Genis alan ag1 (WAN) olarak ikiye ayrilir.

Bilgisayar viriisleri, bilgisayara degisik sekillerde zarar verebilen kiiciik programlardir.
Baslica virtiis cesitleri; dosyalara bulasan viriisler, boot sektorii viriisleri, macro viriisleri
ve script viriisler olarak siralanabilir. Bilgisayarlar: viriisten korumak i¢in viriis arama
programi kullanilmali ve bu programlar sik sik giincellenmelidir. Disk, disket, flash
disk ve elektronik postalar mutlaka viriis taramasindan gecirilmelidir. Bilinmeyen
dosyalar agilmamalidir. Taninmayan kisiler tarafindan gonderilen elektronik postalar
acilmamalidir. Viriis uyarilart mutlaka dikkate alinmalidir. Onemli dosyalarin her
zaman yedegi alinmalidir.
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TESTI

Asagidakilerden hangisi hem giris hem de ¢ikis birimidir?

Ekran

Hard disk (Sabit disk)
Islemci

Ses karti

a0 o

Asagidakilerden hangisi bir donanim birimi degildir?

Merkez1 islem birimi (CPU)
Hard disk (Sabit disk)
Windows

Klavye

a0 o

Bilgisayar kaynaklarimin yonetimi ve kontroliinii saglayan yani bilgisayar sisteminin
yapacagi isleri yoneten programlar biitiinii asagidakilerden hangisidir?

Donanim
Yazilim
Isletim sistemi
Windows

a0 o

Bilgisayarda bulunan tiim mekanik ve elektronik parcalarin adi nedir?

Yazilim
Donanim
Program
Isletim sistemi

a0 o

Bilgisayara degisik sekillerde zarar verebilen kiiciik programlar asagidakilerden
hangisidir?

Viriis
Fare
Klavye
Tarayici

a0 o
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6. Asagidakilerden hangisi bilgisayarin performansini 6lgmez ?

CPU hiz

RAM biiyiikliigii

Sabit disk hiz ve kapasitesi
Ekran biiyiikliigii

/oo

7. Asagidakilerden hangisi hafiza depolama araci degildir?

Disket

Flash disk, Zip disk
CD-ROM, DVD-ROM
Fare

/o o

8. Bir resmi veya metni dijital ortama yani bilgisayara sayisal olarak kaydeden
cihazlara ne ad verilir?

Tarayici
Cizici
Fare
Zip disk

/oo

9. Elektrik kablolarinin giivenligi agisindan asagidaki bilgilerden hangisi yanligtir?

a. Bilgisayar calisirken kablolari ile oynanmamalidir.

b. Kablolar fazla biikiiliip ezilmemelidir.

c. Bilgisayar ekranina ya da diger birimlerden birine su veya benzeri bir sivinin
dokiilmesinde bir sakinca yoktur.

d. Uzatma kablolarinin iizerine basiimamali ve ezilmemelidir.

10. Asagidakilerden hangisi iyi bir calisma ortaminda aranacak 6zelliklerden degildir?

Havalandirma ve 1sitma kalitesi

Yeterli aydinlatma

Giiriiltii ve ses yaratan kaynaklardan uzak kalma
Genis calisma masasi

/oo






