15, EGITIM YONETCILERIN YETERLILIK ALANLARI

1-Egitim Yoneticilerinin Yeterlik Alaniar

YETERLIK, herhangi bir alanda bireyi davranisa gegiren bilgi,
beceri ve tutumun toplami igin kullanilan gok boyutlu bir
kavramdir.

Yéneticinin Ug Yeterlik Alarn

- Teknik Yeterlikler: Yoneticinin calisma alanina gore,
somut olarak yapabilecedi, uzmanlik bilgisine badl bilgi ve
becerilerdir.

- Insancil Yeterlikler:Bir yoneticinin dnce kendisini sonra
cevresindeki diger insanlar tanimasigerekir.

= Calisanlarin giiddilenmesi,

£ olumlu tutum gelistirilmesi,

= pozitif grup dinamigi,

5~ Insan gereksinimlerinin farkindaligi

£ ve insan kaynadini gelistirme bu yeterliliklerdendir.

« Kavramsal Yeterlikler-Daha ¢ok yoneticinin zihinsel
stiregleriyle ilgili olarbu yeterlikler yoneticinin okulu bulundugu
cevre, llkenin egitim sistemi ve evrensel 6lcllerde
kavrayabilmesidir.

2-Egitim Yéneticilerinin Mesleki Standartiar

1.Misyon, Vizyon Ve Degerler

2.Etik Ve Mesleki Normlar

3.Esitlik Ve Cok Kuiltdirltilik

4.Miifredat, Odretim Ve Dederlendirmeye Liderlik Etme
5.0drencileri Onemseyen Ve Destekleyen Bir Topluluk
Olusturma

6.0kul Personelinin Mesleki Kapasitesini Artirma
7.0dretmen Ve Dider Personelden Uzman Bir Topluluk
Olusturma

8.Aileler Ve Toplumia Biitinlesme

9.0kulun Yénetimi Ve Idaresi

10.0kulu Gelistirme

3-Okul Gelistirme
1-Siirdiiriilebilir Okul Gelisiminin On Sartlari;

s Okul calisanlarin mesleki gelisiminin scirekli desteklenmesi

& Okul capli politika ve kararlara tim oku/ toplumunun dahil
edilmes/

S Okul yonetiminin sergileyecedi doniisiimcti liderlik
davranislari

#1s ve siireclerde etkili es gidim stratejileri

s Inceleme ve geri bildirimlerden maksimum
Sekildeyararlanma

# Planlama calismalarinda /sbirligi temelli yaklasimsirdirmek
2-Okul gelisiminde liderin roli;

@ Lider calisanlarin katiimiyla empoze etmeden ortak bir
vizyorbelirlenmelidir.

@ Lider bilgi ve deneyimden kaynaklanan liderligi yetkiye
dayalfiderlige tercih edebilmelidir.

@ Lider takim/grup toplantilarini verimliligi/etkililigi
onceleyerek gergeklestirmelidir.

@ Lider tartisma ortaminda elestire/ diisiinceyi desteklemelive
etkili iletisim kanallarini kullanmalidir.

@ Liderlik cok sayida kisinin katki sagladigi bir stirec
olarakgorulmelidir.

3-Okul Gelistirme Siirecinin Asamalari;

o Hazirlik

. Tanilama

. Stratejik Planlama
o Gelistirme

o Degerlendirme

4- Okul Yénetiminde Rol oynayan Odeler

1-IC OGELER
v Yoneticiler
v Odretmenler
v’ Diger Personeller ( Memur, Hizmetli vb )

2- DIS OGELER

Anne ve Babalar
Cevre baski gruplari
Yénetim Yapisi

Is piyasasi

Merkez Orglitti vb.

ANENENENEN

5-Okul Miidiiriin Sorumluluklari

Okulun ;
£ramacg ve felsefesini agiklamak

= Politikasini saptamak ve tanitmak

P Etkinlik ve ihtiyaclar karsilamak

rkatiimer ve demokratik ortamini gelistirmek

= Odretim ve editim etkinlikleri planiamak

2= Okul cevresi dederlerini incelemek ve destek almak
= Yapilan calismalari izlemek ve degerlendirmek

7 Etkili bir isletme yénetimi gelistirmek ve uygulamak



5- Okul Miidiiriin Yonetim Siirecleri Acisindan
Gdrevleri

Personel isleri

Ogrenci isleri

Ogretimle ilgili isler
Egitimle ilgili isler

Okul Isletmesiyle ilgili isler
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6- Okul Miidiiriiniin Yonetim Siirecleri Kapsaminda Yer
Alan Gorevleri

S Okulu ile ilgili yasa hiikiimlerinegére yénetir ve temsil
eder.

S Okul calismalarini acik sistem kurallarindikkate alarak
yapar.

& Milli Egitim amaclarnanaliz ederek okul amaglarini kapsar
s Planlarin uygulanmasini sadlayacak bir yapi olusturur.

S Personelin is tanimlarini yapar, yetki ve sorumluluklarini
belirler.

S Okul yoneticisi gorevlerini yerine getirirken baz/
yetkilerkullanir. Bunlar;

Q Formalkyetki: = Yasalardan kaynaklanan yetkidir
Q Sosyalvetki: . Toplumdan kaynaklanan yetkidir.
Q Teknik Yetki: ;= Bilgi ve beceriden kaynaklanan yetki

7- Okul Yoneticisinin Rolleri

1- Yoneticilik

2- Odretim Liderligi

3- Disiplin edicilik

4- Insan Iliskilerinde aracilik

5-  Degerlendirmecilik

6- Uyusmaziiklarda ara buluculuk

8-Okulun Alt Sistemleri

1. Uretim
2. Alisveris
3. Uyarlama
4. Yasatma
5. Yonetim

S Her sistem alt sistemlerden olusur

S Alt sistemler, sistemin birbirine badh dayali ve badimii olan
alt pargalaridir

S Alt sistemler, parcasi olduklar sistemlerden ayr 6zellikler
tasir

S Bir drgditiin birimleri, alt sistem 6zelligi gosterebilir

# Okulun 6grenci isleri ya da muhasebe bélimii alt sistem
ozelligini gdsterebilir.

1-Uretim Alt Sistemleri
@ Okulun var olus nedeni, egitim hizmetlerini Giretmektir.

2- Aligverig Alt Sistemleri

@ Sistemin girdilerini sadlayan ve ciktilarini sunan alt
sistemlere ait

4-Egitim

1-Egitimin Islevleri

1. Bireysel

2. Toplumsal,

3. Sayisal

4. Ekonomik

5. Gizli ( Kapalr )

2- Egitim Sistemi

S Egitimin Temel Sistemleri okullardir.
s Okul, Egitim hizmetlerin retildidi yer oldudu icin temel
sistemdir.

3- Egitim Sistemin Ozellikleri veya Diizeyleri

1-Ust Sistemler:
Bakanlik, Yiiksek égretim kurulunu ve iiniversiteler arasi
kurulu kapsamaktadir.

2- Araci Sistemler
il ve ilge Milli Egitim érgiitleri, Yurt disi egitim
temsilciliklerini ve iiniversite rektérlerini kapsamaktadir.

3- Temel Sistemler

Okul éncesi, ilkogretim, ortadgretim, yaygin egitim, hizmet
ici egitim merkezleri, fakiilteleri, yiiksekokullari, bagimsiz
béliimler vb

4-Egitim Yénetiminde Yeterlilik Oriintiisiiniin Kritik
Gorev Alanlari

Odretim ve Program gelistirme
Odrenci Isleri

cevre- Okul Liderligi
Odretmen is géren hizmeti
Okul binasi ve alani

Ulasim

Orgiit ve yapi

Okul Blitgesi

Isletme Yonetimi
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5- Yoneticilerin Siniflandiriimasi

Sorumluluk Acgisindan Hiyerarsik Yapiya Gore
4 v’ Ust Diizey Yonetici

v’ Fonksiyonel Ydnetici v’ Orta Diizey Yénetici

v Genel Yonetici v Alt Diizey Yonetici

v Proje Yonetici




Fonksiyonel Yonetici- Orgiitteki sadece bir
fonksiyondarnsorumludur.

Genel Yonetici-Orgutteki biitiin fonksiyonlardansorumludur.

Proje Yoénetici-Orglitte yapilmasi planianan bir projenin
gerceklesmesinden sorumludur.

Ust diizey yoneticiler : Genel Miidiir , Bélim ve daire
mdiddirleri, daire baskanlarr middirler

Orta Dlizey Ydneticileri : Bolim veya daire amirleri ve
yardimcilari, genel sekreter, daire amirleri ve yardimcilari

Alt Dlzey Yéneticileri : Gunlik faaliyetlerin
yiirtitdlmesinden ve basarilmasindan sorumludur. Isciler,
memuriar, hizméelliler, ustabasi, kalfa, odabasi vb

6- Catisma Yaklasimlari
Catisma,bireyler, gruplar ya da 6rgitler gibi sosyal varliklarin
kendi iginde veya birbirileri arasinda uyumsuzluk, anlasmazlik
ve gekisme yasamalar durumunda ortaya cikan etkilesimli bir
sureg olarak tanimlanmaktadir.

Klasik Yaklasima Gore Catisma
Catismay olumsuz olarakdegerlendirir. Catisma olgusu siddet,
yikim, mantiksiziik terimleriyle birlikte kullanihr. Bu bakis
acisina gore catismanin 6rgit acisindan yikici etkilerini ortadan
kaldirmak icin catismalardan kurtulmak yada kaginmak
gerekir.

Klasik Yaklasimi Benimseyen Okul Miidiiriine Gore
Catisma

M Okulda catisma dnlenebilecek bir olgudur.
M Catisma okulun Grgiitsel yapisini bozar.

P Okul yénetiminin asil gérevi okulda catismayi yok
etmektedir.

M Okulda basari ve gelisim ancak catismanin ortadan
kaldirilmasiyla elde edilir.

Davranisct Yaklasima Gore Catisma
s Catisma kasinilmaz bir olgudur.
s Catismanin kabul edilmesi gerektidini ve catismanin her
zaman Orgiitsel etkililigi azaltan bir faktor olarak

degerlendirmesinin dogru olmadigini savunur.,

s Bu yaklasimi benimseyen yéneticiler catismay drgiit
agisindan bir gelisim firsati olarak gorir.

Davraniscr Yaklasimi Benimseyen Okul Miidiiriine Gore
Catisma

@ kulda catisma kaginilmaz bir olgudur.

@ Catisma farkliliklardan ortay cikar ve catismanin yok
edilmesi bu farkhliklarin da yok olmasina yol agar.

@ Okul yénetiminin asil gérevi okulda catisma ¢ézmeye
odaklanmaktir.

@ Catismanin drgiitsel amaclarin gerceklestiriimesi ve
performans Uzerinde olumlu etkileri vardir.

Etkilesimci Yaklasima Gore Catisma

s Bu yaklasima gdre hicbir catismanin yasanmadigi bir
orgtiin saglkl oldugunu séylemek miimkiin degildir.

s Isbirligi ve uyum icerisinde calisan birey ve gruplarin belirli
bir siire sonra duradaniida yoénelecegi disindldiiginden
gerektiginde bilingli olarak gatismanin tesvik edilmesi gerektigi
ifade edilmektedir.

Etkilesimci Yaklasimi Benimseyen Okul Miidiiriine
Gore Catisma
& Okulda bilingli olarak catisma tesvik edilmelidir.

s Isbirligi ve uyum icerisinde calisan birey ve gruplar belli bir
sire sonra duraganhdga yonelir.

s Duraganhigin oldugu durumlarda okul ydnetiminin gorevi
catismayi uyarmaktir.

S Catisma okulda canliigi ve dinamizmi tetikler.

Catisma Tiirleri

1.Islevine gére catismalar
2.Taraflarina gére catismalar

3.Taraflarin érgdt hiyerarsisi icerisindeki konumlarina gére
catismalar

Catisma Yonetimi

@ Taraflar arasindaki uzlagmazliklar sonuglandirabilmek igin
catismaya taraf olanlarin ya da baskalarinin uzlasmaya varmak
ya da Ustinlik kurmak karsilikh bir dizi eylemde bulunulmasi
surecidir.

@ En ¢ok kabul gdren catisma yonetimi stratejisi Rahim ve
Bonomo tarafindan gelistirilen modeldir.

® Bu model taraflarin kendi cikar ve gereksinimleri ile diger
taraflarin gikar ve gereksinimlerine verilen 6nemi odaga almasi
agisindan iki boyutludur.



1: Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

Vizyon Jrglitiin, gelecekteki ideal durumu, gelecekteki
resmidir. Yani gelecege iliskin isteklerin buglinden hayalini
canlandirmaktir, gelecede doniik tahminlerde bulunmak dedi,
kararlari alabilmektir.

Vizyon, mevcut dederlerin gdsterecedi yoldur, anlamlara
dayall olarak zihinde olusacak tablodur.

Misyon ise "Biz nigin variz?”, "Gelecek igin neler istiyoruz?”
gibi  sorularin  yanitlar,  basariimas)  arzulanan  gene/
hedefleridir. Bu agidan misyon, orgditiin temel varligi, mevcut
durumu ve gelecekteki istenen yeri seklinde ifade edilebilir

2-Etik ve Mesleki Normlar

Etik, insanlarin dogru, yanlis veya iyi, k6t gibi ahlaki boyutta
arastirildikiar,, dogru ve yanls di¢iitleri olan bir gesit felsefe
koludur.

Etik, insanlardaki davranislarin dizenlenmesini ele alan
sistemli ilkelerdir. Bireylerin farkl toplumsal rollerde nasil
davranisilar sergilemeleri gerektigini incelemektedir

3: Esitlik ve Kiiltiirel Duyariilik

Bireyler, ¢cogu kez kendisi disindaki insanlarin bakis agiarinin
da  kendilerininki  gibi  oldugunu,  baskalarinda  da
kendilerininkine benzer dederlerinin oldugunu ve es sebepler
fle motivasyonlarini sagladiklarini farz ederler.

Halbuki ¢ocuk yaslardan itibaren kazanilmis davranis ve
degerler kisisel ozellik, yasanan yer, yasam sekilleri vb.
etkenlere gore farkiilik gostermektedir.

Farkliliklarin temelindeki faktorler

"a) demografik farklilikiar: ik, millivet, etnik kéken,
cinsiyet, yas ve deneyim,

b) sosyo-kiiltiirel farkliliklar: din ve felsefi inang, siyasi
gords, sahip olunan ve benimsenen dederler, editim diizeyi,
ekonomik durum,

c) bireysel ozelliklerdeki farkliklilar ise kisilik, fiziksel ve
Zihinsel yetenekier, bilgi ve beceriler” olarak siralanmaktadir

4: Miifredat, Ogretim ve Olcme-Dederlendirme

Egitim lideri, her &grencinin refahini saglamak ve akademik
basarilarini desteklemek amaciyla tutarli ve bilissel gelisime
uygun olacak sekilde etkili bir dgretim, dlcmedederiendirme
sistemi ve miifredat gelistirir.

Her dgrencinin ihtiyaclar dogrultusunda ogrenme ve gelisim
evrelerine uygun, pedagojik acidan etkili ogretim yéntem ve
uygulamalarini destekler.

Odrencilerin akademik standartlarla uyumlu yiiksek 6drenme
bekientilerinin gerceklestigi, okulun temel deger, misyon ve
vizyonlarini - destekleyen, Kkiiltdrel farkliliklari dikkate alan
dgretim, mliifredat ve Jlcme-dederlendirme  sistemlerini
tutarliikla planiar ve uygular

5: Ogrenciler Icin Toplumsal Bakim ve Destek

Okul politik, ekonomik, Kkiiltirel ve sosyal bir cevre ile
kusatiimistir ve bu cevrenin de bir parcasi konumundadir.
Dolayistyla okul, icinde bulundugu toplumun kiiciik bir érnedini
temsil etmektedir.

Bu durum, editim liderine cevrenin iyi bir sekilde taninmasi
sadlanarak, c¢evreden etkilenme ve cevreyi yonlendirme
konusunda cesitli sorumlulukiar vermektedir.

Bu kapsamda etkili editim liderleri her dgrencinin refahin
saglamak ve akademik basariarini tesvik etmek igin
destekleyici, kapsayici ve ozverili okul toplulugu kurar.

v Odrencilerin  olumlu  davraruslarin
katihmiarin giiclendrir.

yetistirerek  okula

Odrencilerin  tamaminin  sosyal, akademik, fiziksel ve
duygusal ihtiyaclarinin karsilandigi saghkli, giivenli ve ézenli
okul ortamini olusturarak stirddirtir.

Her ddrencinin &grenim gereksinimleri ya da ders dis
etkinlik, konaklama gibi ihtiyaclarini karsilayan sosyal ve
akademik destek hizmet sistemlerini kurar

Sonug olarak okullarda uygun bir ¢alisma iklimi olmasi,
egitimdeki  etkinliklerin  niteliklerinin artinimas;, cevre ile
etkilesimlerin saglanmasi éncelikle etkili bir lidere baghdir

6.0kul Calisanlarinin Mesleki Kapasitesi

Okul calisanlarinin kaliteli bir sekilde mesleki gelisimlerinin
saglanmasi, editimde gelecege doniik ana unsurdur.Bu
nedenle okul yoneticisinin personelin gelisimlerine iliskin
faaliyetlere 6nem vermesi, bu etkinlikleri desteklemesi ve
dodgru yonelimlerde bulunmalari icin yardimda bulunmasi
gerekiidir. Boylece mesleki  gelisimlerini  sadlayabilen
ogretmenler égrenci ihtivaclarina karsilik verebileceklerdir.

Sonug olarak etkili mesleki gelisimierle artan dgretmen kalitesi
ile beraber ddrenci basarisi da artiracaktir

7: Ogretmenler ve Calisanlar Icin Mesleki Topluluklar

Egitim  sistemlerinin ideal hale getirilmesinde  dncelikli
gereklilik, sistemdeki her katiimcinin diyalogunun iyi olmasidir.
Clnki sistemde yer alan paydaslarin her biri okul ydénetimi
uygulamalarinda ve tasarimlarinda katiimci olarak isin icinde
olmalidir.

Bu dogrultuda etkili egitim liderleri, her &grencinin refahin
saglamak ve akademik basarilarini desteklemek igin okul
calisanlari ve dgretmenlerin mesleki toplulukiara katiimalarin
tesvik eder.




Cocukiarin her birinin editimleri fle ilgili kabul edilen standart
ve vizyona iliskin, dgretmen ve diger calisaniarin baglilik
kdiltirlerini ve mesleki katilimlarini olusturarak sdrddirtir.

v Fonksiyonel Yoénetici
v’ Genel Yonetici
V' Proje Yoneticisi

v Ust Diizey Yéneticiler
v’ Orta Dtizey Yoneticiler
v' Alt Diizey Yéneticiler

8: Aile ve Toplumun Anlamli Katilimu

Okul, toplum ve cevresi igin varligini siirddren bir kurumdur.
Okulu etkilemekte olan olgu, dlsince ve olaylarin tamami
okul gevresini olusturmaktadir.

Okul yoneticisi cevre ile 6zenli ve duyarll bir iliski kurarak
calismalar planiar, Cevre fle okulun kurdugu yakin iliskiler,
okulun cevre imkanlarindan, c¢evrenin de okul olanaklarindan
yararlanmasi, okul gevresindeki is yerleri ve aile ile isbirligi
cevre-okul iliskilerindeki temel esaslardir. Buna gore etkili bir
edgitim lideri, her &grencinin refah ve akademik basariarini
desteklemek igin toplumu ve aileleri faydall ve anlamii sekilde
kaynastinir. Odrencilere faydali olmak icin aile ve toplumia
fliskilerde is birfigine dayali, verimli ve olumlu bir hal olusturur
ve bunu devam ettirir.

9: Uygulamalar ve Yonetim

Okul yoneticileri  geleneksel rolden kurtarilarak okulun
basarisina odaklanan kiltire imkan sunuldugunda ve buna
iliskin ideoloji ve politikalarin  yer aldigi  uygulamalar
gelistirilerek uygulandiginda, kaynagi okul ydnetimi olan zorluk
ve karisiklikiarin oncine gecilebilir

Bu amagla etkili bir editim lideri her ddgrencinin refahini
saglamak ve akademik basariarini tesvik etmek igin okul
kaynakiari ve icraatiarini yonetir.

Odretmenlerin ve dider calisaniarin c¢alismalarinin ddrenci
ogrenmelerinde karmasa olusturmasina engel olur.

Okulun vizyon ve misyonunu destekleyecek sekilde yénetim ve
calisma sistemleri kurarak yonetir ve izler.

Odretmen, ddrenci, lider, personel, toplum ve aile arasinda
olusan ¢atismalarin esit ve adilce ydnetilebilecedi bir diizen
gelistirerek yonetir.

Yonetimdeki verimliligi  ve kaliteyi ilerfetmek amaciyla
teknolojiden faydalanir.

Okul Yoneticilerinin Liderlik Glgleri

Teknik Gli¢

Insan Gii¢

Egitsel Gii¢

Sembolik ve Kliltiirel Gli¢

ANk

Yoneticilerin Siniflandiriimasi

Sorumluluklari Acisindan | Hiyerarsik Yapiya Gore
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