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ı) oiniş
Anoyoso, Devletin, komu iktisodi teşebbüsleri ve diğer komu tüzel kişilerinin
genel idore esoslorıno göre yürütmekle yükümlü olduklorı komu hizmetlerinin
gerektirdiğios|ive sürekligörevlerin, memurlor ve diğer komu görevli|erieliyle
gÖrdürülmesini, bunlorın niteliklerinin, otonmolorın|n, görev ve yetkilerinin,
hoklorı ve yükümlülüklerinin, oylık ve ödeneklerinin ve diğer özlük işlerinin
konunlo düzenleneceğini öngörmüştür.

Anoyoso'do ifode ediien memurloro ilişkin düzenlemeler, 14l07h965 torihinde
yürürlüğe konulon 657 soyılı Devlet Memurlorı Konunu ile yopılmıştır. Diğer
komu görevlilerinden hokim ve sovcılor 2802 soyılı Konun'lo, oskerT personel
926 soYılı Konun'lo ve öğretim elemonlorı do 2914 soyılı Konun'lo getirilen
hükümler çerçevesinde görevlerini yürütmektedirler. Ayrıco, Komu iktısodı
Teşebbüslerinde 399 soyılı Konun Hükmünde Korornome'ye tobi personel
(sözleşmeli) görev yopmoktodır.

Devlet Memurlorı konunu, memurlor için ono personel konunu
mohiyetindedir. 657 soyılı Konun, yukorıdo genel hotlorıylo belirtilen
kurumlordo çolıştırılocok personele (memur, sözleşme|i personel, geçici
personel) ilişkin ilkeleri, hedefleri, istihdom şekillerini, memurlorın ödev ve
sorumluluklorını, genel hoklorını, yükümlülüklerinive uymok zorundo oldukiorı
yosoklorı sistemli bir şekilde ortoyo koymoktodır.

Bu Konun'lo, kopsomındoki kurumlordo ortok yetişme ve meslek niteliklerini
öngÖren hizmetler ile bu hizmetler için tespit edilen kodro|orın sınıfloro
oYrılmosı, böylece komu hizmetinin düzensiz, korışık ve kurolsız girilen bir
ÇolıŞmo olonı olmokton çıkorılmosı, belli esosloro doyondırılmış bir mesle(
bir "koriyer" olmosı omoç|onmıştır.

Konun, Devlet memurluğunu tom bir "koriyer" ve "liyokot" sistemine
doyondırmış, disiplin rejimini de buno uygun hole getirmeye, memurloro
soğlonocok moli, sosyol hok ve yordımlordo denge oluşturmoyo, verimliliği
ortırmoyo ve rosyonel bir komu hizmeti sunumu için gerekli olocok şortlorı
düzenlemeye çolışm ıştır.
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Devlet Memurlorı Konunu memuru, "mevcut kuruluş biçİmine
bqkıImqksızın, Devlet ve dİğeı kqmu tüzeI kİşİlerince gene| idore
esoslorıno göre yürütüIen qsli ve sürekIi komu hİzmetlerİnİ İfq İle

görevtendirİlenler" şeklinde torif etmektedir. Bu Konun, Devlet

memurlorının hizmet şortlorını, niteliklerini, otonmo ve yetiştiri|melerini,

ilerleme ve yükselmelerini, Ödev, hok, yükÜmlülük ve sorumIuluklorını,

oylıklorını ve ödeneklerini ve diğer özlük işlerini düzenlemektedir.

Devlet Memurlorı Konunu hükümleri merkezi yönetim bütçeli kurumlor
(vıııi egıtım Bokonlığı, Soğlık Bokonlığı, Koroyollorı Genel Müdürlüğü gibi),

il özel idoreleri ve belediyelere uygulonmoktodır. Spor-Toto Teşkilotındo

çolışon personel, hokim ve sovcılor, okodemik personel (Profesör, Doç.

Dr. glbl) ve oskeri personel ise Özel konunlorı hükümlerine tobi
bulunmoktodır.

SÖz konusu Konun, personel rejiminin temel ilkelerini; "Sınıflondırmo",
"Korİyer" ve "Liyokot" olmok üzere üç boşlık oltındo toplomıştır.

Koriyer Devlet memurlorıno, yoptıkIorı hizmetler için gerekll

bilgilere ve yetişme şortlorıno uygun şekllde, sınıf lor

içinde en yüksek derecelere kodor ilerleme imkönı
soğIomoktır.

tiyokot Devlet komu hizmetleri görevlerine girmeyi, sınıflorı içinde
ilerleme ve yükselmeyi, görevin sono erdirilmesini liyokot

sistemine doyondırmok ve bu sistemin eşlt imkönlorlo

uygulonmosındo Devlet memurlorını 9üvenIiğe sohİp

kılmoktır.
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sınıflondırmo Devlet komu hizmetleri görevlerini ve bu görevlerde
çolışon Devlet memurlorını, görevlerinin gerektlrdiğl
niteliklere ve mesleklere göre sınıfloro oyırmoktır.

Hizmet sınıflorı

l- GeneI İOore HizmetIeri Sınıfı

2- Teknik Hizmetler Sınıfı

3- SoğIık Hizmetleri ve Yordımcı Soğlık Hizmetleri Sınıfı

4- Eğltim ve Oğretim Hizmetleri Sınıfı

5- Avukot!ık Hizmetleri Sınıfı

6- Din Hizmet|eri Sınıfı

7- Emniyet Hizmetleri Sınıfı

B- Jondormo Hizmetleri Sınıfı

9- SohiI Güvenllk Hizmetleri Sınıfı

l0- Yordımcı Hizmetler Sınıfı,

1l- MüIki İdore Amirliği Hizmetler Sınıfı

|2- MillT İstihborot Hizmetleri Sınıfı
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ııı) isrirıoaıı şrxiı.ıeni
Devlet Memurlorı Konunu, komu hizmetlerinin memurlor, sözleşmeli
personel ve işçiler eliyle gördürülmesini öngörerek üç istihdom şeklini
benimsemiştir:

Mevcut kuruluş biçimine bokılmoksızın, Devlet ve diğer komu tüzel
kişilerince genel idore esoslorıno göre yürütülen osli ve sürekli komu
hizmetlerini ifo ile görevlendirenler 657 soyılı Konun'un uygulonmosındo
memur soyılır.

Ayrıco, kurumlordo genel politiko tespiti, oroştırmo, plonlomo, progromlomo,
yönetim ve denetim gibi işlerde görevli ve yetkili olonlor do memur
soyılmoktodır.

Kolkınmo plonı, yıllık progrom ve iş progromlorındo yer olon önemli
projelerin hozırlonmosı, gerçekleştirilmesi, işletilmesi ve işlerliği için şort
olon, zoruri ve istisnoi hollere münhosır olmok üzere özel bir meslek
bilgisine ve ihtisosıno ihtiyoç gösteren geçici işlerde, Cumhurboşkonınco
belirlenen esos ve usuller çerçevesinde ihdos edilen pozisyonlordo, moli
yıllo sınırlı olorok sözleşme ile çolıştırılmosıno koror verilen ve işçi
soyılmoyon komu hizmeti görevlileridir.

AncoK yoboncı uyruklulorın; torihi belge ve eski horflerle yozılmış orşiv
koyıtlorını değerlendirenlerin mütercimlerin; tercümonlorın; Mll|i Eğitim
Bokonlığındo norm kodro sonucu ortoyo çıkon öğretmen ihtiyocının kodro|u

öğretmen istihdomıylo kopotılomomosı hollerinde öğretmenlerin; dovo
odedinin ozlığı nedeni ile kodrolu ovukot istihdomının gerekli olmodığı
yerlerde ovukotlorın, kodrolu istihdomın mümkün olomodığı hollerde tobip
veyo uzmon tobiplerin; Adll Tıp Müessesesi uzmonlorının; Devlet

Konservotuvorlorı sonotçı öğretim üyelerinin; İstonbul Belediyesi
Konservotuvorı sonotçılorının; bu Konuno töbi komu idorelerinde ve dış
kuruluşlordo belirli bozı hizmet|erde çolıştırılocok personelin de zorunlu

hollerde sözleşme ile istihdomlorı mümkündür.

a) uemur

B) sözleşmeli personel
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Bir yıldon oz süreli veyo mevsimlik hizmet olduğuno Cumhurboşkonınco
koror verilen görevlerde sözleşme ile çolıştırılonlor do sözleşmeli personel
olorok istihdom edilebilir.

Özelleştirme uygulomolorı sebebiyle iş okitleri komu veyo özel sektör
işverenince feshedilen ve Z+llllls94 torihli ve 4046 soyılı Özelleştirme
Uygulomolorı Hokkındo Konun kopsomındo diğer komu kurum ve
kuruluşlorıno nokil hokkı bulunmoyon personel de yoşlılık veyo molullük
oylığı olmoyo hok kozonıncoyo kodor bu stotüde istihdom edilebilir. Bu
kopsomdo istihdom edileceklerin soyısı, öğrenim durumlorıno göre

çolışmo şortlorı ve bunloro ödenecek ücretler ile diğer hususlor
Cumhurboşkonınco belirlenir.

İş Konunu çerçevesinde, sürekli işçi kodrolorındo belirsiz süreli iş
sözleşmeleriyle istihdom edilen "sürekli işçile( ile oltı oydon oz olmomok
üzere belirli süreli iş sözleşmeleriyle çolıştırılon "geçici işçiler" söz konusu
olup, bunlor hokkındo 657 soyılı Konun hükümleri uygulonmomoktodır.

C) işçiler

Geçici personel stotüsü 2017 yılındo konun değişikliği ile koldırılmıştır. bu
stotüde yer olon personelin tomomı sözleşmeli personel stotüsüne
geçirilmiştir.
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Devlet memurlorı, görevlerini kesintisiz bir biçimde ve hizmetin gereğine
uygun olorok yürütmek zorundodır. Memurlorın görevlerini yoporken yerine
getirmeleri gereken birtokım ödev ve sorumluluklorı vordır.

ödev ve
sorumluluklor

Hoklqr Yosoklor

Sodokot

Torofsızlık ve devlete
boğIıIık

Dovronış ve işbirliği

Yurtdışındo dovronış

Amirin
sorumluIuk!orı

Memurun
sorumlulukIorı

Kişisel sorumluluk ve
zoror

KişiIerin uğrodıklorı
zororlor

Bosıno bilgi demeç
Verme

Resmi belge oroç ve
gereçlerin yetki

verilen moholIer
dışıno çıkorılmomosı
ve iodesi

Uygulomoyı isteme
hokkı

Güvenlik

EmekliIik

Çekilme
sendiko kurmo

Mürocoot şikoyet
ve dovo oçmo
Kovuşturmo ve
yorgılomo

ısnod ve iftiroloro
korşı korumo

izin

- Toplu eylem ve
horeketlerde
bulunmo yosoğı

Grev yosoğı

Ticoret ve diğer
kozonç getirici
fooliyetlerde
bulunmo yosoğı

Hediye olmo,
menfoot soğIomo
yosoğı

Denetimindeki
teşebbüsten
menfoot soğlomo
yosoğı

Gizli bilgileri
oçıklomo yosoğı



a) sodqkqt ödevi
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Devlet Memurlorı Konunu'nun 6'ncı moddesinde, Devlet memurlorının T.C.

Anoyososı'no ve konunlorıno sodokotle boğlı kolmok ve milletin hizmetinde
T.C. konunlorını sodokotle uygulomok zorundo olduklorı belirtilmiştir. Bu

modde, komu görevlilerinin Cumhuriyete, milli, demokrotik loik ve sosyol
hukuk devleti ilkelerine boğlı olmolorını öngörmektedir. Devlet memurlorı, osli
Devlet memurluğuno otondıKon sonro en geç "bir ay" içinde sodokot ve
boğlılıklorını yeminle belirtip özlük dosyolorıno konmok üzere oşoğıdo yer
verilen "yemin belgesi"ni imzolorlor:

Türkiye CumhuriyetiAnoyososıno, Atotürk İnkılop ve İlkelerine, Anoyosodo ifodesi
bulunon Türk Milliyetçiliğine sodokotlo boğlı kolocoğımo; Türkiye Cumhuriyeti
konunlorını milletin hizmetinde olorok torofsız ve eşitlik ilkelerine boğlı kolorok
uyguloyocoğımo; Türk Milletinin milli ohlokl insoni moneVT ve kültürel değerlerini
benimseyip, koruyup bunlorı geliştirmek için çolışocoğımo; inson hoklonno ve
Anoyosonın temel ilkelerine doyonon milfi demokrotiK loik bir hukuk devleti o|on

Türkiye Cumhuriyetine korşı görev ve sorumluluklorımı bilerek bunlorı dovronış
hölinde göstereceğime nomusum ve şerefim üzerine yemin ederim."

Yine bu moddenin ikinci fıkrosındo, Devlet memurlorının her durumdo
Devletin menfootini korumok zorundo olduklorı, T.C. Anoyososı'no ve
konuhlorıno oykırı olon, memleketin boğımsızlığını ve bütünlüğünü bozon,
Türkiye Cumhuriyeti'nin güvenliğini tehlikeye düşüren fooliyette
bulunomoyocoklorı, oynı nitelikte fooliyet gösteren herhongi bir horekete,
gruploşmoyo, teşekküle ve derneğe kotılomoyocoklorı, yordım
edemeyecekleri belirtilmektedir. Ülkemizde Devlet memurlorının tom bir
torofsızlık içinde bulunmolorı zorunludur.

a) rorqfsızlık ve Devlete Bqğlılık Ödevl

Deüet memurlorı siyosi portiye üye olomozlor; herhongi bir siyosi porti, kişi

veyo zümrenin yororını veyo zororını hedef tuton dovronışto bulunomozlor;
görevleriniyerine getirirken dil, ırk cinsiyeÇ siyosidüşünce, felsefiinonç din ve
mezhep gibi oyrım yopomozlor; hiçbir şekilde siyosol ve ideolojik omoçlı
beyondo ve eylemde bulunomoz ve bu eylemlere kotılomozlor.

)
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Bu konu, dovronış ve iş birliği, yurt dışındo dovronış boşlıklorıylo
düzenlenmiş olup Konun, Devlet memurlorının, resmi sıfotlorının
gerektirdiği itibor ve güvene loyık olduklorını hizmet içindeki ve dışındoki
dovronışlorı ile göstermek zorundo olduklorını vurgulomıştır. Devlet
Memurlorı Konunu, memurlorın ödevlerinden birinin de, "işbirliği içinde"
çolışmok olduğunu belirtmektedir. Yönetim, iş birliğine doyonon grup
fooliyeti olduğuno göre, memurlorın çolışmolorındon boşorılı sonuç
olobilmeleri için, omirleri ve çolışmo orkodoşlorı ile iş birliği içinde
çolışmolorı esostır.

Uygun dovronış ödevi, yurt dışındo do söz konusu olup sürekli yo do
geçici görevle yoboncı ülkelerde bulunon memurlorın Devlet itiborını
veyo görev hoysiyetini zedeleyici flll ve dovronışlordo
bulunomoyocoklorı Konun'do belirtilmektedir.
Bütün bu hükümler, memurlorın belli sosyol normlor, kısoco; terbiye,
nezoket, oğırboşlılık, soygınlık, güven, soygılı olmok, dürüstlük ve düzenli
olmok gibi özellikleridir.

l) rmirlere Uymo

Devlet memurlorı konun ve diğer mevzuotto belirtilen esosloro uymoklo
ve omirler torofındon verilen görevleri yerine getirmekle yükümlü ve
görevlerinin iyi ve doğru yürütülmesinden omirlerine korşı sorumludur.
Memurlor emirlere, "konunsuz emir"e ilişkin hükümler soklı olmok üzere,
uymok zorundodır.

2) Konunsuz Emir

Devlet memuru, omirinden oldığı emri, Anoyoso, konun, Cumhurboşkonlığı
Korornomesi ve yönetmelik hükümlerine oykırı görürse "yerine getirmez" ve
bu oykırılığı o emri verene bildirir. Amir emrinde ısror eder ve emrini yozı ile
yenilerse, memur bu emri yerine getirmeye mecburdur. Ancok emrin yerine
getirilmesinden doğocok sorumluluk emri verene oittir. Konusu suç teşkil

eden emirler hiçbir suretle yerine getlrllemez; yerine getiren kimse
sorumlulukton kurtulomoz.

Ç) Oevlet Memurlorının Görev ve Sorumluluklqrı



O) amir Durumundq Olqn Devlet Memurlqrının Görevve
sorumluIuklqrı
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Devlet memurlorı omiri olduklorı kuruluşlordo ve hizmet birimlerinde konun
ve diğer mevzuotlo belirtilen görevleri zomonındo ve eksiksiz yopmokton ve
yoptırmokton, ostlorını yetiştirmekten, höl ve horeketlerini izlemek ve kontrol
etmekten görevli ve sorumlu tutulmuştur.

Amir, ostlorıno hokkoniyet ve eşitlik içinde dovronmoklo yükümlü olup omirlik
yetkisini konun ve diğer mevzuotto belirtilen esoslor içinde kullonmok
zorundodır.

Amirlerin, ostlorıno, konunloro oykırı emir veremeyecekleri, ostlorındon özel
bir menfoot soğloyocok bir tolepte bulunomoyocoklorı, onlordon borç
olomoyocoklorı ve hediyelerini kobul edemeyecekleri Devlet Memurlorı
Konunu'ndo yer olmoktodır.

Memur görevini yerine getirirken dikkot ve itino ile horeket etmek, kendilerine
teslim edilen Devlet molını korumok ve hizmete hozır hdlde bulundurmok için
gerekli tedbirleri olmok zorundodır.

Devlet memurunun kosıt, kusur, ihmol veyo tedbirsizliği sonucu idore zororo
uğrotılmışso, bu zororın ilgili memur torofındon royiç bedeli üzerinden
ödenmesi esostır.

Diğer torofton, kişiler komu hukukuno tobi görevlerle ilgili olorok uğrodıklorı
zororlordon doloyı bu görevleri yerine getiren personel oleyhine değil, ilgili
kurum oleyhine dovo oçobilirler.

r) rişisel Sorumluluk ve Zoırqr
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Konun'o göre, Devlet memurlorı kendilerine, eşlerine ve veloyeti oltındoki
çocuklorıno oit toşınır ve toşınmoz mollorı, olocok ve borçlorı hokkındo
mol bildirimi verirler. Mol bildiriminin yenilenmesi sonu (O) ve (S) lle Olten
yıllorın en geç şubot oyının sonuno kodor yopılır. Devlet memurlorı
görevlere otondık|orındo, memuriyete giriş için gerekli olon belgelerle
birlikte mol bildiriminde de bulunurlor. Devlet memurunun eşi ve veloyeti
oltındoki çocuklorının mol vorlığındo mevzuotto belirtilen miktordo
değişiklik olduğundo, değişikliği izleyen bir oy içinde yeni edinilen mol, hok,
gelir, olocok ve borçloro münhosır olmok üzere ek mol bildirimi verilmesi
gerekir. Bu hususloro uymoyon Devlet memurlorı hokkındo disiplin
hükümleri uygulonır.

*
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Konun'o göre, Devlet memurlorı kendilerihe, eşIerine ve veloyeti
oltındoki çocuklorıno olt toşınır ve toşınmoz mollorı, olocok ve
borçIorı hokkındo mol blldirimi verlrler.

Devlet memurlorı görevlere otondıklorındo, memuriyete giriş
için gerekll olon be!gelerle birlikte mol blIdiriminde de
buIunurlor.

Devlet memurunun eşl ve veloyeti oltındoki çocuklorının mol
vorlığındo mevzuotto belirtilen miktordo değişiklik olduğundo,
değişikliği izleyen eİn AY İÇİıtot yeni edinilen mol, ho( gelir,
olocok ve borçloro münhosır olmok üzere ek mol blldirimi
verİ|mesİ gereklr.

Mol blldiriminin yenllenmesi molvorlığındo değişikllk olmoso bile
soNu (o) vE (s) iı.r eirr].| yıLtARıN EN GEç şuBAT AvıNıN
SONUNA KADAR yopılır.

Bu hususloro uymoyon Devlet memurlorı hokkındo disiplin
hükümleri uygulonır. Bu durumdo KADEME İı.rnı.rMEsİNİN
DURDURULMASI CEZASI veri!ir.
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Devlet memurlorının hukuki stotüsÜ konunlordo düzenlenmiştir. Bu

düzenleme sonucundo memurloro birtokım hoklor tonınmıştır. Bu hoklor,
memurlorın komu gÖrevlerini gereği gibi yerine getirebilmelerini
soğlomoyı omoçlomoktodır. Genel hoklor, Devlet Memurlorı Konunu'nun
oyrı bir bÖlümünde modde|er hÖlinde soyılmokto ve oçıklonmoktodır.
Buno göre, memurloro soğlonon boşlıco hoklor orosındo "uygulomoyı
isteme hqkkı, güvenlik, emeklilik, izin, çekilme, mürocoot, şiköyet ve
dovq oçmq, sendikq kurmo, kovuşturmo ve yqrgılomq ile isnqt ve
iftİrqtoro korşı korumo hgklqrı" soyılobilir. Bunlor oşoğıdo kısoco
oçıklonmıştır:

Devlet memurlorı, Devlet Memurlorı Konunu ve bu Konun'o doyonılorok
yoyımlonon konun ve diğer mevzuoto gÖre belirlenmiş yürürlükteki

hükümlerin, kendileri hokkındo oynen uygulonmosını istemek hokkıno

sohiptir. Buno, "memurluk stotüsüne ilişkin kurollorın kendilerine

uygulonmosını isteme hokkı" do denir.

Devlet memurlorının, Konun'do yozılı höller dışındo memurluğuno son
verilememekte, oylık ve diğer hoklorı elinden olınomomoktodır. Bu, onlorın
görevlerini belli bir güvenlik ortomındo yerine getirebilmeleri için gereklidir.

Böylece, hem komu hizmeti, hem de onu yerine getiren Devlet memuru
korunmuş olmoktodır. Esosen, memurluk bir meslek olduğuno göre, bu
mesleğin mensuplorıno belli şortlor oltındo hizmet güvenliği soğlonmosı
doğoldır.

l) Uygulqmqyı İsteme Hqkkı

B) Güvenılk



l74 ADAy MrMuRLARıN TEMEL rĞlTiııı nrns NoTLnnı (ı)

DEvLET MEMunıuĞuı{uH şoNA ERMG ııaıışni

Devlet memurluğundon çıkorılmo yo do göreve son vermeyi
gerektiren bir cezo yg do disiplin suçunun işlenmesi,

Memurluğo olınmo şortlorındon (rUrl< votondoşı olmo( yoş ve
öğrenim şortlorını toşımoÇ komu hoklorındon mohrum
bulunmomqK bozı suçlordon mohküm olmomo( oskerlikle ilgili

şortlorı toşımok, görevini devomlı yopmosıno engel olobilecek okıl
hostoIığı bulunmomoK güvenlik soruşturmos ı ve|veyo orşiv
oroştırmosı yopılmış olmok gene! şortlorını ve oyrıco kurumlorın
özel konun veyo diğer mevzuotındo oronon özeI şortlorı toşımok)
herhongl birini toşımodığının sonrodon onloşılmosı yo do
memuriyeti sırosındo bu şortlordon birini koybetmesi,

Memurlukton çekilme yo do çekilmiş soyılmosı,

İstek, yoş hoddi, molullük ve özlük dosyosı sebeplerinden biri ile
emekliye oyrılmosı,

öıumü.

o

o

"Görevden uzokloştırmo", Devlet memurluğunu sono erdiren bir durum
olmoyıp Devlet komu hizmetlerinin gereKirdiği höllerde, görevi boşındo
kolmosındo sokınco görülecek memurlor hokkındo olınon ihtiyoti bir
tedbirdir. Görevden uzokloştırılon ve görevi ile ilgili olsun veyo olmosın
herhongi bir suçton tutuklonon veyo gözoltıno olınon Devlet memurlorıno
bu süre içinde oylıklorının üçte ikisi ödenir. Görevden uzokloştırılon
memurlor, 657 soyılı Konun'un öngördüğü sosyol hok ve yordımlordon
fovdolonmovo devom ederler.

o

"I
i
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Memurun istediği zomon belirtilen şort ve esosloro göre memurlukton

çekilmesi (lstlto etmesi) Devlet Memurlon Konunu'ndo bir hok olorok

düzenlenmiştir. Çekilme, oynı zomondo memurluğun sono ermesidir. Bu hoK
Anoyoso'nın kobul ettiğiçolışmo özgürlüğünün doğol bir sonucu olorok kobul

edilmektedir. Memurun çekilmesinde esos olon yozılı istekte bulunmosıdır.

ıncok kobul edilir mozereti olmoksızın görevin kesintisiz EN Az ıo oüx
sÜnrv!.E terk edilmesi hölinde yozılı mÜrocoot şort| oronmoksızın

memurun çekilmiş olduğu kobul edilir. Konun'do belirtilen şortlor

çerçevesinde, çekilen memurlor (durumo göre), en oz 6 oy ile 3 yıl orosı

süre geçmedikçe memuriyete tekror olınmozlor. Oloğonüstü yönetim

hÖllerinde, usulüne uygun olorok çekilmeyen memurlor, hiçbir surette

tekror Devlet memurluğuno olınomozlor.

Aşoğıdoki durumlordo memurlor çekilmiş soyılırlor:

- Aynıyere toyin olon kişinin tokip eden gün işe boşlomomosı

- Forklı yere otonon kişlnin tokip eden 15 günde işe boşlomomosı

- Yurtdışıgörevden dönen kişinin l5 gün içinde göreve boşlomomosı

- Askerlikten dönen kişinin l oy içinde göreve boşlomomosı

- Aylıksız izinden dönen kişinin l0 gün içinde işe boşlomomosı

- Ardışık l0 gün işe gelinmemesi

Memuriyeti sono erenler ne kodqr süre memur olomozlqr?

Usulüne uygun çekilenler: 6 oy

Usu!üne uygun çekilmeyenIer: l yıI

Usule uygunsuz + Oloğonüstü mozeretle çekilenler: 6 oy

Adoylık evresinde boşorısız soyılonlor: 3 yıI

Çekilmiş soyılonlor: l yıI

A UYRRI: Olağanüstü hal döneminde usulsüz biçimde çekilenler bir daha

memur olamazlar.



ç) rmekıiıik

I76 ADAv MrMuRLARıN TEMrı rĞiriııı nrns NoTLanı (l)

Dev|et Memurlorı Konunu memurun, Devlet için horcodığı uzun hizmet
yıllorındon sonro sohip olduğu emeklilik hokkını tescil ve teyit etmektedir.
Emeklilik, Devlet memurluğunun temel hoklorındon kobul edilmektedir.

Emeklilik hokkı, özel konunu ile belirlenen koşulloro göre belirli hizmet yılı ve
yoş sınırının tomomlonmış olunmosıno boğlonmıştır.

Devlet memurlorı, kurumlorıylo ilgili resmT ve kişisel işlerden doloyı
mürocoot, omirleri ve kurumlorı torofındon kendilerine uygulonon idori
ey|em ve işlemlerden doloyı do şiköyet ve dovo oçmo hokkıno sohiptir.
Buno gÖre, memurlor üstlerine gerek kişisel gerek yönetimin işleyişi ile ilgili
konulordo şiköyette bulunobilirler. Mürocoot ve şikdyetler, söz veyo yozı ile
en yokın omirden boşloyorok silsile yolu ile şiköyet edilen omirler
otlonorok yopılır.

Şiköyet hoklorını kullonon Devlet memurlorıno şiköyetlerinden doloyı bir
cezo verilemez. Ancolc şiköyet hoklorını belirlenen usul ve esosloro oykırı
surette kuIlononlor veyo her ne surette olurso olsun bu hoklorını
kullonırken suç işleyenler bu eylem ve işlemlerinden sorumludur. Bu
sebeple hiçbir memur, gereksiz yere ve usulsüz bir şekilde mürocoot
hokkını kullonmomolıdır.

Devlet Memurlorı Konunu, memurlorın görevleri ile ilgili suçlordon doloyı
hoklorındo soruşturmo ve kovuşturmo yopılmosını ve dovo oçılmosını özel
hükümlere tobl kılmıştır.

Memurlorın suçlorı ve yorgılonmolorını düzenleyen lki özel konun
bulunmoktodır. Bunlordon biri Memurlor ve Diğer Komu Görevlilerinin
Yorgılonmosı Hokkındo Konun, diğeri ise Mol Bildiriminde Bulunulmosı, Rüşvet
ve yolsuzluklorlo Mücodele konunu'dur.

D) Mürqcoqt, Şlköyet ve Dqvo Açmo

r) Xovuşturmo ve Yorgılomo

r



F) İsnqt ve İftirqlqro Korşı Korumq
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Memurlor, komu hizmetleriniyürütürken bozı kişilerin hoksız ve yosololmoyon
toleplerine hizmet etmemelerine korşı, bu kişiler torofındon goreze doyolı
tertip ve isnot edilen iftiro ve hokoretlerden temiz ve dürüst memurlorın
korunmosı omocıylo, Devlet Memurlorı Konunu'ndo düzenleme yopılmıştır.
Buno göre, memurlor hokkındokiihbor ve şiköyetlerin, kötülük veyo düşmonlık
etmeye yönelik veyo soyut (konıtsız) olduğu ve onur kırmok için yopıldığı
soruşturmo veyo yorgılomonln sonucundo tespit edildiği tokdirde, merkezde
kurumun en büyük omiri, illerde voliler isnotto bulunonlor hokkındo komu
dovosının oçılmosını Cumhuriyet Sovcılığındon isterler. Böylece memur,
osılsız ihbor ve şiköyetlere korşı korumo oltıno olınmıştır.

Devlet memurlorının, Anoyoso'do ve 4688 soyılı Komu Görev|ileri Sendikolorı
ve Toplu SÖzleşme Konunu'ndo belirtilen hükümler uyorınco sendikolor ve üst
kuruluşlorını kurmolorı ve bunloro üye olmolorı mümkündür.

Anoyoso, sendikolor ve üst kuruluşlorının, üyeleri odıno yorgı mercilerine
boşvurmolorıno ve idoreyle omoçlorı doğrultusundo toplu sözleşme
yopobilmelerine olonok soğlomıştır.

Günlük çolışmo sootlerinde işlerinin boşındo bulunmoklo ödevli memurloro
izin hokkı tonınmıştır. Bu izinler; yıllık izin, mozeret izni, evlenme-doğum ve
ölüm hdllerinde izin, hostolık izni, oylıksız izin, siloh oltıno olınmo hölinde izin,
soğlık izni, yurt dışındo yetiştirme iznidir.

ı) vıııır izin

Yıllık izinler, omirin uygun bulocoğı zomonlordo, topton ve ihtiyoco göre kısım
kullonılobilir. Birbirini izleyen ikiyılın izni bir orodo verilebilir. Bu tokdirde önceki
Yılloro oit kullonılmomış izin hoklorıdüşer. Memurlorın yıllık izin süresi, hizmeti
1-10 yıl olonlor için (lo yıl d6hil) 20, hizmeti lO yıldon fozo olonlor için 30
gündür. Öğretmenler, yoz totili ile dinlenme totilinde izinli soyılırlor. Bunloro,
mozeret ve hostollk iznidışındo oyrlco yıllık izin verilmemektedir.

Ğ) izin
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2) ı*ozeret izni

Devlet memurlorıno, merkezde otomoyo yetkili omir, ilde voli, ilçede
koymokom ve yurt dışındo diplomotik misyon şefi torofındon, birim
omirinin muvofokoti ile bir yıl içinde topton veyo bÖlümler hö|inde,
mozeretleri sebebiyle memurloro on gün izin verilebilir. Zoruret hölinde
Öğretmenler horiç olmok üzere, oynı usülle on gün doho mozeret izni

verilebilİr. Bu tokdirde, ikinci kez verilen bu izin, yıllık izinden düşülür.

3) evİenme, Doğum. Ölüm ve Diğer Hğllerde Verİlecek Mozeret İznİ

. Memuro lsteğl üzerine, kendisinin veyo çocuğunun evlenmesi; eşinin,

çocuğunun, kendisinin veyo eşinin onnesinin, bobosının ve kordeşinin

ölümü hölinde yedigün izin verilir.

. Kodın memuro; doğumdon önce sekiz, doğumdon sonro sekiz hofto
olmok üzere toplom on oltı hofto süreyle "onolık izni" verilir. Çoğul
gebelik durumundo, doğum öncesi sekiz hoftolık onolık izni süresine iki

hofto eklenir. Ancok beklenen doğum torihinden sekiz hofto öncesine
kodor soğlık durumunun çolışmoyo uygun olduğunu tobip roporuylo
belgeleyen kodın memur, isteği hölinde doğumdon önceki üç hoftoyo
kodor kurumundo çolışobilir. Bu durumdo, doğum öncesinde bu

roporo doyonorok fiilen çolıştığı süreler doğum sonrosı onolık izni

süresine eklenir. Doğumun erken gerçekleşmesi sebebiyle, doğum
öncesi onolık izninin kullonılomoyon bÖlümü de doğum sonrosı onolık
izni süresine ilove edilir. Doğum öncesi onolık izninin boşlomosı
gereken torihten Önce gerçekleşen doğumlordo ise doğum torihi ile
onolık izninin boşlomosı gereken torih orosındoki süre doğum sonrosı
onolık iznine ilove edilir. Doğumdo veyo doğum sonrosındo onolık izni

kullonılırken onnenin ölümü hÖlinde, isteği üzerine memur olon
boboyo onne için öngörülen süre kodor izin verilir. Üç yoşını

doldurmomış bir çocuğu eşiyle birlikte veyo münferit olorok evlot

edinen memurlor ile memur olmoyon eşin münferit olorok evlot

edinmesi hÖlinde memur olon eşlerine, çocuğun teslim edildiği

torihten itiboren sekiz hofto süre ile izin verilir. Bu izin evlotlık kororı

verilmeden önce çocuğun fiilen teslim edildiği durumlordo do

uygulonır.

. Erkek memuro, eşinin doğum yopmosı sebebiyle isteği üzerine on gün

"bobolık izni" verilir.
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Memurloro; en oz %70 oronındo engelli yo do süreğen hostolığı olon
çocuğunun (çocuğun ev|i olmosı durumundo eşinin de en oz %7O

oronındo engelli olmosı koydıylo) hostolonmosı hölinde hostolık
roporuno doyolı olorok ono veyo bobodon sodece biri torofındon
kullonılmosı koydıylo bir yıl içinde topton veyo bölümler hdlinde on
güne kodor mozeret izniverilir.

Kodın memuro, çocuğunu emzirmesi için doğum sonrosı onolık izni
süresinin bitim torihinden itiboren ilk oltı oydo günde üç soot, ikinci
oltı oydo günde bir buçuk soot "süt izni" verilir. Süt izninin hongi
sootler orosındo ve günde koç kez kullonılocoğı hususundo, kodın
memurun tercihi esostır.

Doğum sonrosı onolık izni süresi sonundo kodın memur, isteği hölinde
çocuğun hoyotto olmosı koydıylo onolık izni bitiminde boşlomok
üzere oyrıco süt izni verilmeksizin birinci doğumdo iki oy, ikinci
doğumdo dört oy, sonroki doğumlordo ise oltı oy süreyle günlük
çolışmo süresinin yorısı kodor çolışobilir. Çoğul doğumlordo bu
sürelere birer oy ilove edilir. Çocuğun engelli doğmosı veyo
doğumdon sonroki on iki oy içinde çocuğun engellilik durumunun
tespiti höllerinde bu süreler on iki oy olorok uygulonır. Üç yoşını
doldurmomış bir çocuğu eşiyle birlikte veyo münferit olorok evlot
edinen memurlor ile memur olmoyon eşin münferit olorok evlot
edinmesi hölinde memur olon eşleri de, istekleri üzerine, sekiz hoftolık
iznin bitiminden itiboren bu hokton oynı esoslor çerçevesinde
yororlonır. Bu kopsomdo yorım zomonlı çolışmoyo boşloyon memur,
oynı çocuk için bir doho bu hokton yororlonmomok koydıylo boşvuru
torihini izleyen oy boşındon geçerli olmok üzere normol zomonlı
çolışmoyo dönebilir. Bu fıkro hükmünden yororlonon memuro, yorım
zomonlı çohşmoyo boşlodığı torihi izleyen oy boşındon itiboren, moli
hoklor ile sosyol yordımlorıno ilişkin her bir ödeme unsurunun yorısı
esos olınorok ödeme yopılır. Bunlorın fiili çolışmoyo boğlı ödemeleri
hokkındo ise ilgili mevzuot hükümleri uygulonmoyo devom olunur.
Derece yükselmesi ile kodeme ilerlemesi için oronon süreler oçısındon
bu şekilde çolışılon dönemdeki hizmet süreleri yorım olorok dikkote
olınır. Memurun çolışocoğı süreler ilgili kurum torofındon belirlenir.
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ızin Esgslorı

Tekil gebelik: Doğumdon önce 8 hofto ve
doğumdon sonro 8 hofto

Çoğul gebelik: Doğumdon önce 8+2 hofto ve
doğumdon sonro 8+2 hofto

l0 gün

7 gün (l<endisi veyo çocuğu evlenirse)

7 gün (eşi, çocuğu, kordeşi, onne, bobo ölürse)

Doğumdon sonro ilk 6 oy: günde 3 soot

Doğumdon sonro ikinci 6 oy: günde I,5 soot

yukorıdoki sebepler horicinde l0 güne kodor verilebilir.

Buno ek olorok l0 gün doho verilebilir oncok bu izin
sonroki yılın yıllık izninden düşülür. (Ögretmenlere 2.

kez lO gün!ük mozeret izni hokkı yoktur)

I0 gün (ulO engelli çocuk vorso)

Mazeret İzni §ebebi

Anqlık İzni

Boıboilık İzni

EvIiIik İzni

öıtim izni

Süt İzni

Özel Mazeret İzni

EngeIIi Çocuk İzni

4} Hostolık ve Refokot İzni

Memuro, oylık ve özlük hoklorı korunoro( verilecek ropordo gösterilecek

lüzum üzerine, konser, verem ve okıl hostohğı gibi uzun süreli bir tedoviye
ihtiyoç gÖsteren hostolığı hElinde on sekiz oyo kodor, diğer hostolık

höllerinde ise on ikioyo kodor izin verilir.

Memurlorın hostohklorısebebiyle yotoklıtedovi kurumlorındo yotorok gördükleri

tedovi süreleri, hostolık izinlerine oit sürelerin hesobındo dikkote olınır. Azomi

hostolık izni süreleri kodor izin verilen memurun, bu iznin sonundo işe

boşloyobilmesi için, iyileştiğine doir roporu (yurt dışındoki memurlor için moholli

usüle göre verilecek roporu) ibroz etmesi zorunludur. İzin süresinin sonundo,

hostolığının devom ettiği resmT soğlık kurulu roporu ile tespit edilen memurun

izni, hostolık izni için belirtilmiş olon süreler kodor uzotılır; bu sürenin sonundo do

iyileşemeyen memur hokkındo emeklilik hükümleri uygulonır. Bunlordon gerekli

soğlık şortlorını yeniden kozondıklorı resmT soğlık kurullorınco tespit edilen ve

emeklilik hokkınıelde etmemiş olonlor, yeniden memuriyete dönmek istemeleri

hElinde niteliklerine uygun kodroloro öncelikle otonırlor.
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Görevi sırosındo veyo görevinden doloyı bir kozoyo veyo soldırıyo uğroyon veyo
bir meslek hostolığıno tutulon memur, iyileşinceye kodor izinlisoyılır.

İzin sürelerinin sonundo hostolıklorının devom ettiği resmi soğlık kurullorının
roporu ile tespit edilenlerin izinleri bir kotıno kodor uzotılır. Bu süreler sonundo
do iyileşemeyen memurlor hokkındo emeklilik hükümleri uygu|onır.
Bunlordon gerekli soğlık şortlorını yeniden kozondıklorı resmT soğlık
kurullorınco tespit edilenler tekror görev isterlerse, eski derece ve niteliklerine
uygun görevlere öncelikle otonırlor.

Hostolık izinlerinin süresi, kullonmokto olduklorıyıllık izin süresinden fozlo olon
memurlor, hostolık izinlerinin bitimlerinde görevlerine boşlorlor.

Hostolık roporlorının hongi hollerde, hongi hekimler veyo soğlık kurullorı
torofındon verileceğive süreleri ile bu konuyo ilişkin diğer hususlor, Soğlı( Hozine
ve Moliye ve Dışişleri Bokonlıklorı ile Sosyol Güvenlik Kurumunun görüşleri
olınorok Çolışmo Genel Müdürlüğünce hozırlonocok bir yönetmelikle belirlenir.

Ayrıco, memurun bokmoklo yükümlü olduğu veyo memur refokot etmediği
tokdirde hoyotıtehlikeye girecek ono, bobo, eş ve çocuklorı ile kordeşlerinden
birinin oğır bir kozo geçirmesi veyo tedovisi uzun süren bir hostolığının
bulunmosı hdllerinde, bu hdllerin soğlık kurulu roporuylo belgelendirilmesi
şortıylo, oylık ve özlük hoklorı korunoro( üç oyo kodor "refokot izni" verilir.
Gerektiğinde bu süre bir kotıno kodor uzotılır.

s) soğııı< izni

Devlet Memurlorı Konunu'no göre hizmetleri sırosındo rodyooktif ışınlorlo
çolışon personele her yılyıllık izinlerine ek olorok bir oy|ık soğlık izniverilir.

6) nyIıksız izin

Devlet Memurlorı Konunu'no göre oylıksız izin verllebilecek durumlor şunlordıı:
. Memuro, refokot izninin bitiminden itiboren, soğlık kurulu roporuylo

belgelendirilmesi şortıylo, istekleri üzerine on sekiz oyo kodor oylıksız izin
verilebilir.

. Doğum yopon memuro, onolık iznisüresinin veyo yonm zomonlıçolışmo
süresinin bitiminden; eşi doğum yopon memuro isq doğum torihinden
itiboren istekleriüzerine yirmidört oyo kodor oylıksız izin verilir.

, Üç yoşını doldurmomış bir çocuğu eşiyle birlikte veyo münferit olorok evlot
edinen memurlor i|e memur olmoyon eşin münferit olorok evlot edinmesi
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hölinde memur olon eşlerine, sekiz hoftolık iznin veyo yorım zomonlı çolışmo
süresinin bitiminden itiboren, istekleri üzerine yirmi dört oyo kodor oylıksız

izin verilir. Evlot edinen her iki eşin memur olmosı durumundo bu süre, eşlerin

tolebi üzerine yirmi dört oylık süreyigeçmeyecek şekildq birbirini izleyen iki

bölüm hölinde eşlere kullondırılobilir.

. yoboncı memleketlerin resmT kurumlorı veyo uluslororosı kuruluşlordo

kurumlorının muvofokoti ile görev olocok memurloro, ilgili Bokonın onoyı
ile (her üç yıldo bir Bokon onoyı yenilenmek koydıylo) memuriyeti
süresince yoboncı memleketlerin resmi kurumlorındo on yılo, uluslororosı
kuruluşlordo yirmi bir yılo kodor oylıksız izin verilebilir.

. Özel burs soğloyon ve bu burston istifode etmesiiçin kendilerine oylıksız izin

verilenler de dÖhil olmok üzere burslu olorok yo do bütçe imkönlorıylo

yetiştirilmek üzere yurtdışıno gÖnderilen veyo sürekligörevle yurtiçine yo do
yurtdışıno otonon veyo en oz oltı oy süreyle yurtdışındo geçici olorok
görevlendirilen memurlor veyo diğer personel konunlonno töbl olonlor ile

yurtdışıno komu kurumlorınco gönderi|miş olon öğrencilerin memur olon

eşleri ile Devlet Memurlorı Konunun fl'nci moddesine göre izin verilenlerin

memur olon eşlerine görev veyo öğrenim süresi içinde oylıksız izin verilebilir.

. Memuro, yıllık izinde esos olınon süreler itiborıylo beş hizmet yılını

tomomlomış olmosı ve isteği hölinde memuriyeti boyunco ve en fozlo iki

defodo kullonılmok üzere, toplom bir yılo kodor oylıksız izin verilebilir. Anco(
oloğonüstü höl veyo genel hoyoto müessir ofet höli ilon edilen bölgelere

belli bir süre görev yopmok üzere zorunlu olorok sürekli görevle otononlor

hokkındo bu bölgelerdeki görev süreleri içinde bu izin verilmez.

Aylıksız izin süresinin bitiminden önce mozereti gerektiren sebebin ortodon
kolkmosı hölinde, on gün içinde göreve dönülmesi zorunludur. Aylıksız izin

süresinin bitimlnde veyo mozeret sebebinin kolkmosını izleyen on gün içinde
görevine dönmeyenler, memuriyetten çekilmiş soyılırlor.

z) silonoltıno Alınmo HElinde Verilecek AyIıksız İzin

Muvozzof oskerliğe oyrılon memurlor, oskerlik süresince görev yerleri soklı

kolmok suretiyle oylıksız izinli soyılırlor. Bunlordon oskerlik görevini

tomomloyıp memuriyete dönmek isteyenler, terhis torihinden itiboren 30 gün

içinde kurumlorıno boşvurmo( kurumlorı do boşvuru torihinden itiboren 30

gün içinde ilgilileri göreve boşlotmok zorundodır.
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Borışto ve seferde muvozzoflık hizmeti dışındo siloholtıno olınon memurlor,
siloholtındo bulunduklorı sürece izinli soyılırlor. Bu süre içinde kodeme
ilerlemesi, derece yükselmesi devom eder. Terhislerinden sonro boş kodro
bulunmosı şortrylo siloholtındo geçen süreleri, yükselecekİeri üst derecenin
kodemelerinde değerlendirilir.

S} Yurt üışındo Yetiştiriirnş İrni

Devlet Memurlorı Konunu'no göre osli memur olorok otonmış olon ve en oz üç yıl
hizmetibulunon Devlet memurlorındon mesleklerine oit hizmetlerde yetiştirilme(
eğitilme( bilgilerini ortırmok ve stoj yopmok üzere,'yetiştirilmek Amocıylo yurt
Dışıno Gönderilecek Devlet Memurlorı Hokkındo Yönetmelik" hükümleri

çerçevesİnde, yoboncı ülkeiere gönderilenlere en çok ikiyılo kodor izin verilebilir.
Bu sürenin, gerektiğinde en çok bir kot (4 yıl) uzotılobilmesi mümkündür. Bunlor
kodro|orındo bırokılırlor. Bunlorın kodeme ilerlemeleri, emeklilik ve diğer bütün
hoklorı ile yükümlülükleridevom eder. İzin bitiminde yol süresi horiç l5 gün içinde
görevlerine dönmek zorundodırlor.

Aylıksız İzin Sebebi ızin Esoslorı İ
Hostqlık-Refokotsebebİyle En fozlo l8 oy

Doğum Sebebiyle En fozlo 24 oy

Eşidoğumyopono En fozlo 24oy

Evlot edİnme sebebİyle En fozlo 24 oy

Yoboncı memlekettegörevegidenler En fozlo lO yıl

Ulustorqrqsı kuruluşo göreve gidenler En fozlo 2l yıl

Yurtdışıno burs|u gidenler: Burs süresi kodor

Eşi yurtdışıno gidenler İlgili süre kodor

votoni hizmet Askerlik süresi kodor

Sebebe boğlı olmoksızın 5 yıl görev yopono En fozlo l yıl

*** Ay!ıksız izin bitiminde lO gün içinde göreve boşlomoyonlor
çekiImiş soyılır.

*** Aylıksız izin olmo sebebi ottodon kolkıp do lo gün içinde göreve
boş|omoyonlor çekilmiş soyılır.
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vı) uguuRLAR içiN xoNAN vAsAKLAR

DevIet Memurlorı Konunu'ndo memurlor için oşoğıdo oçıklonon yosoklor
getirilmiştir:

Devlet memurlorının komu hizmetlerini oksotocok şekilde memurlukton kosıtlı

olorok birlikte çekilmeleri veyo gÖrevlerine gelmemeleri veyo görevlerine
gelip de Devlet hizmetlerinin ve işlerinin yovoşlotılmosı veyo oksotılmosı
sonucunu doğurocok eylem ve horeketlerde bulunmolorı yosoktır. Komu
hizmetini oksotocok şekilde memurlukton kosıtlı olorok b]rlikte çekilme
eyleminin cezosı ise, "Devlet memurluğundon çıkormo"dır.

Devlet Memurlorı Konunu, memurlorın grev kororı vermelerini, grev

düzenlemelerini ve ilon etmelerini, bu yoldo propogondo yopmolorını,

herhongi bir greve veyo grev teşebbüsüne kotılmolorını, grevi desteklemeleri
veyo teşvik etmelerini yosoklomıştır. T.C. Anoyososı, sodece işçiler için grev

hokkını tonımıştır. Grev yosoğıno uymoyon Devlet memurlorı hokkındo,

"Devlet memurluğundon çıkormo" cezosl öngörülmüştür.

Memurlor Türk Ticoret Konununo göre (rocir) veyo (Esnof) soyılmolorını
gerektirecek bir fooliyette bulunomoz, ticoret ve sonoyi müesseselerİnde
görev olomoz, ticori mümessil veyo ticori vekil veyo kol|ektif şirketlerde ortok

veyo komondit şirkette komondite ortok olomozlor. (Oörevli olduklorı

kurumlorın iştiroklerinde kurumlorınıtemsilen olocoklorıgörevler horiç).

Memurlor, mesleki fooliyette veyo serbest meslek icrosındo bulunmok üzere

ofis, büro, muoyenehone ve benzeriyerler oçomoz; gerçek kişilere, özel hukuk

tüzel kişilerine veyo komu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlorıno oit

herhongi bir iş yerinde veyo vokıf yükseköğretim kurumlorındo çolışomoz.

Memurlorın üyesi olduklorı yopı, kolkınmo ve tüketim kooperotifleri, komu

kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlorı ve konunlo kurulmuş yordım

a) roplu Eylem ve Horeketlerde Bulunmo Yosoğı

s) Orev Yosoğı

C) licoretve Diğeı Kozonç Getirici Fooliyetlerde Bu|unmo Yosoğı

)
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sondıklorının yönetim, denetim ve disiplin kurullorı üyelikleri ile özel
konunlordo belirtilen görevler bu yosoklomonın dışındodır.

Görüldüğü gibi, Devlet memurlorının ticoret yopmolorı ve diğer kozonç
getirici fooliyetlerde bulunmolorı yosoklonmıştır. Devlet memurlorı, kendileri
için yosok olon fooliyetleri eşleri, reşit olmoyon veyo mohcur olon çocuklorı
torofındon yopılmosı durumundo, bunu on beş gün içinde kurumlorıno
bildirmekle yükümlü tutulmuşlordır.

"Görüldüğü üzere Devlet memurlorının ticori kozonç elde etmeleri mutlok
olorok yosoklonmomıştır. Sodece yukorıdo belirtilen şekillerde ticoret
yopmolorı yosoktır. Çünkü bu fooliyetler çolışmo sootlerini ve düzenini
oksotmoyo neden olobilecek niteliktedir."

ANGAK oşoğıdoki usullerde ticoret yopobilirler:

Limited şirket ortokIığı

Anonim şirket ortokIığı

komondlt şirkette komonditer ortok|ık

Devlet Memurlorı konunu'no göre yosok usullerde kozonç getiren
fooliyetlerde bulunmonın cezosı, "kodeme ilerlemesinin durdurulmosı''dır.
Diğer usullerde ise ticoret yopılmosı ve kozonç elde edilmesi serbesttir.

ç) xediyeAlmo ve Menfqqt soğlomq yosoğı

Devlet memurlorının doğrudon yo do orocı eliyle hediye istemeleri ve
görevleri sırosındo olmoso do menfoot soğlomok omocıylo hediye kobul
etmeleri yosoktır. Devlet memurunun denetimi oltındo bulunon yo do kendi
görevi yo do kurumu ile ilgili bir teşebbüsten, hongi odlo olurso olsun bir
menfoot soğlomosı do yosoklonmıştır.
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Bu konu Devlet Memurlorı Konunu'ndo yosoklor bÖlümünde yer olmomosıno
korşın, bir yosok içermesi sebebiyle burodo değerlendirilmektedir.

Memur, kurol olorok tek bir kodro işgol edebilir. AncoK Devlet memurlorı çok
sınırlı bir şekilde, oncok konunlordo öngörülen ölçüde ücret korşılığı ikinci bir

görev üstlenebilirler. Örneğin; tobip, diş tobibi, kimyoger, eczocı, ovukot, odli

tıp kurumu uzmonlıklorı, veteriner ve öğretmenlere, osli görevlerinin yonındo

ikinci bir görev verilebilmektedir. Bu ikinci bir görev genellikle idori bir görev

olmoktodır.

Memurlor görevlerinden oyrılmış bile olsolor, komu hizmetleri ile ilgili gizli

bilgileri, yetkili bokonın yozılı izni olmodıkço oçıkloyomozlor. Bu yosoğo

uymoyonloro verilecek cezc: " Devlet memurluğundon çıkormo"dır.

Devlet Memurlorı Konunu, memurlorın siyosol portilere girmesini, herhongi bir

siyosol porti veyo kişinin yoror veyo zororını hedef tuton dovronışto

bulunmosını yosoklomıştır. Anoyoso'nın 68'inci moddesinde de, "Komu

kurum ve kuruluşlorının memur stotüsündeki görevliler ile yoptıklorı hizmet

bokımındon işçi niteliğitoşımoyon diğer komu görevlilerinin siyosol portilere

giremeyecekleri" belirtilmiştir.

Devlet memurlorı, komu görevleri hokkındo bosıno, hober ojonslorıno veyo

rodyo ve televizyon kurumlorıno bilgi ve demeç veremezler. Bu konudo

gerekli bilgi oncok, bokonın yetkill kılocoğı görevlitorofındon verilebilir. Yetkill

olmodığı hÖlde bilgi ve demeç veren memurlor "kınomo" cezosı ile

cezolondırılır.

r) oizli Bilgileri Açıklqmo yosqğı
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vıı) ııııvıun giıeisisrrııivr özı.ür DosyAsı
Memurlor, Türkiye Cumhuriyeti kimlik numoros| esos olınorok kurumlorınco
tutulocok personel biigi sistemine koydolunurlor. Her memur için bir özlük
dosyosıtutulur.

Özlük dosyosıno, memurun mesleki bilgileri, mol bildirimleri; vorso incelemg
soruşturmo, denetim roporlorı, disiplin cezolorı ile ödül ve boşorı belgesi
verilmesine ilişkin bilgi ve belgeler konulur.

Memurlorın boşorı, yeterlik ve ehliyetlerinin tespitinde, kodeme
ilerlemelerinde, derece yükselmelerinde, emekliye oyrılmolorındo veyo
hizmetle ilİşkilerinin kesilmesinde, hizmet gerekleri yonındo özlük dosyolorı
göz önünde bulundurulur.

Özlük dosyolorının tutulmo esos|orı ile özlük dosyolorındo yer olocok
belgelere ilişkin usulve esoslor Çolışmo Genel Müdürlüğünce belirlenir.

çolışmo Genel Müdürlüğü, kuruluş konunlorıno ve bütçe türlerıne boğh
kolınmoksızın, tüm komu kurum ve kuruluşlorının teşkilot yopılorıno ve
personeline ilişkİn konulordo, gereklİ gördüğü bilgi ve belgeleri komu kurum
ve kuruluşlorındon tolep eder. Komu kurum ve kuruluşlorı bu bilgive belgeleri
vermekle yükümlüdür.

komu kurum ve kuruluşloru otomo, yer değiştirme, görevde yükselme, unvon
değişiklığı ve Çolışmo Genel Müdürlüğünce belirlenecek diğer personel
horeketlerini bildirmek zorundodır.

Vlıı) MEMURIARA VERıLEGEK BAşARı BELGESİ, ÜsrÜN BAşARı
BELGESıvg öoÜı-

Görevli olduklorı kurumlordo oloğonüstü goyret ve çolışmolorı ile
emsollerine göre boşorılı görev yopmok suretıyle; komu koynoğındo
önemli ölçüde tosorruf soğlonmosındo, komu zororıntn oluşmosının
önlenmesinde ve önlenemez komu zororlorının önemli ölçüde
ozoltılmosındo, komusol foydo ve gelirlerin beklenenin üzerinde
ortırılmosındo veyo sunulon hizmetlerin etkinlik ve kolitesinin
Yükseltilmesİnde somut oloyloro ve verilere doyolı olorok kotkı soğlodıklorı
tesPit edilen memurloro, merkezde boğlı veyo ilgili bokon, illerde voliler,
ilçelerde koymokomlor torofındon boşorı belgesi verilebilir.

ı87 
İ
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Bu moddeye göre bir moli yıl içinde ödüllendirileceklerin soyısı, kurumun

yılboşındoki dolu kodro mevcudunun binde onundon, Tlcoret Bokonlığı, MillT

Eğitim Bokonlığı ve Emniyet Genel Müdürlüğü ile Jondormo Genel

Komutonlığı ve Sohil Güvenlik Komutonlığı kodrolorı için binde yirmisinden

fozlo olomoz. yıl içinde ödüllendirilen personel soyısı kurumlorınco izleyen

yılın Ocok oyı sonuno kodor Çolışmo Genel Müdürlüğüne bildirilir.

Komu kurum ve kuruluşlorı yürütmekte olduklorı hizmetlerin özelliklerini göz

önünde bulundurorok memurlorının boşorı, verimlilik ve goyretlerini ölçmek
üzere, Çolışmo Genel Müdürlüğünün uygun görüşü ohnmok koydıylo,

değerlendirme ölçütleri belirleyebilir.

İX} MEMURLAR HAKKİHDA OİSİPİİİt SORUŞTURMASİ

Memurlorın, kurumun düzenini bozucu fiil ve höllerine (dovronışlorıno) korŞı

uygulonon yoptırımlor disiplin cezolorıdır. Toplum düzenine oykırı dovronıŞlor
(tııııer) ise cezo konunlorındo belirtilmiş olup, bu konunloro göre cezolondırılır.

Disiplin cezolorı, Devlet Memurlorı Konunu'no göre komu hizmetinin gereği

gibi yürütülmesini omoçlomoKodır. Memurlorın, kurum düzenine, diğer bir

ifode ile memurlor için oluşturulmuş çolışmo düzenine oykırı dovronışlorı

cezolondırılmoktodır. Disiplin cezolorındo keyfilik söz konusu değildir. DisiPlin;

komu yönetiminde verimlili( etkinlik ve tutumluIuğun en üst düzeye

çıkorılmosı için kurulon çolışmo düzeninin korunmosını soğloyon her türlü

kurolın ve olınon tedbirlerin uygulonmosı işiolorok tonımlonobilir. Bu yönüYle,

disiplinsizlik çolışmo düzenini bozor ve çolışmo borışını yok eder.

Üç defo boşorı belgesi olonloro üstün boşorı belgesi verilir.

Üstün boşorı belgesi verilenlere, merkezde boğlı veyo ilgili bokon Ve

illerde voıiler torofındon uygun görülmesi holinde en yüksek Devlet

memuru oyıığının (ek gÖsterge döhİİ) % 2OO'Üne kodor ÖdÜl

verllebilir.

o
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Disiplin cezolorı, komu hizmetlerinin gereği gibi yürütülmesini soğlomok
omocıylo, mevzuotın memurun yopmosını emrettiği ödevleri yerine
getirmeyenlere, uyulmosı zorunlu kıldığı hususlorı yopmoyonloro veyo
yosoklodığı işleri yoponloro verilmektedir. Bu hususlor, Devlet Memurlorı
Konunu ve diğer mevzuotlo belirlenmiştir. O hölde memur, disiplin cezosı
olmomosı için görevlerini, ödevlerini, yükümlülük ve sorumluluklorını etkin bir

şekilde yerine getirmelidir.

Devlet memurlorıno iiişkin disiplin hükümleri, esos itiborıylo Devlet Memurlorı
Konunu'nun 124 ilo l35 inci moddelerinde yer olmıştır. Konun, böylece disiplin
ile ilgilidüzenlemelere oyrı bir bölüm oyırmıştır.

Ancolç komu kesimindeki bozı mesleklerin (öğretmenlilç polislik vb.) özellik|eri
olduğundon bu mesleklerin mensuplorıno özel konunlorındo değişik cezolor
belirlenmiştir. Bunu göz önünde tuton Devlet Memurlorı Konunu "özel
konunlorın disiplin suçlorı ve cezolorıno ilişkin hükümleri ile disiplin cezosı
vermeye yetkili omir ve ku rullorlo ilgili hükümlerini" soklı tutmuştur.

Anoyoso'do do disiplin ile ilgili hükümler yer olmıştır (anoyoso md.l29). Buno
göre, disiplin cezosı verilebilmesi için mutloko ilgiliye sovunmo hokkı
tonınmosı gereklidir. Yorgı denetimi konusundo ise Anoyoso, disiplin
kororlorının yorgı denetimi dışındo bırokılmoyocoğını belirtmektedir.

Görüldüğü gibi disiplinle ilgili hükümler Anoyoso'do, Devlet Memurlorı
Konunu'ndo ve özel konunlordo yer olmıştır.

Disiplin cezosını gerektiren fiil ve höller ile bunloro uygulonocok cezolor
Devlet Memurlorı Konunu'ndo tek tek gösterilmiştir. Buno "suçun konunilik
ilkesi" denir. Böylece disiplin suçlorı ve disiplin cezolorının hukuki doyonoğı
konun olmokto, suçlor ve cezolor önceden belirtilmiş bulunmoktodır.
Konundo suç olorok belirtilmeyen bir eylem cezolondırılmoyocoğı gibi, bir
memuro konundo öngörülmeyen bir cezo do verilemez. Devlet Memurlorı
Konunu'ndo soyılon disiplin cezolorı fiil ve durumun niteliğine ve oğırlık
derecesine göre yönetim torof ındon verilmektedir.

e) oisiplin ile İlgııı Hükümler

c) oisiplin Cezqlqrının Hukuki Doyqnoğı
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Disiplin cezosını gerektiren disiplin suçlorı Oo (tlll ve höller) Devlet Memurlorı
Konunu'nun l25'inci moddesinde soyılmıştır. Bütün disiplin suçlorının oyrıntılı

olorok eksiksiz düzenlenmesi mümkün olmodığındon Konun'do "nitelik ve
oğırlık dereceleri itiboriyle" benzeri fiiller için oynı türden disiplin cezolorı
verilmesi öngörülmüştür. Konun geçmiş çolışmolorı olumlu olon ve ödül veyo
boşorı belgesiolon memurlorın, işledikleridisiplin suçlorı için verilecek disiplin
cezolorındo bir derece hofif olonın uygulonobileceği konusundo yönetime bir

serbesti de tonınmıştır.

Uyormo Memuro, görevinde ve dovronışlorındo doho
dikkotli olmosı gerektlğlnin yozı ile bildirilmesidir.

Kınomo Memuro, görevinde ve dovronışlorındo kusurlu
olduğunun yc,a ile bildirilmesidir.

Memurun brüt oylığındon l/3O ile |l8 oronındo
kesinti yopılmosıdır.

Kqdeme
ilerbmesinin
Durdurulmosı

Fiilin oğır!ık dereceslne göre memurun
bulunduğu kodemede ilerlemesinin 1-3 yıl

durdurulmosıdır.

Bir doho memuriyete dönememek üzere

memu rİu kton çıko rmoktır.

o) oisiplin cezqlorının Türleri ve Sebepleri

Aylıktqn Kesme

Devlet
Memurluğundon

Çıkormtı
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z) oisiplin suçlorı

Uyormo

o) Verilen emir ve görevlerin tom ve zomonındo yopılmosındo, görev
mohollinde kurumlorco belirlenen usul ve esoslorın yerine
getirilmesinde, görevle ilgili resmi belge, oroç ve gereçlerin
korunmosı, kullonılmosı ve bokımındo koyıtsızlık göstermek veyo
düzensiz dovronmolç

b) Özürsüz veyo izinsiz olorok göreve geç gelme( erken oyrılmoÇ
görev mohollini terk etmek,

c) Kurumco belirlenen tosorruf tedbirlerine rioyet etmemelç

d) Usuisüz mürocoot veyo şikoyette bulunmok

e) Devlet memuru vokorıno yokışmoyon tutum ve dovronlşto
bulunmo(

0 Görevine veyo iş sohiplerine korşı koyıtsızlık göstermek veyo ilgisiz
kolmolç

g) aellrlenen kıhk ve kıyofet hükümlerine oykrıdovronmolç

h) Görevin işblrllği içinde yopılmosı ilkesine oykırı dovronışlordo
bulunmok.
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Kınomo

o) Verilen emir ve görevlerin tom ve zomonındo yopılmosındo,
görev mohollinde kurumlorco belirlenen usul ve esoslorın yerine
getiritmesinde, görevle ilgili resmi belge, oroç ve gereçlerin
korunmosı, kullonılmosı ve bokımındo kusurlu dovronmok,

O) eşlerinin, reşit olmoyon veyo mohcur olon çocuklorının kozonç
getiren sürekli fooliyetlerini belirlenen sürede kurumuno

bildirmemelç

c) Görev sırosındo omire holve horeketi ile soygısız dovronmok,

d) rlizmet dışındo Devlet memurunun itibor ve güven duygusunu
sorsocok nitelikte dovronışlordo bulunmolç

e) Devlete oit resmi oroç, gereç ve benzeri eşyoyı özel işlerinde
kullonmoK

0 Devlete oit resmi belge, oroç, gereç ve benzeri eşyoyı
koybetme(

g) iş orkodoşlorıno, moiyetindeki personele ve iş sohiplerine kötü

muomelede bulunmoK

h) iş orkodoşlorıno ve iş sohiplerine söz veyo horeketle sotoşmo(

ı) eörev mohollinde genel ohlok ve edep dışı dovronışlordo
bulunmok ve bu tür yozı yozmo( işoret, resim ve benzeri şekiller

çizmek ve yopmo(
j) Verilen emirlere itiroz etmeK

k) Borçlorını kosten ödemeyerek hokkındo yosol yolloro

boşvurulmosıno neden olmoK

l) Kurumlorın huzur, sükün ve çolışmo düzenini bozmok.

m) Yettlll olmodığı holde bosıno, hober ojonslorıno veyo rodyo ve

televizyon kurumlorıno bilgi veyo demeç vermek.
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Ay!ıkton Kesme

o) kosıtlı olorok; verilen emir ve görevleri tom ve zomonındo
yopmomoÇ görev mohollinde kurumlorco belirlenen usul ve
esoslorı yerine getirmemek, görev|e ilgili resmi belge, oroç ve
gereçleri korumomok bokımını yopmomo( hor kullonmo(

b) Özürsüz olorok bir veyo iki gün göreve gelmemeÇ

c) Devlete oit resmi belge oroç, gereç ve benzerlerini özel menfoot
soğlomok için kulionmo(

d) oorevle ilgili konulordo yükümlü olduğu kişilere yolon ve yonlış
beyondo bulunmolç

e) Oörev sırosındo omirine sözle soygısızlık etme(

0 Görev yeri sınırlorı içerisinde her hongi bir yerin toplontı, tören ve
benzeri omoçlorlo izinsiz olorok kullonılmosıno yordımcı olmoK

ı) ııızmet içinde Devlet memurunun itibor ve güven duygusunu
sorsocok nitelikte dovronışlordo bulunmolç
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kodeme İlerlemesinin Durdurulmosı

o) Göreve sorhoş gelme( görev yerinde olkollü içki içme(

b) Özürsüz ve kesintisiz 3 - 9 gün göreve gelmeme(

c) Görevi ile ilgiliolorok her ne şekilde olurso olsun çıkor soğlomo(

d) amirıne veyo moiyetindekilere korşı küçük düşürücü veyo

oşoğıloyıcı fiil ve horeketler yopmo(

e) GÖrev yeri sınırlorı içinde herhongi bir yeri toplontı, tÖren ve benzeri

omoçlorlo izinsiz kullonmok veyo kullondırmo(

0 Gerçeğe oykırı ropor ve belge düzenlemek,

h) ıicoret yopmok veyo Devlet memurlorıno yosoklonon diğer kozonç

getlrici fooliyetlerde bulunmok,

Görevin yerine getirilmeslnde dil, ırk, cinsiyet, siyosl düŞünce, felsefi

inonç, din ve mezhep oyrımı yopmok, kişilerin yoror VeYo zororınl

hedef tuton dovronışlordo bulunmoK

Belirlenen durum ve sürelerde mol blldirimınde bulunmomok,

iş sohiplerine

j)

k)

ı)

Açıklonmosı yosoklonon bilgileri oçıklomok,

Amirine, molyetİndekilere, iş orkodoşlorı veyo

hokorette bulunmok veyo bunlorı tehdit etmek,

m) oiplomotik stotüsünden yororlonmok suretiyle yurt dışındo, hoklı bir

sebep göstermeksizin Ödeme kobiliyetinin üstünde borçlonmok ve

borçlorını ödemedeki tutum ve dovronışlorıylo Devlet itiborını

zedelemek veyo zorunlu bir sebebe doyonmoksızın borcunu

ödemeden yurdo dönmeK

n) Verilen görev ve emirleri kosten yopmomok,
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Devlet Memurluğundon Çıkormo

o) ideolojik veyo siyosi omoçlorlo kurumlorın huzur, sükün ve çolışmo
düzenini bozmo( boykot, işgol, komu hizmetlerinin yürütülmesini
engelleme, işi yovoşlotmo ve grev gibieylemlere kotılmok veyo bu
omoçlorlo toplu olorok göreve gelmeme( bunlorı tohrik ve teşvik
etmek veyo yordımdo bulunmo(

b) vosoklonmış her türlü yoyınıveyo siyosiveyo ideolojik omoçlı bildiri,
ofiş, ponkort, bont ve benzerlerini bosmok, çoğoltmo( doğıtmok
veyo bunlorı kurumlorın herhongi bir yerine osmok veyo teşhir
etmelç

c) Siyosi portiye girme(

d) Özürsüz olorok bir yıldo toplom 20 gün göreve gelmeme(

e) sovoş, oloğonüstü hol veyo genel ofetlere ilişkin konu|ordo
omirlerin verdiği görev veyo emirleri yopmomo(

0 Amirlerine, moiyetindekilere ve iş sohiplerine fıilı tecovüzde
bulunmolç

g) ııemurluk sıfotı ile boğdoşmoyocok nitelik ve derecede yüz kızortıcı
ve utonç verici horeketlerde bulunmo(

n) vettl olmodon gizli bilgi|eri oçıklomo(

ı) siyosi ve ideolojik eylemlerden orononlorı görev mohollinde
gizleme(

j) yurt dışındo Devletin itiborını düşürecek veyo görev hoysiyetini
zedeleyecek tutum ve dovronışlordo bulunmoÇ

k) 58I6 soyılı Atotürk Aleyhine işlenen Suçlor Hokkındoki Konuno oykırı
fiilleri işlemek.
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Disiplin cezosı verme yetkisi, kurol olorok omirlere (Ustlere) oittir. DisiPlin

kurullorı yolnızco görüş bildirir. Bunun tek istisnosı, Devlet memurluğundon

çıkormo cezosıdır. Bu cezo, oncoK ilgili memurun boğlı bulunduğu

kurumun yüksek disiplin kurulu kororıylo verilir.

Devlet Memurlorı Konunu, disiplin cezosı verme oçısındon omirlerin

yetkilerini geniş, disiplin kurullorının yetkilerini ise dor tutmuŞtur. Nitekim,

uyormo, kınomo, oylıkton kesme cezolorı disiplin omirleri torofındon,

kodeme ilerlemesinin durdurulmosı cezosı ise kurumdoki disiplin

kurulunun görüş bildiren kororı olındıkton sonro otomoyo yetkili omirler, il

disiplin kurullorının kororlorıno doyonon hÖllerde voliler torofındon

verilmektedir.

Disiplin cezosıvermeye yetkili omirler, Devlet Memurlorı Konunu'nun l24'üncü

moddesine göre, kurumlorın kuruluş ve görev özellikleri dikkote olınorok

Devlet personel Boşkonlığının görüşüne doyonılorok özel yönetmeliklerinde

toyin ve tespit edilecek omirlerdir.

Disiplin kurullorının, disiplin omirlerinin önerdiği cezodon boşko bir cezo

toyinine yetkileri yoktur, önerilen cezoyı kobulyo do reddedebilir. Ret hölinde,

otomoyo yetkili omir 15 gün içinde boşko bir disiplin cezosı vermeKe

serbesttir.

Disiplin ve soruşturmo iş|erinin konunlor ile verilen görevleri yerine

getirmek üzere her kurumun ve kuruluşun merkezinde bir yüksek disiplin

kurulu, her ilde, bölge esosıno gÖre çolışon kuruluşlordo bÖlge merkezinde

ve kurum merkezinde birer disiplin kurulu bulunur. Devlet Memurlorı

Konunu, bu kurullorın kuruluşu, üyelerinin görev süresi, görüşme ve koror

usulü, hongi memurlor hokkındo koror verebilecekleri ve disiplin

omirlerinin toyin ve tespitinde uygulonocok esoslor ile bunlorın yetki ve

sorumluluklorı gibi hususlorın Cumhurboşkonının çıkorocoğı bir

yönetmelikle düzenlenmesini öngörmüştür. Disiplin Kurullorı ve DisiPlin

Amirleri Hokkındo yönetmellk'e göre, hizmet özellikleri bulunon kurumlor,

bu yönetmelik,e oykırı olmomok şortıylo, kendi disiplin kurullorını bir

yönetmelikle düzenleyebilmektedir.
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Yüksek dİsiPlin kurulu kororlorı dışındo disiplin kurullorının kororlorı, görüş
bildirme niteliğinde olup genellikle omirin onoyı ile tomomlonır. Bu
sebeple idori işlem niteliğindedir. Yüksek disiplin kurullorı do, diğer disiplin
kurullorı gibi memurlordon oluşmokto ise de, yorgılomo usullerine
benzeyen bir usul izlenmesi sebebiyle bu kurullorın kororlorı mokom
onollnl gerektirmez. Yüksek disiplin kurullorı, dosyolorı incelerken gerekli
gördüklerinde ilgilinin özlük dosyosını ve her türlü evrokı incelemeye, ilgili
kurumlordon bilgi o|moyo, yeminli tonık ve bilirkişi dinlemeye yo do
veki|ine dinletmeye, yerinde keşif yopmoyo yo do yoptırmoyo yetkili
bulunmoktodır. Hokkındo devlet memurluğundon çıkormo cezosı istenen
memur, soruşturmo evrokını incelemeye, tonık dinletmeye, disiplın
kurulundo söz|ü veyo yozılı olorok kendisi veyo vekili orocılığıylo sovunmo
yopmo hokkıno sohiptir.

o) oisiplin Cezqlqrındo Koror UsuIü

DisiPlin omirleri, uyormo, kınomo ve oylıkton kesme cezolorını, soruşturmonın
tomomlondığı torihten itiboren 15 gün içinde vermek zorundodır. Kodeme
ilerlemesinin durdurulmosı cezosını gerektiren höllerde, soruşturmo dosyosı,
kororını (görüşünü) bildirmesi için l5 gün içinde yetkili omirce disiplin
kuruluno gönderilir. Disiplin kurulu, soruşturmo dosyosını oldığı torihten
itiboren 30 gün içinde görüşünü bir koror hölinde bildirir. Memurlukton
Çıkormo cezosl için disip|in omirlerince yoptırılon soruşturmoyo oit dosyonın
yüksek disiplin kurulunco kendisine verildiği torihten itiboren en çok 6 oy
içinde kororo boğlonmosı gerekir.

Devlet memuru hokkındo sovunmosı olınmodon disiplin cezosı verilemez.
soruşturmoyı yoponın veyo yetkili disiplin kurulunun 7 günden oz olmomok
üzere verdiği süre içinde yo do belirti|en bir torihte sovunmosını yopmoyon
memurlor sovunmo hokkındon vozgeçmiş soyılır.

Aynı oloydon ötürü memur hokkındo cezo mohkemesinde kovuşturmoyo
boşlonmış olmosl, disiplin soruşturmoslnl geciktırmemekte, memurun cezo
konunu'no göre beroot etmesi veyo mohküm olmosı, qyrıco disiplin
cezosının uygulonmosıno engel teşkil etmemektedir.

)
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Memurlorın, disiplin cezolorıno korşı disiplin veyo yüksek disiplin
kurullorıno yo do idori yorgıyo boşvurmo hoklorı vordır. Buno göre,

disiplin omirlerince verilen uyormo, kınomo ve oylıkton kesme cezolorıno
itiroz disiplin kuruluno, kodeme ilerlemesinin durdurulmosıno korşı
yüksek disiplin kuruluno yopılır. İtirozlordo süre, kororın ilgiliye tebliğ
torihinden itiboren 7 gündür. Bu süre içinde itiroz edilmeyen disiplin
cezosı kesinleşir.

Yorgı yolu ile itiroz idori yorgı orgonlorıno yopılır. Bu orgonlor, İdore

Mohkemeleri, BÖlge İdore Mohkemeleri ve Donıştoy'dır. Tüm disiplin
cezolorıno korşı idori yorgı yo|uno boşvurulobilir. Yorgı yoluno boşvurmo
süresi 60 gündür.

Devlet Memurlorı Konunu, disiplin kurullorıno itiroz hElinde, itiroz

mercilerinin, itiroz dilekçesi ile kororı ve eklerinin, kendilerine intikolinden
itiboren 30 gün içinde koror vermek zorundo olduklorını belirtmektedlr.
İtirozın kobulÜ holinde disiplin omirleri kororı gÖzden geçirerek verilen

cezoyı hofifletebilir veyo tomomen koldırobilirler.

ıtirqz süresi İtiroz Mercii'

Ğ) olsiplin Cezqlorınq Kqrşı İtirğzve Boşvuru Yollqrı

Uyormo

Kınomo

Aylıkton Kesme

kodeme İlerlemesinin
Durdurulmosı

Dev|et Memurluğundon

Çıkormo

7 gün

7 gün

7 gün

7 gun

Disiplin kurulu

Disiplin kurulu

Disiplin kurulu

Yüksek DisipIin Kurulu

Cezoyı tomomen koldırobilirler yo do hofifletebi|irler
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Disiplin cezolorı, verildiği torihten itiboren hüküm ifode eder ve derhdl
uygulonır. Aylıkton kesme cezosı ise, verildiği torihi izleyen oy boşındo
uygulonmoyo boşlor. Disiplin cezolorı, özlük dosyosıno işlenir, üst disiplin
omirine bildirilir. Memurlukton çıkormo cezosı olonlor ise, oyrıco Devlet
Personel Boşkonlığıno bildiriiir.

Devlet Memurlorı Konunu, disiplin cezolorının, konuni şortlorı yerine
getirildiğinde, bir süre sonro özlük dosyosındon-si|inmesini de kobul
etmektedir. Buno göre uyormo ve kınomo cezolorının uygulonmosındon
itiboren 5 yıl, oylıkton kesme ve kodeme ileriemesinin durdurulmosı
cezolorının uyguionmosındon itiboren ise l0 yıl sonro, ilgili memur,
otomoyo yetkili omire boşvurorok özlük dosyosıno işlenmiş olon disiplin
cezosının özlük dosyosındon silinmesini isteyebilir. Bu istek üzerine omir,
memurun bu süre içindeki dovronışlorını değerlendirerek isteğin yerine
getirilmesine veyo reddine koror verebilir. isteğin yerine getirilmesine
koror verilmesi h6linde, koror özlük dosyosıno işlenir ve böylece disiplin
cezosı özlük dosyosındon silinmiş olur.

kodeme ilerlemesinin durdurulmosı cezosının özlük dosyosındon
silinebilmesi için mutloko disiplin kurulunun do görüşünün olınmosı
gerekir.

Uyormo, kınomo, oylıkton kesme ve kodeme ilerlemesinin durdurulmosı
cezo|orındo suçun işlendiğinin öğrenildiği torihten itiboren bir oy içinde
disiplin soruşturmosıno boşlomok gerekir. Aksi hölde disiplin cezosı verme
yetkisi zomon oşımıno uğror.

Devlet memurluğundon çıkormo cezosındo, fiilin işlendiğinin öğrenildiği
torihten itiboren 6 oy içinde disiplin soruşturmosıno boşlomok gerekir. Aksi
hölde disiplin cezosıverme yetkisizomon oşımıno uğror.

SuÇ hongi tür disiplin cezosını gerektirirse gerektirsin, suçun işlendiğitorihten
itiboren en çok 2 yıl içinde disiplin cezosıverilmez ise, cezo verme yetkisiyine
zomon oşımıno uğror.

İ) Olsiplin Soruşturmosı ve Cezolqrındo Zomon Aşımı
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Cezoyı
Vermeye
Yetkili
Mqkqm

Soruşturmo
Zomonqşımı

Sovunmo3
(ın qz7 gün)

Cezq4
Zqmqn«ışımı

SiIinme
Tolebis

ADAY MIMURLARıN TEMEL EĞiTiHı »rns NOTLARı (l)

Uyormo Kınomq
kodeme Devlet

İIerlemesinin Memurluğundon
DuıduıTnosı Çıkormo

AyIıkton
Kesme

Disiplin
omiri

Disip!in
omiri

DisipIin
omiri

Atomoyo
yetkiIi omir

Yüksek Disiplin
Kurulu2

6oy

Zorunlu

2yn

loy loy loy loy

zorunlu zorunlu zorunlu Zorunlu

2yıl 2yn 2yıl 2yıl

5 yıI 5 yıl l0 yıl l0 yı|

Yorgı Yolu Dovo oçılobilir

Devlet memurluğundon çıkormo cezosını omirler teklif eder. YDK ise sodece ret

veyo kobul eder. Reddedecek olurso otomo omiri l5 gün İçinde boşko bir cezo

verebilir.

1982 Anoyososı'nın l29.moddesinde yer olır ve sovunmo olınmosı, onoyosol şekil
unsurudur. Sovunmo olınmodon cezo verilirse şekil oçısındon sokot olur. YOK

xürıııüııoroır.

cezo zomonoşımı, fiilin öğrenildiği torihten itiboren boşlor ve bu süre sonundo cezo

verme yetkisi kolkor.

Memurun yozılı tolebi gereklidir. Atomoyo yetkili omire boşvurulur. İdorenin

tokdirine boğlıdır. Kodeme ilerlemesinin durdurulmosı için Yüksek Disiplin

Kurulunun görüşü olınır.

DOVO DOVO DOVO

oçılobilir oçılobiIir oçılobilir
Dovo

oçılobilir

4
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x} ME}vıuRLARıN MALi vE §osyAl HAKLARı

a) uoıi Hoklor (Ücret Rejimi)

ı} *i.rı5

Ülkemizde Devlet memurlorının oylık rejiminin Anoyoso gereği Konun veyo
toplu sözleşmelerle düzenlenmesi gerekmektedir. Devlet Memurlorı Konunu,
375 soyılı Konun Hükmünde Korornome ve diğer bozı konun verkonun
hükmünde korornomeler yonındo toplu sözleşmeler ile moli hoklor olonındo
düzenleme yopılmıştır. Dev|et Memurlon Konunu'nun l'inci moddesinin birinci
fıkrosı kopsomıno giren memurlorın, oylılç ücret, ödeneK hizmetle ilgili her

çeşit ödeme ve bunlorın şekil ve şortlorı bokımındon tobi olduklorı hükümlere
yukorıdo yer verilmiştir. Aynı moddenin ikinci fıkrosı kopsomıno girenler ise
özel konunlorındoki hükümlere ve toplu sözleşme kopsomıno girmeleri
holinde top|u sözleşme hükümlerine tobidir.

Devlet Memurlorı Konunu'nun moli hükümlerine tobi olmoyonlor yoni genel
oylık ve ücret rejiminden tomomen oyrı olonloro örnek olorok Türk Silohlı
Kuwetleri mensuplorı, yükseköğretim kurumlorının öğretim elemonlorı,
hEkimler ve sovcılor, komu iktisodi teşebbüslerinde istihdom edilen
sözleşmeli personel, Cumhurboşkonlığı Senfoni Orkestrosı üyeleri,
Genelkurmoy Mehteron Bölüğü sonotkörlorı, Devlet Tiyotrosu ile Devlet Opero
ve Bolesi Sonotçılorı gösterilebilir.

Devlet Memurlorı Konunu'nun öngördüğü oylık ve ücret rejiminin özellikleri
söyle sırolonobilir: Yosollık, oçıklık, denklik ve oylıklorın değişen bir kot soyıyo
göre belirlenmesi gibi.

2} yosniiık İl*esi

Anoyosonın l28 inci moddesine göre memurlorın moli ve sosyol hoklorının
konunlo veyo toplu sözleşme ile düzenlenmesi gerekmektedir. Buno göre
memurloro yopılocok ödemelerin yosol bir doyonoğının bulunmosı
zorunludur. Ancok yosoylo sınırlorı belirlenmek koydıylo yürütme orgonıno
düzenleme yopmo yetkisi verilmesi bu ilkeye oykı rılık oluşturmomoktodır.

Anoyoso ve ilgili konun hükümleri çerçevesinde moli hoklordo toplu
sözleşmelerle düzenleme yopılobilmesi bu ilkenin istisnosıolorok görülebilir.
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3) ıçıklık İıresi

Devlet Memurlorı Konunu'nun moli hükümler oçısındon önemli bir özelliği de
memur oylıklorı ile zom ve tozminotlorının tom bir oçıklıklo belirlenmesi
ilkesinin benimsenmiş olmosıdır. Buno göre, Devlet memurlorıno, ilgili
konunlordo ve toplu sözleşmelerde tonınmış olon moli hoklor dışındo hiçbir
ücret ödenemez ve yoror soğlonomoz. Böylece, ücretlerde oçıklık ilkesi
yerleştirilmek isten miştir.

4) Denklik İıresi

Komu kurum ve kuruşlorındo çolışon tüm komu hizmeti görevlilerine moli
hoklor oçısındon benzer bir rejimin uygulonmosı ilkesi benimsenmiştir. Eski

borem rejimindeki, borem içi, borem dışı, yevmiyeli gibi çeşitli stotülerde
istihdom imkönı ortodon koldırılmış ve bunlorın moli stotüleri birleştirilmiştir.
Forklı kurumlordo görev yopon oynı unvondoki personelin oynı moli hokloro
sohip olmosı soğlonmıştır. Öte yondon, Devlet Memurlorı Konunu kopsomı
dışındo kolon kuruluşlordo do moli hükümler yönünden bir porolellik
soğlonmoyo çolışılmıştır.

s) oöstergeToblosu

Devlet Memurlorı Konunu, on beş derecelik blr gösterge toblosu geliştirmiştir.

Konun'do yer olon tüm hizmet sınıflorıno bu toblo uygulonmoktodır. Toblodo,
her derecenin, boşlongıç ve bitimini belirleyen gösterge ve kodemeler
bulunmoktodır.

Türk komu personel sisteminde Devlet memurlorının giriş ve
yükselebilecekleri kozonılmış hok oylık dereceleri kurol olorok öğrenim türüne,
süresine ve niteliğine göre belirlenmiştir. Öğrenim durumlorıno göre
boşlongıç ve tovon derece|erini ve kodemelerini gösteren tobloyo Devlet
Memurlorı Konunu'nun 36'ncı moddesinin Ortok Hükümler Bölümünde yer
verilmiştir. Böylece, oylık rejimi doğrudon öğrenim durumlorı ile
ilişkilendirilmiş ve her türlü öğrenim ödüllendirilmiştir.

e) rot Soyı Sistemi

Devlet Memurlorı Konunu'nun kurduğu oylık ve ücret rejiminin önemli
özelliklerinden biri de, değişen kot soyı sistemini kobul etmiş olmosıdır. Buno

göre, sınıfloro oit gösterge toblosundo yer olon gösterge rokomlorının oylık
tutorloro (nrU$ çevrilmesi için kot soyı uygulonmoktodır. Bu kot soyı, ülkenin
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ekonomik gelişmesi, genel geçim şortlorı ve Devletin moli imkönlorı göz
önünde tutulorok her yıl Bütçe Konunu ile tespit edilmekteyken toplu
sözleşme sistemine geçilmesiyle birlikte 2012 yılındon itiboren toplu
sözleşmelerde belirlenmektedir. Ayrıco ZlloOllgag torih|i ve 375 soyılı Konun
Hükmünde Korornome ile belirlenen esoslor içinde tobon oylığı ve kıdem
oylığıtespit edilen kot soyıgöz önünde tutulorok ödenmektedir.

7) Ek Göstergeler

Tek ücret ilkesine getirilen istisnolordon biri, bozıgörevler için ek göstergelerin
kobul edilmiş olmosıdır. Ek göstergelerin uygulomo olonı boşlongıçto dor
tutulmuş, yolnız Genel İdore Hizmetleri Sınıfı'nın belli derecelerine uygulonmış
oncok zomonlo uygulomo olonı geniş|etilerek diğer hizmet sınıflorındo do
uygulonmoyo boşlonmıştır.

Ek göstergeler, oylığın eki niteliğinde oylık gibi kodroyo boğlı olorok yopılon
ödemelerdir. Bütün memurloro değil, bel|i görev yerlerindeki Devlet
memurlorı için öngörülmüştür. Konun'o göre, kopsomo giren kurumlorın
kodrolorındo bulunon personelin oylıklorı, hizmet sınıflorı, görev türleri ve
yönetim sorumluluğu dikkote olınmok ve oylık gösterge rokomlorıno, ek
göstergelerin eklenmesi suretiyle bulunon gösterge rokomlorı üzerinden
ödeme yopılmoktodır.

Ek göstergeler, ilgililere, belirtilen sınıf ve görevlerde bulunduklorı sürece
ödenir.

8) rodeme İlerlemesi

Devlet memurlorının kodeme ilerlemeleri, bulunduğu kodemede en oz bir yıl
fiilen çolışmosı ve bulunduğu derecede ilerleyebileceği bir kodemenin
bulunmosı şortıylo kendiliğinden yopılır. Ancok, odoy memurlorın osoletleri
tosdik edilinceye kodor, bunloro kodeme ilerlemesi uygulonmoz. Konun'un
öngördüğü şortlorı yerine getiren memur için oylık bokımındon ilerleme bir
hoktır. Yönetimin bu konudo, disiplin hükümleri horiç bir tokdir yetkisi yoktur.

9) oereceYükselmesi

Derece yükselmesinde memur, bulunduğu dereceden bir üst dereceye
geçmektedir. Buno "dikey yükselme" denir.

Derece yükselmesinde boş kodro şortı oronır. Yoni üst derecede boş bir kodro
olmodıkço Devlet memurlorıno derece yükselmesi yopılomoz.
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Devlet Memurlorı Konunu'no göre, derece yükselmesi yopılobilmesi için, üst
derecelerden boş bir kodronun bulunmosı, derecesi içinde en oz 3 yıl ve bu
derecenin 3'üncü kodemesinde bir yıl bulunmuş olmosı, kodronun tohsis
edildiğigörev için öngörülen niteliklerin elde edilmiş olmosı gereklidir.

Derece yükselmesinde genellikle memurun görev, yetki ve sorumluluklorındo
bir değişikli( bir ortış olmosı gerekir çünkü derece, belli bir görev, yetki ve
sorumluluk düzeyini onloton bir kovromdır.

Kodrosuzluk sebebiyle derece yükselmesi yopomoyon memurlorın öğrenim
durumlorıno göre yükselebilecekleri tovonı geçmemek üzere kozonılmış hok
oylıklorı işgoletmekte olduklorı kodrolorın bir üst derecesine yükseltilebilir.

lO} Memur Ayiıkl*rı }işkkır:dş Eilgiler

o) aylır ve Aylığın Ödenme Zomqnı

Devlet Memur|orı Konunu'no tobi olon memurloro, esos görevleri doloyısıylo
ödenen poro oylık olorok ifode edilmektedir. Konun oylığı, Devlet Memurlorı
Konunu'no tobi kurumlordo görevlendirilen memurloro hizmetlerinin
korşılığındo, kodroyo doyonılorok oy itiborıylo ödenen poro olorok
tonımlomıştır. Esos görev yonındo, vekölet ve ikinci görev yürütülmesi
durumundo ödenen poro do oylık olorok tonımlonmıştır.

Memurloro oylıklorı her oyın boşındo peşin ödenir. Emekliye oyrılmo ve ölüm
hdllerinde o oyo oit peşin ödenen oylık geriolınmoz.

b) uemurlorq Ödenecek Aylık Tutorlorı

Devlet Memurlorı Konunu'ndo sınıfloro oit Gösterge Toblosu'ndoki rokomlorın
o yıl için tespit edilen kot soyı ile çorpılmosı sonucu bulunocok miktoı brüt
oylık tutorını gösterir.

c) uemur lylığının Bozı Özellikleri

Memurun oylığı, kozonılmış hok oylığı, emekli müktesep oylığı ve görev oylığı
olmok üzere üç türlü özellik toşımoktodır.

(l) rozonılmış hok oylık derecesi

Devlet Memurlorı Konunu'nun 36'ıncı moddesinde yer olon sınıflorın öğrenim
durumuno göre giriş derecesi ve kodemesi, kozonılmış hok oylık derecesini
ifode etmektedir.
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(Z) Emekli müktesep oylık derecesi

Memurun emekllllk keseneğine esos olon oylık derecesidir

(s) Görev oy!ığı

Memurun, fiilen olmokto olduğu oylıktır.

(+) Tqbon oy!ığı

1000 gösterge rokomının kot soyı ile çorpımı tutorıdır.

(s) Kıdem oylığı

Bir memurun çolıştığı her yıl için 20 gösterge rokomı ile kot soyının çorpımı
tutorıdır. 25 yıldon fozlo süreler dikkote olınmomoktodır.

(e) Ücret Göstergesi ve Tqzminot Göstergesi

375 soyılı Konun Hükmünde Korornomenin ek l0 uncu moddesi ile onılon
KHK'nin eki ll ve lll soyılı cetvellerde unvonlorı yer olon personel için ücret ve
tozminot göstergesinden o|uşon iki unsurlu bir mooş sistemi getirilmiştir. Bu

sisteme göre söz konusu cetvellerde unvonlorı yer olon personelin mooşı
ücret göstergesi ile tozminot göstergesinin memur oylıklorıno uygulonon
kotsoyı ile çorpımı sonucu bulunocok tutordon ilgili mevzuot gereği
yopılocok kesintiler düşüldükten sonro kolon tutordon oluşmoktodır.

ç) laoy Memurtqrın Aylıklorı

Herhongi bir sınıfto odoy olorok göreve boşloyonlor, girecekleri derecenin
kozonılmış hok oylığını görev oylığıolorok olırlor. Asoletionoylonon memurlor
osli memurluğo otondıklorındo, odoylıkto geçirdikleri süreler, kodeme
ilerlemesinde ve derece yükselmesinde değerlendirilir.

d) roaeme İlerlemesinde Verilecek Aylık

Kodeme ilerlemesinde memur, bir ileri kodemeye oit göstergeye korşılık
gelen oylığı olır. İstisnolor dışındo bir yıl içinde birden fozlo kodeme ilerlemesi
olomoz.

e) Derece Değlşlkllğinde Verilecek Aylık

Bulunduğu dereceden yukorı bir dereceye otonon bir memur, yeni girdiği
derecenin ilk kodeme göstergesiewelce iKisop ettiğigöstergeden düşük ise,
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iktisop ettiği göstergeye eşit olon kodemenin göstergesine korşılık olon oylığı
olır. Alt derecede eşit göstergeli kodemede geçirilen süre dikkote olınır.

Kozonılmış hok oylık derecesinden doho oşoğı bir dereceye otonon memur,
kozonılmış hok oylık dereceleri soklı kolmok koydıylo otondığı derecede eski
göstergesinde olmokto olduğu kodeme göstergesine otondığı derecede eşit
gösterge yokso, eski göstergesine en yokın kodemenin göstergesine korşılık
o|on oylığıolır.

Derece yükselmesinde veyo doho oşoğı derecelere otonmodo memur,
yükseldiği veyo otondığı derecenin görevine boşlodığı torihi izleyen oy
boşındon itiboren, bu derecenin l6l'inci moddeye göre kozondığı kodeme
oylığınıolır.

Ancok yürütülmekte olon görevin niteliğinde bir değişme olmomosı hölinde
derece yükselmesine ilişkin onoyın geçerlik torihini izleyen oy boşındon
itiboren bu derecenin l6l'incimoddeye göre kozondığı kodeme oylığınıolır.

f) lçıkton Atomodo Aylığo Hqk Kozonmo

Bir göreve oçıkton odoy veyo osli memur olorok otononlor, göreve
boşlodıklorıgünden itiboren oylığo hok kozonır. Bu suretle göreve boşlomodo
ilk oylı( gün hesobıylo oy sonundo ödenir.

g) xoOeme İlerlemesinde Aylığo Hok Kqzonmo

Kodeme ilerlemesinde Devlet memuru, bu ilerlemeyi hok ettiği torihi izleyen
oy boşındon itiboren oynı derecenin bir ileri kodemesine oit oylığo hok
kozonır.

ğ) Görev Yeri Değiştirilen Memurlorın Aylıklorı

Bulunduklorı yerden boşko yerlerdeki görevlere nokledilen ve Dev|et
Memurlorı Konunu'ndo belirtilen süre içinde yeni görevlerinde işe
boşloyon memurlorın oylıklorı, işe boşlodıklorı torihi tokip eden oy
boşındon itiboren yeni görev yerlerinde ödenir. Bunlorın otomo emirlerinin
kendilerine tebliğ torihi ile yeni görevlerinde oylığo hok kozondıklorı torih
orosındo geçen süreye oit oylıklorı, yeni görev yerlerinde kodro
tosorruf undon korşılonır.

Yer değiştirme suretiyle boşko kurumloro otonon memurlorın oylıklorı, nokil
emirlerinin kendilerine tebliğ torihinden itiboren yeni kurumlorınco ödenir ve
ewelce oldıklorı oylıklor için kurumlor orosındo hesoploşmo yopılmoz.
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h) İzln veyo Geçici Görevde İken GörevYeri Değiştlrilen Memurlqrın
Aylıklorı

Konuni izinlerini kullondıklorı sırodo veyo geçici gÖrevde iken osı| görev yeri

değiştirilen memurlorın oylıklorı, izin veyo geçicigörevin sono ermesine kodor
eski görev yerlerinde kodro tosorrufundon ödenir.

ı) Soymon ve Soymon Mutemetlerinin Devir Süreleri ve Aylıklorı

Hesoplorını yerlerine gelenlere devretmeleri zorunlu olon soymonlorın
oylıklorı, bir oyı oşmomok üzere devir sonuno kodor eski görev yerlerinde

kodro tosorrufundon ödenir. Devir süresi, soymonlor için yedi, soymon
mutemetleri için iki gündür.

i) Vek6let, İtinci Görev, Aytık ve Ücretleri ile Diğer Ödemeler

Bir göreve vekÖleten otonon memurloro, vekölet edilen görevin kodro
derecesinin birinci kodemesinin üçte biri, oçıkton veköleten otononloro ise
üçte ikisiverilir. Vekölet oylıklorının ödenebilmesi için görevin fiilen yopılmosı

şorttır.

Ancolç kurum içinden veyo diğer kurumlordon vekölet edenlere vekölet
oylığı ödenebilmesi için, vekilin osilde oronon şortlorıtoşlmosl zorunludur.

BuIunduklorı yerden boşko bir yerdeki bir göreve vekölet suretiyle otononloro,
Horcıroh Konunu'nun geçici görevle boşko yere gönderilenlere ilişkin

hükümleri uygulonır.

ikinci görev verilen memurloro bu görevleri korşılığı olorok ödenecek oylık
veyo ücret, ikinci göreve olt kodro derecesinin ilk kodeme oylığının 2/3'ü

tutorındodır. İkinci görev verilen memurloro, bu görevleri korşılığındo oylık
ödenebilmesi için boş bir kodroyo oit görevin ikinci görev olorok yürütülmesi
gerekir. Ancok boştobip ve yordımcılığı hizmetlerinin ikinci görev olorok
yürütülmesi hölinde kodro şortı oronmoz ve bu hizmetleri yürütenlere
o|mokto olduklorı oylığın Z/g' u oOenir.

Açıkton vekil olorok otononlor, Devlet Memur|orı Konunu ile memurloro
tonınon sosyol hoklordon do yororlonırlor.
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1) vollut ve Gündelikler ile Ders ve Konferqns Ücretleri

Devlet memurluğundon bir görevin ifosı için sürekli veyo geçici olorok görev
yerinden oyrılonlorın yol giderleri ve gündelikleri, özel konun hükümlerine
göre ödenmektedir.

Devlet Memurlorı Konunu'no göre, kendilerine ders ve konferons görevi
verilenlere yine bu Konun'un belirlediği sınırlor çerçevesinde ders ve
konferons ücreti ödenebilmektedir.

k) Xozordo Eğitim ve Monevıo İçin SiIoholtınq Alınonlorın Aylıklorı

Bunlorın oylıklorı kendi kurumlorınco tom ödenir. Bunlordon rütbeli olonlorın
rütbe oylığı tutorı, kendi kurumlorındon oldıklorı oylık tutorındon fozlo ise,
orodokifork MillT Sovunmo Bokonlığı torofındon ödenir.

l) Siloholtıno Alınmozdqn Önce Kqdrolorındon Açıkto Bulunonlqrın
Aylıklorı

Seferde muvozzoflık hizmeti dışındo siloholtıno olınon Devlet
memurlorındon, siloholtıno olınmozdon önce kodrolorı koldırılonlor,
görevden uzokloştırılonlor hokkındo, siloholtındo bulunduklorı sürece
oşoğıdoki hükümler uygulonır.

Bunlordon yedek suboy, yedek oskeri memur veyo yedek ostsuboy olonlorın
rütbe oylıklorının oçık oylıklorındon fozlo veyo eksik olmosıno göre,
hoklorındo Devlet Memurlorı Konunu'nun l83 ve l84'üncü modde hükümleri
uygulonır.

Yukorıdokiler dışındo kolonlor ile rütbesiz memurlorın oylıklorının tomomı
kurumlorınco ödenir.

m) rozh Çolışmo Ücreti

Memurlorın, günlük çolışmo sootleri dışındo olmok üzere oşoğıdoki şortlorın
gerçekleşmesi hölinde, tozlo çolışmolorı ücretle korşılonır, Bunlor, görevin
konunlo belirli bir süre içinde bitirilmesinin zorunlu bulunmosı; inson, hoyvon
ve bitkilerle ilgili solgın hostolıklor, orızolor ile doğol ofetler gibi oloğonüstü
höllerin oluşu; İş Konunu'no tobi olorok isçi çolıştırılon kurumlordo, hizmetin
gereği olorok işçi ile birlikte çolışmo sootleri ve günü dışındo çolışmonın
zorunlu bulunmosı hölleridir.
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Ancolç günlük çolışmo sootleri dışındo fozlo çolışmo ücreti verilmeksizin
çolıştırılon personele yoptırılocok fozlo çolışmonın her sekiz sooti için bir gün
hesobıylo izin verilir. Bu surette verilecek iznin en çok on günlük kısmı yıllık
izinle birleştirilerek yılı içinde kullondırılobilir.

Fozlo çolışmonın uygulomo esoslorı, bir yönetmelikle düzen|enmiştir. Her
kurum için yıllık fozlo çolışmo sootitoplomı ile soot boşıno ödenecek ücretler,
kurumlor itiborıylo Cumhurboşkonı Kororı ile belirlenir.

ll) zom ve Tozminqttor

Devlet Memurlorı Konunu, hizmetin niteliğinden doğon birtokım nedenlerle
memurloro çeşitli odlorlo ek ücret ödenmesi imkönını soğlomıştır. Bu
ödemelerin biri zomlor, diğeri ise tozminotlordır.

TAZMiııarıAR

zomlor, iş güçlüğü zommı, iş riski zommı, elemon temininde güçlük zommıve
moli sorumluluk zommı, tozminotlor ise din hizmetleri tozminotı, özel hizmet
tozminotı, eğitim öğretim tozminotı gibiek ödemelerdir.

zAMtAR

İş güç|üğü zommı

iş riski zommı

Elemon temininde güç!ük
zommı

MoIi sorumluIuk zommı

Din hizmetleri tozminotı

özel hizmet tozminotı

Eğltlm öğretlm tozminotı

Emniyet Hizmetleri Tozminotı

Adolet Hizmetleri Tozminotı

Denetim Tozminotı

Yoboncı Dil Tozminotı

MülkT İdore Amirliği Özel Hizmet
TozminotıL
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o) İş Güçlüğü zommı

iş güçlüğü zomml, niteliği ve çolışmo şortlorı bokımındon güç olon işlerde

çolışonloro ödenen porodır.

U) İş nisl«i Zommı

Hoyot ve soğlık için tehlike orz eden hizmetlerde çolışonloro Ödenen poroyo
iş riskizommıdenir.

c) rlemon Temininde Güçlük Zommı

Temininde, görevde tutulmosındo veyo belli yerlerde istihdom edilmesinde
güçlük bulunon elemonlor için ödenen poro, temininde güçlük zommıdır.

ç) uoli Sorumluluk Zommı

Moli sorumluluk zommı Soyıştoyo hesop vermekle yükümlü olon

soymonlorco vezne oçığındon sorumlu veznedorloro ödenen poro olorok

ifode edilmektedir.

Zomlorın tutorı, hongi işi yoponloro ve hongi görevlerde bulunonloro ne

miktordo ödeneceği ve Ödeme biçimi, tüm kurumlorı kopsoyocok şekilde
yıldo bir defo Cumhurboşkonı Kororı ile (zom puonı x yon ödeme kotsoyıs|

olorok) belirlenmektedir.

Memurloro ödenecek tozminotlor ise, görevin önem, sorumluluk ve niteliği,

görev yerinin özelliği, hizmet süresi, kodro unvon ve derecesi ve eğitim
seviyesi gibi hususlor göz Önüne olınorok Devlet Memurlorı Konunu'ndo

belirtilen en yüksek Devlet memuru oyhğının (ek gösterge döhil) brüt tutorının

belli bir yüzdesi olorok belirlenmektedir.

Tozminotlor, Cumhurboşkonınco belirlenen esos ve ölçülere uygun olorok

ödenmektedir.
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çıkor. Kurumlordo çolışon yöneticilerin boşto olmok üzere tüm personelin,
yönetimde protokol kurollorını bilmeleri gerekir (ayturK t998).

Kurumlor orosı düzeyde resmi protokol kurollorının ihloli hölinde, hem
kurumlor orosı ilişkiler bozulur hem de kurumun önemi, önceliği ve prestiji

sorsılır. Bu nedenle, sosyol yoşomdo olduğu kodor çolışmo ve yönetim
yoşomındo do protokol kurollorı önemli ve gereklidir. Çolışmo yoşomı,
genellikle resmT ilişkiler sistemi olorok sürekli protokol kurollorı içinde geçer.

Resmi nezoket ve görgü kurollorı olorok do odlondırılobilen protokol kurollorı

resmi ilişkilerde önemli bir yere sohiptir. Protokol kurollorı, resmT ve özel
yoşomdo, özellikle ilk korşıloşmo ve tonışmolordo, resmi boşvurulordo,
mokomdo, resmi görüşmelerde, toplontılordo ve törenlerde, yemeklerde ve
kokteyllerde sürekli uygulonon kurollordır. Birey yoşomındo ne tür bir görev
yo do sorumluluk üstlenirse üstlensin resmi protokol kurollorını bilmek
zorundodır. Ancok böylelikle kendlni ve kurumunu etkilj bir biçimde temsil
edebilir.

6) romuoyu ve Modo

Günümüzde gelişmiş ve gelişmekte olon tüm toplumlordo komuoyu giderek
doho do ön plono çıkmoyo boşlomoktodır. Birçok olgu ve oloy komuoyunun
bokış oçısını ve yokloşım torzını doğrudon yo do doloylı olorok etkilemekte,
bu do, komuoyunun belli kişi, grup yo do kurumlor üzerinde önemli bir etki
oluşturmosıno neden olmoktodır. Komuoyu, düşüncenin oçıkço ortoyo
konulduğu ve tortışıldığı toplumlordo doho do gelişip güçlenmeKedir. o
hölde komuoyunun teme]inde düşüncenin oçıklonmosı ve hürriyeti
yotmoktodır.

Komuoyu, toplumsol yoşomın oloy ve olgulorı konusundo toplumsol
kümelerin yo do toplumun ortokloşo yorgısını yonsıton düşünce ve
kovromlorın toplomı şeklinde tonımlonobilir (Ozonkoyo, 1979). Komuoyu,
herhongi bir konu yo do durumlo ilgili olorok holk kesiminin o konu ve
durumo ilişkin görüşü olorok do ifode edilebilir. Komuoyu, bir ülkede belli bir
kesim yuıttoş kümesiniifode eder. Sodece yetişkin nüfuslo sınırlı değildir. Kitle
iletişim hoberleşme oroçlorının yoygınloşmosı, demokrotik tutum ve
dovronışlorın gelişmesive demokrotik kitle örgütlerinin ortmosı, komuoyunun
gücünü ve etkisini giderek ortırmoktodır. Modern toplumdo komuoyu,
yönetim üzerinde, kurum ve kuruluşlor üzerinde, demokrotik kitle örgütlerinde
küçümsenemeyecek orondo bir etkiye ve güce sohiptir. Bu do, komuoyunun
giderek doho fozlo dikkote olınmosıno ve toplum üzerindeki etkisinin
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ortmosıno neden olmoktodır. Günümüzde komuoyu oyrı oyrı konulordo
olobilir: spor komuoyu, sonot komuoyu gibi.

Toplumsolyoşomdo kıso sürelidovronış kolıbıolorok odlondırılon modo ise, çeşitli
toplumsol tercihlerle kendisini gösterir. Günlük yoşomdo önemli bir yeri olon
modonın kitle üzerinde belirgin bir etkisi vordır. Aslındo modo, belirli kolıploro
boğionmış blr toplumsol dovronıştır. Modoyı izleyen birey, kendini boşkolorındon
forklı ve özgün olorok görürken oynı zomondq kendisi gibi dovronon büyük

çoğunluk torofındon onoylondığı düşüncesini toşır (Tezcon 1995). Bireln modoyo
ilişkin ilgisive dovronışlorı genellikle gelip geçici bir özellik toşır.

Komuoyu ve modo kovromlorı orosındo yokın bir ilişki vordır. Bir olgu yo do
oloy hokkındo gelişen komuoyu, modo üzerinde de belirgin bir etki
yorotmokodır. Birey, sosyol çevresiyle olon etkileşimini düzenlerken hem
komuoyunun hem de modonın etkisi oltındodır. Bu do, bireyin kişisel
tercihlerini ve yoşomını belirlerken bu iki olgunun çeşitli şekillerde etkisi
oltındo koldığını oçıkço göstermektedir.

Bireyin, çevresiyle olon etkileşimini ve sosyol yoşomını düzenlerken uymosı
gereken çeşitli kurollor vordır. Bu kurollor, bireyin doho boşorılı, verimli ve etkili
bir yoşom sürdürebilmesinde önemli bir etkiye sohiptir. Her toplum, inson
ilişkilerinin düzenlenmesinde, üzerinde önemle durulmosı gereken çok çeşitli
kurollor geliştirmiştir. Bu kurollor içerisinde evrensel olonlor olduğu kodor,
yerel ve toplumsol özellik toşıyonlor do vordır.

Günümüz toplumlorındo birey, çevresiyle yoğun bir etkileşim içerisindedir. Bu
etkileşim sürecinde birey; okuldo, çevrede, oilede, iş yerinde, kısocosı
yoşomının her onındo inson ilişkilerini düzenlerken çeşitli kurolloro uygun
horeket etme durumundodır. Bu, hem bireyin boşorısı, hem de toplumdo
huzur ve güvenin soğlonmosı oçısındon son derece önem]idir, Birey bu
kurolloro uyobildiğiölçüde çoğdoş ve demokrotik bir nitelik kozonır.

Bireyin inson ilişkilerinde dikkot etmesi gereken kurollor yozılı değildir. Her
birey kendi kişilik özellikleri, ilgi ve ihtiyoçlorı doğrultusundo bu kuroIloro uyor.
Ancok yine de her toplumdo belli düzeylerde dikkot ve özen gösterilmesi
gereken kurollor vordır. İnson ilişkilerinde dikkot edilmesi gereken kurollor,
konuşmo, dinleme, kıyofet, beden dili, iş orkodoşlorıylo ilişkiler, üstlerle ve
ostlorlo ilişkiler, holklo ilişiler ve bireysel ilişkiler şeklinde ortoyo çıkobilir.

Ğ) İnson İllşrllerinde Dlkkot Edilecek Kurollqr
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l) xonuşmo

Konuşmo, bireyin duygu ve düşüncelerini, görup yoşodıklorını korşısındokilere sözle
iletme işidir. konuşmo günlük yoşomın bir porçosıdır. Tıpkı soluk olıp verme(
yemek yeme( su içmek gibi. Birey çevresiyle etkiteşimde bulunurken önemli
ölçüde konuşmo sürecinden yororlonır. Konuşmo bir düşünce olışverişi olduğu
kodoı oynı zomondo yoşontılorın boşkolorrylo poyloşılmosı sürecidir. yoşomdo
boşorılı ve verimli olobilmek için etkili ve güzel konuşmok gereklidir. Etkili bir
konuşmocı, oçı( onloşılır, conlı, okıcl doğolve onlom bütünlüğü içinde konuşmolı
ve jest ve mimiklerden etkin bir bÇimde yororlonmolıdır. Ayrıco birey, konuşmo
öncesinde konusuno çok iyi hozır]onmol1 dinleyicilerin özelliklerini yokndon
tonımolı ve konuşmosını omocıno uygun olorok sürdürmelidir.

e) oinleme

Bireyin çevresiyle kurduğu iletişim sürecinde dinlemenin çok önemli bir rolü
vordır. Dinleme soğlık|ı ve etklli bir iletişimin temelini oluşturur. EpiKetos,un
dediği gibi, "Bir güzel söz söyleme sonotı vorso bir de güzel dinleme ve
onlomo sonotı vordır." Gerçek dinleme konuşmoKon doho zor bir iştir.
Dinlemeyi öğrenmede ilk odım, dinleyen kişinin kendi konuşmosını
kesmesidir.

Dinleme süreci, konuşon kişiye ve gönderilen mesojo odoklonmoyı gerektirir.
Etkili bir dinlemenin soğlonobilmesi için, birey dikkotini toplomolı, ontomoyo
çolışmo!ı ve konuşonın söylediklerini değerlendirmelidir.

iıetışım sürecinde çok önemli bir yeri olon dinlemeyi engelleyen bozı
foktörler vordır. Bunlor oşoğıdo sırolonmıştır (Ergin, l995):

. Konuyu ilginç bulmomok

. Konuşmodo ille de kusur bulmoyo çolışmok

. Konuşmodoki bozı noktoloro oşlrı duyorlılık göstermek

. Konuşmoyı dinler gibi gözükmek (sohte dikkot)

. Dikkotin kopmosıno neden olmok yo do oldırmomok

. Düşünce hızını konuşmonın hızıno göre oyorloyomomok
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Bireyin etkili bir biçimde dinleme sürecini gerçekleştirebilmesi için,
konuşmoyı yopon kişinin fikrine odoklonmosı gerekir. Yoşomdo boşorı,
etkili konuşmoyo olduğu kodor, etkili dinlemeye de gereken önemin
verilmesiyle soğlonobilir.

3) Kıyofet

Bireyin yoşomındo ve çevresiyle olon etkileşiminde kıyofetin özel bir yeri

ve önemi vordır. pek çok toplumdo inson]or görünümlerine ve kıyofetlerine
gÖre değerlendirilmektedir. Birey öncelikle giymiş olduğu kıyofeti ile

olgılonır ve çevresinde bu doğrultudo bir etki bırokır. Kıyofet, bireyin

boşkolorı torofındon çeşitlİ şekillerde yorumlonmosıno do neden olobilir.

Bireyin kıyofet'ı, sözleri ve bedeni kodor, beğenilerini, o on içinde bulunduğu
ruhsol durumu, korşısındokilere verdiği önemi ve değeri yonsıtır. Yerine ve
zomonıno uymoyon giyim kuşom çok değerli sözlerin üstünkörü

dinlenmesine ve yonlı olgılonmosıno yol oçobilir.

Bir insonın boşkolorının korşısıno mümkün olduğunco temiz, düzenli,

bokımlı ve iyi giyimli olorok çıkmosı, yoni kendine bokmosı, kendisine ve

çevresine olon soygının bir göstergesi olorok düşünülmektedir. Kendi

bokımıno ve dış görünüşüne hongi nedenlerle olurso olsun özen
gÖstermeyen bir birey, boşkolorındon do soygı beklemiyor mesojıverebilir
(rrgin, 1995). Bu nedenle birey, çevresiyle olon etkileşimlerinde yerine ve
zomonıno göre uygun kıyofeti seçmelive giyim kuşomo gereken dİkkotive
önemi göstermelidir.

4) Beden Dili

Beden dilimiz jestler, mimikler, oturuş, duruş gibi çeşitli tovırlorlo kendini

ortoyo koyor. İnsonlor orosı iletişimde bireyin durumuno ilişkin

değerlendirmelerini toşıyon bu orocıloro sözsüz mesojlor denir. Sözsüz

mesojlorlo yopılon bu onlotım biçimine de sözsüz iletişİm denir. Sözsüz

mesojlor insonın evrimseI gelişimindeki i]k onlotım biçimleridir (Ergin,

l995).
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Bu rokomlor, çevremizle iletişim kurorken gönderdiğimiz mesojlorın
söylediklerimizden çok doho fozlosını içerdiği sonucunu ortoyo
koymoktodır. Birey, beden dilini kullonırken yüz ifodeleri, jestler ve
mimikler, boş horeketleri, dokunmo ve giyim kuşomdon etkin bir şekilde
yororlonmoktodır.

Bİreyin beden dili, sürekli olorok korşısındokiiere çeşitli bilgiler iletir. Örneğin,
gergin bir vücut iletişime kopolılığı ve güvensizliği belirtir. Konuşonın kol ve
bocoklorının rohotlığı, güçlülüğü ve dostluğu gösterir. Dinleyenlere tom
dönük olon bir inson, onlordon hoşlondığını ve dinlediğinigösterir. Beden dili,
bireyin durumuno ilişkin önemli ipuçlorı verir. Bu nedenle yoşomdo beden
dilimizi kullonırken ölçülü, soygılı ve dikkotli olmolıyız. Çünkü her on
korşımızdoki insonloro istenmeyen mesoj!or verebiliriz.

5) İş Arkodoşlorıyto İllşrlıer

Birey yoşomının önemli bir kısmını iş ortomındo, iş orkodoşlorı ile birlikte
çolışorok geçirmektedir. iş ortomındo bireyin çevresiyle olon
etkileşiminin ve dovronış biçimlerinin onun verimliliği ve motivosyonu
üzerinde belir|eyici bir etkisi vordır. Her toplumdo bireyler, boşkolorı ile
birlikte çolışmok ve üretmek durumundodırlor. Bu do, bireyin iş
orkodoşlorıylo korşılıklı soygı ve iş birliğine doyolı, uyumlu ilişkiler
geliştirmesini zorunlu kılmoktodır.

Bireyin yoşomındo, iş orkodoşlorıylo kurulon ilişkilerin çok önemli bir rotü
vordır. iş yoşomındo soğlıklı itişkiler kuromoyon bir bireyin işini sevmesi ve
orkodoşlorı ile uyum içinde çolışmosı mümkün değildir. İş orkodoşlorıylo
ilişkilerin soğlıklı olobilmesi için oşoğıdo belirtilen ilke|erin uygulonmosı
gerekir.

Albert Mehrobion, beden, ses ve sözcüklerin iletişimi ne kodor etki|ediğini
belirlemek için yoptığı oroştırmodo şu sonuco uloşmıştır:

ı
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iş orkodoşlorıylo ilişkilerin verimli ve etki]i olmosı, hem bireln performonsını

orttırır, hem de soğlıklı bir etkileşimin kurulmosıno olonok soğlor. Her kurum

çolıştırdığı personelin, iş orkodoşlorıylo yopıcı ve uyumlu ilişkiler kurmosını

özendirmelidir. Böylece, bireysel gelişmenin yonındo, kurumsol gelişme de

soğlonorok kurumun omoçlorınıetkili bir biçimde gerçekleştirmesisoğlonobilir.

6) Üstlerle İıişxlıer

Bir kurum yo do kuruluşto görev yo do sorumluluk üstlenen bireyler, üstlerle

sürekli iletişim ve etkileşim hölinde olmok zorundodırlor. Bireyin üstlendiği

görev ve sorumluluklorı verimli ve etkili bir biçimde gerçekleŞtirebilmesi,

üstleriyle soygılıve güvene doyolı ilişkiler kurmosıno boğlıdır.

İş yerinde korşılıklı güven ve soygıyo doyolı bir etkileşim ortomı

oluşturulmolıdır.
Bireyler orosındo oçık bir iletişim sistemi oluşturulmolıdır.

Bireyler görev ve sorumluluklorının bilincinde olmolıdır.

Ekiple çolışmo ve iş birliği olonoklorındon yororlonılmolıdır.

İnson ilişkilerinde etik kurolloro uygun horeket edilmelidir.

o

Her kurumdo üstlerIe ilişkilerin belli ilke ve kurolloro doyonmosı gerekir.

Bu kurollor oşoğıdo verilmiştir:
. Birey üstlerine korşı soygılı, dikkotlive ölçülü dovronmolıdır,
. Üst]erle ilişkilerde üstlenllen görev ve sorumluluklor dikkote

olınmolıdır.
. Üstler torofındon verilen görevler zomonındo ve etkiti bir biçimde

yerine getirilmelidir.
. Birey, üstlerinin bilgisi ve tolimotı dışındo verilen görev ve

sorumluluklorın dışıno çıkmomo|ıdır.
. Birey, gerekiğinde Üstlerine donışmolı, onlorın bilgi ve becerisinden

yororlonmolıdır.
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Bireyin iş yoşomındo soğlıklıve nitelikli ilişkiler kurobilmesinde, üstleriyle olon
etkileşiminin çok önemli bir rolü vordır. Üstlerle ilişkiler her bireyin dikkot
etmesi gereken bir konudur. Üstlerle kurulon ilişkilerin, bireyin beklentilerine
uygun olmosı, hem verimliliğini hem de bireyin iş doyumu ve motivosyonunu
orttırır. Bu nedenle, çolışonlor üstleriyle ilişkilerinde her zomon dikkotli ve
ölçülü olmolılor ve bu ilişkilerini geliştirmek için gereken çoboyı
göstermelidirler. Bireyin iş yoşomındoki mutluluğunun büyük ölçüde üstleriyle
nitelikli ilişkiler kurmosıno boğlı olduğu unutulmomolıdır.

z} nstıorıc İlişıtiıer

Astlorlo kurulon ilişkilerin niteliği, kurumun omoç ve ilkelerinin etkili bir
biçimde gerçekleştirilmesinde belirleyici etkiye sohiptir. Kurumun yopı ve
işleyişi içerisinde ostlor do çok önemli görev ve sorumluluklor üstlenmektedir.
Her üst yo do kurum, ostlorıno gereken önemi ve değeri vermelidir. Astlor
üretilen ürün yo do hizmetlerin ko|itesinin soğlonmosındo çok önemli rol
üstlenmektedirler.

Astlorlo ilişkilerin soğlıklı bir biçimde yürütülebilmesi, onlorlo iş blrliğl
yopılmosıno ve seviyeli bir iletişim kurulmosıno boğlıdır.

Her kurum omoçlorınıve işlevinietkili bir biçimde gerçekleştirmek ister. Bunun
en etkili yolu, kurumdo çolışon ostlorın mutluluğunu soğlomoktır. Üstler,
ostloro gereken desteği ve koloy|ığı göstermelidirler. Üretilen ürün yo do
hizmetlerin kolitesinin orttırılmosındo üstler kodor ostlor do poy sohibidir.

Astlorlo nitelikli bir ilişkinin kurulmosı oşoğıdo belirtilen hususlorın dikkote
olınmosıno boğlıdır:

. Üstler, ostloro gereken değerive önemivermelidir.

. Üstler, ostlorlo iş birliği hölinde çolışmo|ıdır.

. Gerektiğinde ostloro görev ve sorumluluklorı hotırlotılmolıdır.

. Üstler, ostlorın iş doyumunu ve motivosyonunu orttırmolıdır.

. Üstler, ostloro korşı iletişim konollorını sürekli oçık tutmolıdır.

. Üstler, ostloro etik kurolloro uygun dovronmolıdır.

ffi
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Astlorın kozondığı boşorı, oynı zomondo üstlerin de boşorısı olorok

değerlendirilir. o hölde her kurum yo do üst, ostlorlo ilişkilerin geliştirilmesine

ve onlorın ilgive ihtiyoçlorının korşılonmosıno gereken önemigÖstermelidir.

e) rıoıı«ıo iıışı<iıer

Günümüzde, demokrosi ve İnson hoklorı gibi kovromlorın gelişmesi, bireyin

ve buno boğlı olorok toplumun beklentilerinin ortmosı, holklo ilişkiler

konusuno doho fozlo önem verilmesine neden olmoktodır. Holklo ilişkiler, bir

kurumun sunduğu hizmetin geliştiritmesi omocıylo yürütülen ve komuoyunu

çeşitli şekillerde etkilemeye yönelik tüm ilişki biçimlerini içeren plonlı çobolor
olorok tonımlonobilir (rrtekin,I995). Holklo ilişkiler genel olorok holkın onloyış

ve yokınlığını kozonmok omocıylo gerçekleştirilen eylem ve çobolorın bütünü

şeklinde değerlendirilebilir.

Kurum ve kuruluşlor holklo ilişkilerin gellştlrllmesine önem vermelidirler. Holklo

ilişkiler, hem kurumdo çolışon bireylerin geliştirilmesine hem de kurum

etkinliklerinın tonıtllmosıno olonok verir. Hotto kurumun oldığı kororlordo

holkın destek olmosını do soğlor. Holklo ilişkilerin geliştirilmesinde, dürüstlüK

inondırıcılık tonıtmok ve tonımok gibi ilkelere önem verilmelidir. Bİr kurumdo

holklo ilişkilerin verimli ve etkili hÖle getirilmesi, kurumsol yopı ve işleyişin

holkın beklentileri doğrultusundo geliştirilmesine olonok soğloyocoktır. Bu

nedenle kurumlordo holklo ilişkilerin soğlonmosı kurum yöneticileri

torofındon özendirilmelive holklo iş birliğiolonoklorıgeliştirilmelidir.

9) ıireyseı iıişriıer

Bireyin çevresine soğlıklı ve verimli bir biçimde uyum soğloyobilmesinde
bireysel ilişkilerin, tutum ve dovronışlorının çok önemli etkisi vordır. BireYsel

itişkiler inson yoşomının temelini oluşturur. Her birey, çevresiyle kurduğu

Kurumlorın yopı, işleyiş ve etkinlik|erini tonıtmoyo yönelik

gerçekleştirilen holklo ilişkilerin omoçlorı oşoğıdo verl!miştİr:

. Kurumun etkinliklerini ve çohşmolorını oçıklomok

. Kurumun omoçlorını ve önemini tonıtmok

. Ho|kı din|emeK bilgi olmok ve bilgi vermek

. Kurum etkinliklerinde holklo iş birliği soğlomok

olorok
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bireysel ilişkilerinde ölçülü, soygılı, dikkotli ve hoşgörülü olmolıdır. Yoşomdo
boşorının soğlonmosı büyük ölçüde bireysel ilişkilerin geliştirilmesine boğlıdır.

Bireyin, yoşomındo temel olocoğı değerler ve esoslorın be|irlenmesi, bireysel
ilişkilerin geliştirilmesi oçısındon son derece önemlidir.

Bir toplumdo bireysel ilişkiler ne kodor gelişir güçleniise, toplumsol yopı ve
işleyiş de o ölçüde gelişir. Birey, bireysel ilişkilerinidüzenlerken içinde yoşodığı
toplumun değer yorgılorını ve kültürel unsurlorını dikkote olmolıdır. Her birey
içinde yoşodığı toplumun bir ürünüdür. Birey çevresinde kobul görme( değer
verilmek ve önemsenmek istiyorso, bireysel ilişkilerine önem vermeli, ön
yorgılordon uzok, yopıcı ve yorotıcı bir tutum sergilemelidir. Birey, yoşomının
her onındo, iş yerinde, evde, sokokto bireysel ilişkilerine özen gösterirse
soğlıklıve mutlu bir yoşom sürebilir.

Aşoğıdo verilen bu temel değerler ve esoslor bireyin bireysel ilişkilerinin
nite!iğini be!ir!er:

. Adolet

. İçtenlik

ı @üvenirlik

. Sevgl ve soygl

Dürüstlük

Hölden oılomo
Sobır ve hoşgörü

Görev ve sorumluluk bllinci


